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Préambule

Cette expérience d’écriture tend a questionneoradtion professionnelle tout au long
de la vie, son organisation, ses effets réels,edficience, sa justesse dans un cadre
précis. Qu’'est-ce que se former ? Pourquoi ? Corhmemdre plus performant les
dispositifs de formation de facon a ce qu’ils régem mieux aux exigences des milieux
professionnels qu’ils serventet en quelque sor@liarer leur participation au
développement du secteur d’activité dont ils dépah@

Il s’agit également, en parallele de cette réflaxiode re-questionner mes
positionnements, voire mes a priori, sur les oifeet les enjeux de la formation et de
la professionnalisation. Etant moi-méme engagée s dame démarche de
professionnalisation, je m’interroge sur les « ieaifles fagons », « pour moi »,
d’acquérir les connaissances et les compétencaatgmant non seulement ma capacité
a intervenir dans un champ mais €galement la d#&pacim’insérer dans un groupe
d’acteurs professionnels, dans un contexte, damésgau.

Bien consciente que ces réseaux d’acteurs ou detwstes — également réseaux de
compétences — permettent d’accéder au groupe piofieel (réseau(x) de personnes),
je constate également gu'’ils garantissent un aacéaformation permanente et plus
largement, garantissent la « survie » dans descespgaofessionnels de plus en plus
exigeants. De plus, I'observation des interactiensre les acteurs et les échanges
informels que j'ai entrepris ont mis en exergued& formatif de ces échanges, élément
qui sera repris dans cette production.

Mes interrogations autour des qualités formativeséseau ont trouvé leur place dans
cette étude alors que je m’interrogeais sur le sg@rae de la notion de formation. Si les
espaces de « formation formelle » sont identiftédeéinis, il existe des espaces annexes
de développement des connaissances et des conggtépeels sont-ils ? Comment
s’intégrent-ils dans une démarche formative ? Beib@nalisante ? De développement
des compétences ? Et plus encore, les acteurdsontiscients d’étre engageés, par leur
implication dans ces espaces, dans des démarcha@wddoppement mutuel des
différents types de savoirs ? Est-ce une démarsbengelle pour s’informer et peut-
étre se former de facon continue ? Tel sont lestqueements qui impulsent ce travalil

de recherche.



Introduction générale

Ce mémoire porte sur l'ingénierie de formation 8e@re au développement de la
formation des formateurs et des enseignants aididtre biologique. Dans un
contexte de développement de l'agriculture biolagiges agents de développement de
ce secteur mais également les enseignants et tewatiurs, doivent acquérir de
nouvelles connaissances dans l'optigue, d'une pde, pouvoir répondre aux
sollicitations des apprenants ou des professioravas lesquels ils travaillent et d’autre
part, de participer au développement de cetterdiliebio ». Leur formation est donc
nécessaire et doit étre repensée en partie dandogipie d’accompagnement au
changement. Au regard de la multitude des disfp@s@kistants, la rationalisation de la

formation s’avere essentielle, dans I'idée au mdiea faciliter la compréhension

La recherche présentée ici concerne le secteungiecllture et particulierement celui
de I'agriculture biologique. L’'objet de la recheecbst de penser, concevoir et organiser
la formation des enseignants et formateurs de dignement agricole mais également
des formateurs internes aux instituts de recherotggnisation publiques ou privées
concernées par I'évolution des pratiques agricetgsarticulierement I'essor actuel des
méthodes liées a I'agriculture biologique. La néfte sur les dispositifs de formation
en agriculture biologique s’insére dans le cadre ndedification des pratiques
enseignants imposés par l'orientation prise pagdevernement d’accorder de fagon
systématique une place a I'agriculture biologiquesain des contenus de la formation.

Si les contenus évoluent, les formes pédagogicuasgent également.

Il s’agit donc de définir, par le développement ruingénierie de formation, les
meilleures facons de former ce public a l'objetgr@ilture biologique », en tenant
compte du fait que ce public est hétérogene tans dan rapport a la formation que

dans son rapport a I'objet de la formation.

Ce mémoire s’appuie sur un terrain de recherchehprale celui de ma situation de
stage, réalisé quant a lui au sein du Réseau Midehnologique « Développer
I'agriculture biologique » (RMT DévAB), dans le caddu projet formation. Ma

mission avait pour objet de travailler sur I'offde formation existante en agriculture



biologique dans le cadre de la formation contineg acteurs travaillant dans le secteur
agricole, et de penser le développement de cetigéde en tenant compte a la fois de la
variété des dispositifs existants et de la mulétdes profils des formés. La recherche
s’insere dans le cadre d’'un projet national Redfei@éveloppement-Formation, mené

par un réseau multi-partenarial.

Dans une premiére partie, le contexte de la rebkesera exposé, permettant ainsi, a
partir de I'étude de la situation, de faire émenrgee question de départ. Seront donc
exposés la nature des réseaux mixtes technologi(REd), leur origine et leurs
finalités ainsi que la spécificité du RMT « Dévgbep I'Agriculture Biologique »
(DévAB) avec la description de ses enjeux propdes, acteurs qu’il comprend et des
projets qu’il décline. Puis, la question de la fation des enseignants et formateurs sera
proposée en guise de prémisse au travail présdidéeurement. Cette activité
d’exploration permettra donc, par un cheminemenpeatesée de proposer une premiéere
question de départ - née de la tension entre lstabm’'une multitude d’offre de

formation et le souci de la rationnaliser - au &thde recherche.

Dans une seconde partie, un état des lieux deauxamobilisables pour le présent
travail sera détaillé, permettant ainsi d’éclaada fois les lectures et les réflexions qui
ont nourri et participé a I'élaboration de ma péwbatique. Plutét que I'étude du
concept de formation, ce sont ceux d’apprentissdggyvironnement d’apprentissage
ou encore d’autoformation qui seront privilégié®Hdjectif ici est I'identification des
logiques de d’'apprentissage des acteurs au regala diversité des apprentissages et
des environnements existants. Nous aborderonsterdaunotion de dispositif ce qui
nous permettra d’envisager I'ingénierie des didjeset les facons dont elle peut servir
I'action dans le cadre d’accompagnement a I'évolutiles pratiques d’enseignement.
Les concepts de changement et de partenariat ssgale@ment étudiés afin d’accéder a
une meilleure compréhension du projet et de cdeseformes que peuvent prendre les
propositions d’actions. L'exploration de ces corisgpermettra de poser le cadre de
compréhension de la recherche et de procéder,nedefipartie, a la réécriture de la

problématique.

La troisieme partie proposera d’abord la méthodelag cette recherche puis, dans un

second temps, I'analyse des données de I'enquétpupationnaire.



La quatrieme et derniéere partie proposera, suittargalyse et I'interprétation des
résultats, le développement de propositions d’'aestiet enfin une ouverture qui
permettra de faire le lien entre ce mémoire efpnaéique d’ « ingénieur formation » a

venir.

Voici donc la premiere partie qui pose le contedée la recherche et présente les
Réseaux Mixtes Technologiques et particulieremenRMT DévAB et propose un

apercu du travail en leur sein.



PARTIE |

CONTEXTE DE LA RECHERCHE

La formation des formateurs et des enseignants a

I’Agriculture Biologique



Introduction

Cette premiére partie s’attache a contextualiseedherche. Nous nous situons ici a la
croisée de deux champs: d'une part, le champ @grie celui de l'agriculture
biologique en particulier - et d’autre part le clpade I'enseignement et de la formation
professionnelle. Qu’est-ce que l'agriculture biatpge ? Pourquoi en entend-on parler ?
Quelles sont les raisons de son développement ?m@amformer a l'agriculture
biologique ?

L’explication des logiques de l'essor actuel de oesthodes permet de pointer les
modalités de pérennisation et de diffusion penséesncues par les acteurs impliqués
dans ce champ. En effet, si le soutien a I'agncalbiologique prend différents aspects,
I'enjeu est alors d'utiliser au mieux cette oppaité, cette mise en visibilité, afin de

promouvoir des méthodes pensées depuis longtemps.

Son développement améne donc a reconsidérer eéléosan les voies de diffusion des
savoirs concernés. Les politiques de formation samgi revisitées afin d’en observer
les formes, les modalités, les objectifs et I'eféité. Les nouvelles obligations Iégales
engagent l'univers de la formation a reconsidésicompétences des acteurs impliqués
directement dans la diffusion des connaissancesret, en premier lieu, les enseignants

et les formateurs.

Le développement global de I'agriculture biologigaeutenu aussi bien politiguement
et économiquement que socialement, s’accompagne dueloppement des contenus
de formation. Dans cette logique expansive, urageriombre de dispositifs ou réseaux
d’acteurs sont mis en place, facilitant ainsi Ieteriactions entre ces derniers et la

diffusion des connaissances et compétences disaif@s et interdisciplinaires.

Les Réseaux Mixtes Technologiques (RMT) constituentle ces dispositifs. Parmi ces
RMT se trouve le RMT Développement I'AgricultureoBigique (RMT DévAB) qui

mobilise actuellement les acteurs autour de lastrassion des savoirs. Dans ce cadre,
un zoom particulier est entrepris sur la formataes agents de développement de
I'agriculture biologique (techniciens, controleurmnseillers), des enseignants et des

formateurs.

Quelles sont les modalités actuelles de format@mriicue des acteurs sur cette question

de l'agriculture biologique ? Si les acteurs trdaat dans ce secteur ont constaté



I'absence d’interlocuteurs et ce, jusqu’a une pricelativement récente, il n'empéche

gu’une offre de formation s’est mise en place tutong de ces années.

Il s’agit des lors de comprendre comment les astetitisent cette offre. Au-dela de
I'offre de formation formelle, il est question deemx appréhender les opportunités de
professionnalisation des acteurs en agriculturéoiigue, pour en faire émerger les

voies les mieux adaptées et les plus utilisées.

D’une maniére générale cette premiere partie neas\¢ttra de dresser le paysage de
I'existant, et grace aux données exploratoires lt&e® auprés de formateurs en
agriculture biologique, de mieux nous positionnetoar de cette problématique de la

formation des formateurs et des enseignants.



1 Un contexte favorable au développement de I'agricture
biologique

1.1 Qu’'est-ce que l'agriculture biologique

Avant toute chose, il semble nécessaire de détermiiobjet premier de cette
dissertation. Qu’est-ce que l'agriculture biolog@giAB) ? Quelles sont ses spécificités
propres ?

L’Agence bio, groupement d’'intérét public ayant pouission le développement et la
promotion de I'agriculture biologique, définit TABomme « un mode de production
agricole spécifique, un ensemble de pratiques @lgscrespectueuses des équilibres
ecologiques et de l'autonomie des agriculteursaMisa la préservation des sols, des
ressources naturelles, de I'environnement et auntieai des agriculteurs, I'agriculture
biologique est souvent considérée comme un ferdeetiagriculture durable™
L’agriculture biologique a émerge, dans les anrié¥), de l'initiative de médecins,
d’agriculteurs, d’agronomes et de consommateurs @erniers ont développé de
nouveaux courants de pensée qui reposaient syprohegpes plus écologistes. lls ont
ainsi lancé le mode de production aujourd’hui dhiedogique », qui privilégiait le
travail du sol, 'autonomie et le respect des élowgs naturels. Des les années 1970,
I'agriculture biologique se développe de facon img@ate mais il faut attendre le début
des années 1980 pour que les pouvoirs publics macssent I'AB de facon officielle.
Cette reconnaissance s’accompagne de la créatioe €ommission Nationale chargée
du développement de I'AB en France et de 'homdiogad’un cahier des charges.

Si elle ft longtemps marginalisée, force est destater depuis quelques années
lintérét grandissant et lattention particuliereorfgs a I'Agriculture Biologique.

Aujourd’hui, elle bénéficie d’un soutien clair ativson développement encouragé.
1.2 Une impulsion politique

Des préoccupations alimentaires mondiales aux rrgeologiques en passant par le

développement des politiques de santé, I'AB mabilis large panel d’acteurs autour de

! Le site de I’Agence Biowww.agencebio.orgregroupe de nombreuses données sur I'’AB en Freindans
le Monde.
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multiples problématiques. L’accroissement de liétéqui lui est porté s’observe a

différents niveaux.

1.2.1. Des constats notables au niveau mondial

Au plan mondial I'International Federation of Organic Agriculture ovements
(IFOAM) comme I'Organisation Mondiale de la Sant@eMS) placent l'agriculture
biologigue sous le feu des projecteurs. Les recamdat#gons autour des sujets
nutritionnels, font émerger des questionnementsliem direct avec I'AB: «Les
produits de [lagriculture biologique ont-ils des raaeéristigues et des intéréts
significatifs sur le plan nutritionnel et quelsnsdls ? ». Ceci s’Taccompagne, au niveau
national, de nouveaux moyens financiers mis en eplgour promouvoir le
développement de I'Agriculture Bio notamment vidlan National Nutrition Santé.

1.2.2. Impulsion de I'Union Européenne : reconnaissance,évkloppement des
|égislations, et communication

Le 18 octobre 2004, le Conseil Européen adopte lam F’action en matiére

d’alimentation et d’agriculture biologique. Ce plarpour objectifs « le développement
de l'information sur I'agriculture biologique, lationalisation du soutien public via le
développement rural ou encore I'amélioration desnes de production®»

De la méme facon, le systeme de labellisation egilas en plus visible. Si le logo AB
est désormais reconnu en France, on a vu appadaas juillet 2010 un logo bio

européen. L'apposition de ce logo est obligatoitg &s produits alimentaires

préemballés, en signe d’'une qualité reconnue, at dabjectif d’accompagner le

consommateur dans ses choix alimentaires.

% Logo bio européen et Logo francais AB :

GRICULTURE
IOLOGIQU

2 http://agriculture.gouv.fr/agriculture-biologique
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L’Union Européenne reconnait également le « double sociétal % de I'AB en
admettant, d’'une part, que ce mode de productioré@ un marché répondant a une
demande spécifigue des consommateurs, et, d’aattequ’il procure « des biens a la
collectivité » en citant notamment ses impacts gUienvironnement », «la santé
publique », « le développement social et rural kg, kien-étre des animaux » (ib.).
Via le siteGlobal Farming, good for nature, good for yoliUnion Européenne monte
une campagne de communication pour I'alimentatidfagriculture biologique. Ce site
offre une grande visibilité sur I'agriculture bigigue, ses composantes, ses techniques
propres, et la politique de 'UE la concernant.
1.2.3. En France, le développement des réflexions sur éemntages de ce mode de
production
Au niveau national, plusieurs éléments sont sigaiiis, et en premier lieu le Grenelle
de I'Environnement de 2007, qui a abouti sur deemt coixante-huit engagements en
faveur de I'environnement et cing grand textesslégjis’. L’AB était 'un des thémes
abordé : « Développer une agriculture, qui par mesles de production [...] et ses
modes de commercialisation est respectueuse derbenement » (ibid.).
L’Etat francais, a travers ce Grenelle, encourdge agriculteurs a convertir tout ou
partie de leur exploitation a I'agriculture biolgge. Cependant, 'augmentation des
surfaces agricoles dédiées a cette méthode pageektion des débouchées possibles
pour les produits frangais face aux productionsadgies pays.
De maniere générale, la politique nationale sulélecloppement de I'AB est en accord
avec celle de 'UELe « Plan de développement de I'agriculture biajogi »(lancé par
Michel Barnier, alors ministre de I'agriculture, saptembre 2007 orte de nouveaux
objectifs ambitieux pour le secteur. Cette dynamigpolitique s’accompagne
d’investissements supplémentaires avec, a titrexedple, le plan de financement
«Agriculture biologique horizon 2012 », un fond @ate trois millions d’euros par an

pendant cing ans.

3 europa.eu/legislation_summaries/agriculture/fo@088_fr.htm
4 www.organic-farming.europa.eu
® (http://www.legrenelle-environnement.fr/-Lois-.hjml
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1.2.4. Du producteur au consommateur : une hausse sigcéfiive de I'intérét des
publics pour I'agriculture biologique

Un premier constat significatif du développement’dgriculture biologique en France
s’observe au niveau de la production des produitdodiques. Une hausse des
conversions des exploitations agricoles vers dedesiale production en agriculture
biologique est constatée depuis quelques annéAgehte Bio propose a ce titre un
certain nombre de données chiffrées permettantidexnappréhender cette évolution.

En voici une illustration, issue du site internetldgence Bi§.

« La hausse des conversions vers l'agriculture biakpge

Surtaces en 18re année o conversion (C1)
W Surfaces en 26me ot 3éme annde de corwersion (C2/C3)
700 000 Surfaces en conversion total 20000

Sy rfaces certifid o5 bio

—&— Nb. explottations
15000

=
L

£00 000
400 000 ,,-‘“ — — -

- 10000
300 000 l.-/“"
200000 —== - 5000

: A B
100000 . I
0 l 0

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Surfaces (ha)
Nombre d'exploitations

Source : Agenca B0 / OC

Source : site de I'’Agence bio : www.agencebio.org

Une hausse de 25% des exploitations agricoles éegagn agriculture biologique fut
constatée entre fin 2009 et fin 2010. En 2010, augmentation de 80% des terres est
constatée et I'accroissement global des certifioatiAB (+8,8 % par rapport a 2009)
laisse supposer de meilleurs résultats pour leéesnsuivantes.

Cet investissement des exploitants répond clairemex attentes des consommateurs
qui manifestent un vif intérét pour les produitsuis de I'agriculture biologique.

Avec 3,38 milliards d’euros de chiffre d’affaires 2010 contre 1,6 milliard en 2005, le
marché de l'alimentation a atteint 2% du marchénatitaire total (contre 1,1% en
2005). Ce marché est en augmentation nette avecrorssance moyenne de 10% par

an de 1999 a 2005, tous secteurs de produits cdm$onCes chiffres montrent

¢ http://www.agencebio.org/
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clairement que I'’AB a acquis une véritable placelsumarché alimentaire et qu’elle est
actuellement tout autant objet économique qu’écqlasy

Encouragés par les politiques publiques et la conication autour du « Bio », les
consommateurs sont amenés a (re)considérer la ti@male I'agriculture biologique

et a s’intéresser sur son sens, ses effets, sets.atdattrait général accordé a 'AB
bouscule cet univers et provoque des changemensssa fonctionnement interne. En
effet, une plus grande visibilité pousse les ast@use structurer davantage et a défendre

la valeur des projets qu’ils soutiennent.

1.3 Une prise en compte généralisée dans les formatiods I'enseignement
agricole
1.3.1. La note de service du 6 septembre 2011 : lintégmat de ce mode de
production dans les parcours de formation
Le plan d’actions « Agriculture biologique : Haviz 2012 », élaboré par le Ministére
en charge de I'agriculture, integre la prise en ptEnde I'agriculture biologique dans
tous les cursus de formation de I'enseignementalgridepuis septembre 2008. La note

de service du 6 septembre 201dppelle cette orientation :

« Depuis septembre 2008, I'approche du mode de priodugirgricultureBiologique »

a été conforté dans tous les référentiels de faomatnovés.l est obligatoirement
abordé dans toutes les formations @adeignemenagricole et peut donner lieu a une
orientation «AB » pour les formations et les secteurs tels qumidéians la note de

service en liaison avec le réseaumabio ».

Ainsi 'ensemble des diplémes et des titres proteswels et technologiques de I'offre
de formation du ministére chargé de l'agricultuee,ce, quelles que soient les voies
(scolaire, apprentissage, professionnelle, confjniee voient dans [I'obligation
d’intégrer I'approche biologique dans leurs congeniues modalités d’approche sont
laissées aux choix des équipes pédagogiques quietnb ici une opportunité — voire
une neécessité - de développer des méthodes inmsvdatformation

1.3.2. Les nouveaux besoins des formateurs induits pateetrientation AB

La conséquence de cette insertion de I'AB dansuesus de formation pose la question

des modalités de cette intégration. Quels conteeu®rmation peut-on proposer ? De

”Voir annexe 1 : note de service DGER/SDPOFE/N29103
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quels outils dispose-t-on ? Comment accompagneenssignants a la sensibilisation
d’étudiants pas toujours enclins a entendre patéemodalités agricoles autres que
celles dites traditionnelles ?

En amont de la formation des étudiants, ce sont tesdispositions des enseignants et
des formateurs a parler de cet objet AB qui somstionnées au méme titre que leur
niveau de connaissances actuel sur I'objet AB. 8geht leurs besoins en termes de
connaissances, de compétences ? Ce questionneraenir ade l'acquisition de
connaissances en AB s’oriente rapidement vers ceis modalités pertinentes
d’apprentissage. Il s’agit de former un public sfigee : les enseignants et les
formateurs, a un objet lui-méme particulier : liagiture biologique. Comment définir
les mobilités d’apprentissage pertinentes au redasdcritéres du public et de I'objet
concerné ?

Une enquéte menée en Pays-de-Loire, « Le Bio damseignement agricole »
(Bordeaux, 2010), s'était intéressés a l'intégratile I'AB dans les parcours et sur la
facon dont les enseignants s’'informaient et se &ent. Cette enquéte met en avant
I'intérét et la capacité des formateurs a échaegée pairs les méthodes pédagogiques
utilisées, les techniques d'approche de « la laoprés des différents publics (des plus
hostiles aux convaincus). De plus, la capacitéitfesibn de I'information au sein du
groupe est également mise en exergue tout comioeck créatrice des enseignants et
formateurs a inventer, définir, organiser et patadeurs propres methodes de travail,
leurs outils, leurs savoirs. Un systeme de fornmapiluis informel que formel (du simple
échange a I'analyse de pratiques) participe ddaa#fusion des savoirs atposteriori

au développement des compétences du formateue @squéte met en avant I'intérét
de développer des «dispositifs régionaux en liemeca les organisations
professionnelles », et questionne la mise en place dispositifs axés sur les échanges
de pratiques et la co-construction des connaissancA I'heure actuelle, des groupes
de travail impulsent des réflexions sur le modentdgration de I'AB dans les

enseignements.

1.3.3. Un environnement culturel alerte sur les questiods formation

Le « cercle » des professionnels de l'agricultui@olgique s’est structuré de fagon
autonome, a une époque ou les soutiens politieEsiomiques, culturels existaient
peu. Un réseau non-formel et non-institutionnektsaors développé, rassemblant un

ensemble d’acteurs impligués dans le développerdent’AB. Ainsi, depuis de
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nombreuses années, plusieurs groupes de praticiensnt des expérimentations sur
des themes spécifigues suivant une logique d'é@haetgde co-construction. Des
coopérations se sont développées permettant ansnite en place de dispositifs
expérimentaux, souvent innovants, sur des questemmmiques mais également sur les
problématiques de formation (initiale, continuepfpssionnelle, etc.). La réflexion
autour de la diffusion des connaissances n'estré@mnte. Les contenus de formation
sont travaillés depuis de nombreuses années pljugseacteurs qui n’entendent pas se

laisser déstabiliser par une expansion d’audience.

Le point le plus novateur se situe davantage dé détla formation des formateurs. En
effet, les acteurs engagés dans l'agriculture giglee ont été longtemps porteurs d’'un
certain nombre de valeurs et véhiculaient une quiwme singuliere du rdle de

I'agriculture dans le monde. L'obligation de diffos de cette méthode dans les
établissements scolaires et les organismes de fionmpose a nouveau, en fond, la
question de la formation des formateurs comme dssignants qui doivent désormais

s’approprier cet objet « agriculture biologique ».

Le soutien institutionnel dont bénéficie I'agriauk biologique a I'heure actuelle
pousse encore davantage a cette réflexion. En effatme le mentionne Fablet (2001,
p. 33), «la formation des acteurs de la formatoété identifiée par [les politiques]
comme une condition indispensable pour améliorequalité globale de I'offre de

formation ». Le développement de cette branchecalgripasse notamment par la

formation de ses principaux diffuseurs : les ensangs et les formateurs.

Notons que les acteurs impliqués dans I'AB depeisambreuses années participent de
facon réguliere a des réunions de réseaux auxuMveaal, national, voire international
pour certains. Cette implication du groupe de msifnnels dans le développement de
'AB se constate également par leur participationdes sessions de formations
organisées a I'échelle européenne (par le prograeurapéen Léonardo, par exemple).
Si différents espaces professionnels et profesksamés s'étaient développés
jusqu’alors, les dispositifs lies au développemeat’AB voient aujourd’hui leurs

perspectives d’évolution augmenter.

Parmi ces dispositifs, le RMT DévAB fait place arédlexion autour de la formation
des formateurs toujours dans une logique globalaépense aux besoins et aux

volontés de développement de cette méthode spéeifiq
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2 Un dispositif collaboratif axé sur les questions mherche,

développement et formation

Le développement de I'AB s’est accompagné de laticné de dispositifs certes
institutionnels mais dont les conditions de miseoguvre des actions restent quelque

peu informelles ou au moins particuliéres.
2.1 Qu’est-ce qu'un Réseau Mixte Technologique ?

Parmi les dispositifs existants se trouvent leseRés Mixtes Technologiques (RMT).
Introduit par la loi d’orientation agricole du Snjder 2006, cet outil innovant propose

une nouvelle modalité de partenariat.

Le RMT, comme le définit le cahier des charges @mn1l), vise a « développer des
relations de travail approfondies entre acteurdadeecherche, de la formation et du
développement » en cohérence avec les différestaug d’acteurs prenant part a ce

dispositif.

Les différents RMT ont pour objet la mise en comndenressources humaines par les
membres du réseau pour la réalisation de travallabooatifs sur des thématiques
prioritaires pour le développement des secteurs@gs et agroalimentaires. Le cahier
des charges indique qu’ils ont pour objectifs d’gamiser et de mettre en réseau les
ressources humaines et matérielles détenues paorf¢gsismes de recherche, de
développement ou de transfert pour constituer despgments visibles, reconnus et
mobilisables par les organisations professionn@taesconomiques comme les pouvoirs
publics », de « développer des synergies entradesurs du RMT pour apporter une
valeur ajoutée a leurs propres travaux et répoddrmaniére plus globale aux besoins
des opérateurs économiques et aux attentes deci@téso», de « favoriser [...] la
coopération avec les organismes de recherche eétéddissement d’enseignement
technique et supérieur, notamment assurer la tiags@c les pbles de compétences de
I'enseignement agricole et les pbles de compétitivj et enfin d’ « acquérir ou partager

des équipements, des laboratoires et des platefcerpErimentales ».

Vingt-sept RMT ont été agréés pour trois ans d& 20R009. Quinze d’entre eux ont vu
leur activité prolongée pour deux ans a compteddjanvier 2011 parmi lesquels le
RMT DévAB.
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2.2 Le Reéseau « Développement de I'agriculture biologie » : origine de

création et développement

Crée a l'initiative du Ministere de I'Agriculturet ele la Péche en 2006 - aujourd’hui
Ministére de I'Agriculture, de I'’Agroalimentaire ete la Forét (MAAF) - le Réseau
Mixte Technologique « Développement de I’AgricuéiuBiologique » (désormais RMT
DévAB dans la suite du texte) permet la mise erceplde nouvelles modalités

partenariales entre recherche, formation et dépelment agricole.

2.2.1. Acteurs

Ce RMT comprend une cinquantaine de signatairasigasquels I'Institut Technique
de I'Agriculture Biologique (ITAB) et le réseau desstituts des filieres animales et
végetales (ACTA, organisme porteur du réseau DéyAB)stitut National de
Recherche Agronomique (INRA), des chambres d’aliticey des lycées agricoles, des
écoles d’ingénieurs et des structures spécifiguagaculture biologique.

Au sein de ces structures, ce sont un acteur agraupe d’acteurs qui se mobilise(nt)
sur les projets en lien avec le RMT. Leur partitigpapeut étre permanente (gestion ou
coordination de projet, de chantiers) ou ponctuéllenme participation a une ou

plusieurs réunions sur des questions spécifiques).

La coordination entre les différents acteurs set peufaire en présentiel mais une
grande partie des productions émanant de ces elanéist produite de facon

collaborative et souvent a distance.
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+ Carte du Réseau au niveau national
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Source : Plateforme du RMT DévAB

2.2.2. Objectifs et programme

Ainsi, le RMT DévAB vise le rapprochement d’actewrsmpétents issus des trois
domaines « Recherche, Formation et Développememicod» (RFD). Cette
organisation a pour enjeu le développement deddyation en agriculture biologique,
ses performances environnementales et économigjleesagilitation de mise en ceuvre
de projets. Un autre objectif majeur du réseauestitansfert des connaissances. Leur
programme général de travail s’articule donc autiuquatre grands aXes

Axe 1: le renforcement et 'accompagnement de I'é@Bnme mode de production
innovant et performant pour 'ensemble de I'agtictd,

Axe 2 : la valorisation des ressources natureliésnetionnalités écologiques en AB,
Axe 3 : I'organisation de 'AB comme secteur éconqune,

Axe 4 : l'intégration et diffusion des connaissa)c@aotamment vers l'agriculture

conventionnelle.

2.2.3. Programme 2011-2012 : intérét pour la formation

Le programme 2011-2012 du RMT DévAB est principaatraxé sur la valorisation et
l'intégration des connaissances et des compétamcesein méme du réseau (Axe 4).
Plusieurs chantiers sont alors mis en place :

- Animation et développement du réseau dans une gurgp d’avenir

¢ D'apres les données disponibles sur le site du RMVAB http://www.devab.org/moodle
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- Programmes et supports de formation pour I'enseigme et le développement
agricole

- Enjeux prospectifs pour I'agriculture biologique

Le second chantier (son organisation, le jeu astééveloppé en son sein, ses objectifs)

fait 'objet d’un exposé particulier ci-suit.

2.3 Le Chantier Programme et Support de formation pourl’enseignement

et le développement agricole

L'initiative de création de ce chantier - dit ChantFormation - est née d’'un constat,
celui d’'une « I'offre de formation continue des atgede développement, des ingénieurs
et techniciens, des enseignants et formateurs eculigre biologique de plus en plus

vaste mais manqu(ant) de lisibilité » (site du RDMEvAB).

2.3.1. Acteurs

Ce chantier regroupe un ensemble d’acteurs apparttesux différentes structures

impliquées dans le RMT DévAB. La majorité de cesspenes porte un intérét fort aux
guestions de professionnalisation et de développerdes compétences. Ainsi ce
groupe de travail, piloté par 'animateur du rés€aumabio et une coordinatrice de
'ACTA, est essentiellement constitué de resporesalie formation, d’enseignants, de
formateurs impliqués dans la gestion des parcowrs pbfessionnalisation, de

responsables de structures professionnelles, gerreables d’organismes de formation,
etc. A I'image des structures signataires du RNEI'sont répartis sur I'ensemble de la
France métropolitaine et échangent et construidest contenus soit par le biais de
dispositifs numeériques crées pour I'occasion swi$ lde réunions téléphoniques ou en
présentiel.

2.3.2. Réflexion collective, mutualisation, proposition aispositifs

Rappelons que le public visé par le chantier esstitné des agents de kacherche-
Formationbéveloppement RFD) comprenant notamment les enseignants et les
formateurs.

Le souci de professionnalisation amene a revisaéfre de formation disponible afin
d’en faciliter I'accés. L'objectif premier du chamt est de proposer un outil qui
permettrait a chacun de mieux s’orienter dans s&grye de formation complexe, et ce,
en tenant compte de ses besoins en connaissances ebmpétences, de ses

disponibilités, de ses souhaits.
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Dans cette méme dynamique, la mutualisation ddrdofle formations courtes est
envisagée. Elle permettrait notamment d’assuremogifieure réalisation des temps de
formation, au lieu de leur annulation faute de ipgrants. De plus, il est ici question
d’encourager la mutualisation ou au moins les égbsnsur les contenus et les
modalités « pédagogiques » utilisées. Ces échgwesnt étre, selon les dynamiques
de groupes instaurées, créateurs de nouveaux, aisipsitifs, projets qui seront mis a
disposition de I'ensemble des acteurs du réseaplumilargement, de I'ensemble des
personnes concernées par ceux-ci. Ainsi les jeureldions, les échanges collectifs
dans le cadre de la réalisation d’'un travail calalif peuvent faire naitre de nouveaux
éléments pertinents de réflexion, d’amélioratios dersus.

Le groupe de travail s’est réuni a plusieurs regrigen face-a-face ou par le biais de
réunions téléphoniques) et a détourné son atteioh « objet » offre de formation,
posé initialement comme aboutissement du chari@ur s'intéresser davantage aux
modes de développement des compétences profedtésndes acteurs. De la méme
facon, l'intérét s’est posé sur role de la formatidans la professionnalisation des
formateurs et des enseignants et sur les manievegadiser I'offre de formation en
fonction des apprentissages effectifs des acteursein des différents espaces de

formation.

2.3.3. De l'orientation « vers la formation », a la profs®nnalisation des acteurs.

La question de l'orientation vers la formation, @@slans ce chantier, améne a réfléchir
aux modalités de cette orientation. Orienter, &iais dans quelle direction et pour
quels résultats ? Si I'on souhaite que les formrat@ossedent un « socle commun de
connaissances en AB », alors il suffirait de pr@pasne seule et unique formation,
accessible a tous, qui permettrait a la fois dioffim socle de connaissances aux
étudiants-stagiaires et de répondre aux solliomatigouvernementales. Un tel choix
n'insérerait probablement pas le projet dans unspeetive de développement et de
promotion de I’AB et répondrait peu aux demandes #ariées des bénéficiaires.

S’il est souhaité que les enseignants appliquenéfarme et s’impliquent dans la
transmission de connaissances spécifiques a I'’ABndbilisation d’autres ressources
que la seule formation formelle semble essentielme I'avait soulevée I'enquéte
réalisée en Pays-de-Loire « Le Bio dans I'enseigamragricole ». Cette enquéte avait
mis en exergue les comportements positifs du pdtinateur dans le cadre de groupes

de travail autour de la formation a I'’AB, montramsi la mobilisation plus grande des
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acteurs dés lors qu’ils se sentent impliqués pastltution dans la réflexion autour de
leur propre professionnalisation. L'intérét de niligkr une diversité de modalités de
formation, autres que le face a face pédagogigaas d'approche de ce public a
également été pointé.

En conséquence, si, dans une logique d’orientatems la formation AB, il semble
nécessaire de mobiliser d’autres ressources ettrdsaespaces que ceux désignés
formellement, il s'agit alors de les signaler aanent et d’en montrer leurs intéréts.
Dans cette logique, une réflexion sur la validatitenleur « effort de formation » doit
étre engagée, pour que les professionnels se vosmunnaitre leur « efforts de
formation », quel que soit le types d’espaces tzosel ils ont évolué. Les parcours de
formation doivent dés lors répondre au mieux ausoles des acteurs en termes de
développement des compétences et de professiaati@liguelles que soient les voies
empruntées et les formes utilisées.

L’inventaire des formations relatives a I'’AB au eau national nous permet de dresser
un panel représentatif des formations existantésrganisation de cette offre de

formation (formelle, non-formelle ou informelle)ste, quant a elle, a penser.

3 Organiser la formation des formateurs autour de [|'dpjet

« Agriculture Biologigue »

Les formateurs, comme les enseignants, sont aufmurdollicités pour intégrer
I'agriculture biologique dans les parcours de faiora Il semble deés lors intéressant
d'observer les pratiques des acteurs dans et poiégration de cette nouvelle
modalité. Les formateurs sont potentiellement amende former, quel que soit leur
niveau initial. Quels sont, alors, les voies d'acaax savoirs en AB ?

Est-il préférable de leur transmettre une paletteutds, qui ferait fonction de
« support » en situation de formation ou bien estiron que les mécanismes
d’apprentissage des formateurs concernant les rsaven AB induisent des
investissements personnels différents et plus cexegl?

Répondre aux besoins en connaissances des aceelastrdnsmission, tel est I'enjeu
des réflexions actuelles. Un détour par 'offrefolenation a destination des formateurs
devient essentiel a I'évaluation de la quantitéualité et I'organisation des contenus
spécifiqgues a I'AB existants a I'heure actuelleuPévaluer cet « existant », il faudra

définir ici de fagon plus précise cet objet auxtoamns « flous » que constitue I'AB afin
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de les mettre en relation et de comprendre avelbdggues de professionnalisation de

ses praticiens actuels.
3.1 Organiser la formation des formateurs autour de I'AB

3.1.1. Panorama de l'offre de formation
Globalement, a 'heure actuelle, la visibilité $existant en matiére de formation est

permet d'appréhender la diversité des formes etdetenus de formations.

Un premier travail, réalisé par le réseau Formadipermis d’identifier un ensemble de
formations a orientation AB, mais principalemenstdees aux étudiants situés dans un
cursus initial. Cette base de données regroupe fdesations plutét longues,
débouchant souvent sur un diplédme ou une ceriificatt pouvant étre dispensées en
alternance ou en Formation Ouverte et & DistanGA[). La FOAD’, dont on a vu les
pratigues exploser ces derniéres années, n'‘échppapeau milieu agricole. A une
époque régie par les échéances, son développeraeaitesétre, et également dans cet
espace professionnel, la marche a suivre.

Quelgues parcours universitaires proposent quanixades modules de formation en
agriculture biologique par la voie de la Formati©ontinue (FC). De facon similaire,
certaines formations présentes en Centre de Famaddrofessionnelle pour la
Promotion Agricole (CFPPA) sont modularisées petamét ainsi la création de
formations sur-mesure en réponses aux besoins figpési des structures
professionnelles. A cela s’ajoutent les formati@osirtes (aussi nommés « stages de
formation »). Organisées en deux ou trois journélss sont mises en ceuvre par une
tres grande variété d’organismes. Ainsi, le Minmistede [I'Agriculture, de
'Agroalimentaire et de la Forét (MAAF), les charabrd’agriculture, les instituts
techniques et de recherche, des associationsedég€ de formation privés proposent

des sessions de formation a destinations des agenidveloppements de I'AB.

L'offre de formation en AB se développe mais n'pat florissante. En conséquence,
les formations sont soit trés vastes (« AB et cwsiga a l'agriculture biologique »,

« Connaitre 'AB : historique, développement, teghes ») soit tres spécifiques et
techniques (« Cultures légumiéres : alternativesobiques », « Connaitre la nouvelle

reglementation vinification biologique » au centde formation des chambres

9 Définie dans la circulaire DGEFP 2001/22 du 20¢tui2001
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d’agriculture, par exemple), concernant les actelmse filiere agricole particuliere.

Ces formations, courtes ou longues, en présenii@l distance, constituent un moment
privilégié : « celui de I'apprentissage, de la confation, de I'erreur possible, de la
remise en question accompagnée, mais aussi celul’edpérimentation et de

linvention » (Gérard in Fablet, 2001, p. 41). Néwmins, la reconnaissance des
apprentissages non-formels et informels améne sa&cement a identifier les espaces
permettant ces apprentissages de fagon a ce @pparaissent dans les offres de

professionnalisation des acteurs.

3.1.2. Sortir des centres de formations

D’autres « espaces », a I'extérieur des centrefoeation apparaissent comme des
espaces privilégiés d’information et d’apprentigsa@®n releve notamment les journées
techniques (organisées sur des problématiquesfisjpesi), les colloques ou encore les
salons professionnels. L’affluence des acteurs eessespaces professionnels, dont les
visées formatives ne sont pas affichées, posedstipm des raisons de ces affluences et
des contenus que recherchent les professionnébgdieulture.

La capacité formative des situations non-forme#femformelles est largement admise.
Il sera néanmoins nécessaire de Vvérifier ici contreles s’integrent dans le parcours
de formation des acteurs de I'AB et, dans une antrsure, comment elles participent a
leur professionnalisation. La relation entre lesdittons nécessaires d’apprentissage et
'objet de I'apprentissage meérite egalement d’étadiée mais avant cela I'objet

d’apprentissage « agriculture biologique » va Bftkessiné.
3.2 L’agriculture biologique : un objet d’apprentissage aux contours flous

L’agriculture biologique comme tout objet d’apprieseage meérite d’étre défini de fagon
précise. En effet, comment envisager la professiigation des acteurs si
l'identification des contenus a diffuser est impséc La forme méme de la formation
retransmet un certain nombre de contenus dontutl itientifier le caractere : social,

idéologique, scientifigue ou économique.

3.2.1. Le bio : une méthode particuliére de I'agriculture

Comme développé précédemment, 'AB est une métdederoduction agricole basée

sur le respect du vivant et des cycles naturele €&dnstitue une fagon particuliere

d’appréhender a la fois cette activité de productie cultures ou d'élevage et le monde

dans sa globalité. « C'est une agriculture qui mmge perspective de limiter au

maximum son impact sur I'environnement et puis mé&mk cahier des charge ne
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prévoit pas d'objectifs de résultats avec quand enéne perspective de produire des
produits plutét meilleur pour la santé. » (Extrdientretien avec un ingénieur en

formation au sein d’'un Centre de formation agrigole

Comment l'appréhender ? Comme objet de connaissamcelui-méme, comme
contexte dans lequel se développeraient des saanitisuliers ? Peut-on le considérer
comme un cadre (et des conditions) particulier dévebbppement de
I'agriculture. Partant de ce postulat, il faud@nvenir de I'existence de plusieurs types
de savoirs et s’attarder a définit dans quelleditimms se développent ces savoirs et
comment ils s’insérent dans la formation et la @ssfonnalisation des acteurs.
3.2.2. Structuration en réseau et partenariat : le dévepmment des savoirs et la
formation des acteurs
Les individus impliqués dans I'agriculture biolog&se sont organisés, structurés sous
forme de réseaux, en développant un certain nowlibrgils de communication et de
formation et ce, bien souvent dans une logiquendvation.
Aujourd’hui, faire partie de ces réseaux ou au md#s connaitre représente presque un
rite de passage. En leur sein se sont développ@srsacompétences et conceptions
spécifiques. De plus, ils permettent I'identificatid’acteurs clés. Si le bio a le vent en
poupe, il n’empéche que les acteurs impliqués mesteoderés, et préferent éviter
I'éventuel contrecoup d'un « effet de mode » querpot représenter I'engouement
pour I'’AB. Ainsi, c’est de facon collaborative g@'itravaillent a la diffusion des savoirs
et mettent en ceuvre les leviers de son dévelopgesuete long terme. Au sein de ces
réseaux naissent et se développent bon nombreogsprils possedent une forme de
pouvoir, obtenu grace a la validité et la recorsaise qui leur est accordée par les
institutions. Celles-ci ont d’ailleurs permis I'titstionnalisation de ces réseaux quand
le moment s’y est prété. Chacun de ses acteursireskeveloppeur de I'agriculture

biologique.

3.2.3. Types de savoirs développés en AB

Lors d’'une réunion RMT DévAB, dans le cadre du QGiearFormation (Paris, 2012),
une vingtaine d’ingénieurs-formation, responsabtes formations, formateurs et
animateurs de réseaux se sont interrogés sur ldrsanécessaires a l'exercice
professionnel en agriculture biologique.

Les résultats (non-théorisés) font état de cingdgagroupes. Le premier groupe serait

constitué par les savoirs de bases (prérequigjoriprendrait les connaissances sur
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I'historique de 'AB, son contexte de développemeuelques bases reglementaires,
un panorama des filieres existantes (sans détads3econd groupe serait constitué des
savoirs technigues et technico-économiques. Lsiémie groupe de savoirs spécifiques
aux filieres se rapprocherait des savoirs spéaigou d’expérience (le lait, le
maraichage, etc.). Le quatriéme regrouperait ua tigpsavoirs moins identifiables : des
savoirs sociaux ou savoir-étre en contexte. lls prenrment les savoirs plus
« philosophiques », des croyances ou un positioenenknfin, le dernier groupe serait
composé des savoirs sur le systeme (méta-savoepnaissance des acteurs,
connaissances des réseaux, connaissances desecessxistantes, etc.

Les connaissances spécifiques a l'agriculture Biglee doivent étre clairement
distinguées des connaissances spécifiqgues au nfdtidormateur, d’enseignant, etc.).
Mais s'il s’agit de réfléchir aux modalités de déppement des savoirs et a la
gualification des compétences propres a I'agricaltiologique, I'articulation avec les

savoirs et compétences pédagogiques seront a exramin

3.3 Les formateurs et enseignants: représentations epositionnement

quant a leur professionnalisation

La réalisation d’entretiens exploratoires couraéteimbre auprés de quatre formateurs
de l'enseignement agricole public, principalemesgus de Centres de Formation
Professionnelle pour la Promotion Agricole (CFPRA)d'un enseignant en Maison
Familiale et Rurale (MFR), ont permis I'obtentio® dlonnées sur les « stratégies
individuelles de professionnalisation » mise erc@lpar les acteurs afin de développer
leurs compétences et d’accéder aux savoirs nouvdaois constats ont notamment été
établis quant aux pratiques des formateurs enwdggnie biologique.

(1) L'implication des acteurs dans leur propre essfonnalisation est clairement
soulignée. Cependant la formation formelle n’appana comme une voie unique ni
comme une voie privilégiée d'accés aux savoirs. IAHutres lieux sont désignés
comme « environnement d’apprentissage ». Parmileaxgseaux (formalisés ou non)
de professionnels apparaissent comme le vecteac&baa I'information et aux savoirs,
en permettant notamment la confrontation d’expésen la réflexion commune et
'amélioration des pratiques professionnelles. NByant ni obligation ni orientation
spécifigues quant a leur formation et professiasatibn continue, les formateurs
favorisent les voies alternatives a la formationmfelle. Ils trouvent un intérét parfois

plus grand a participer a des situations non fdemele formation.
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Une fois ces constats posés, il faut s’interrogeriss raisons de participation a ces
espaces et sur la nature des contenus qu’ils werdu En comprenant mieux les
motivations de leur participation a ce type d’évéeats, il sera probablement possible
d’identifier, au-dela des questions de temps ofirdecement, les savoirs véhiculés ou
émergents dans les espaces non-formels et leurdadie la professionnalisation des
acteurs.

Les espaces de formation identifiés en amont cormsituations de formation non-
formelle amenent a des apprentissages non-formeisf@mels (de par la qualité
informationnelle de ces espaces). Ainsi, les rés@anfessionnels apparaissent comme
des dispositifs souples permettant I'innovatiotié@hergence de concepts, de relations,
de visions. Les personnes participant a ces disjgosie développement de
compétences et de savoirs sont a la recherche pmsgs a des questionnements
actuels.

Ces questionnements gravitent autour de probléoegigémergentes, issues de
bouleversements sociétaux, économiques, écologigéemgogiques, etc. avec a titre
d’exemple, I'appréhension des nouveaux publics cemes néo-rurad® dans les
formations en agricole biologique. Les espacesodmdtion non-formels auraient-ils
des qualités formatives en termes d’accompagneraantchangement ? Comment

appréhender cette notion-méme d’accompagnemeritaangement ?

0 Néoruraux : il s'agit desitadins ayant décidé de partir s'installer en zamale, et qui développent aujourd’hui des
ambitions dans le domaine agricole avec parfois abgsctifs éloignés de ceux de I'AB: ainsi, alapse I'agriculture a pour
fonction premiére de « nourrir la planéte », cellips qui véhiculent une discours politique et estataire fort se situent plutot
dans une logique d’auto-alimentation »
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4 Quand les stratégies de formation des acteurs perment la mise en

visibilité des savoirs développés dans les différesn espaces de

formation

Si on pose comme préalable que I'AB n’est qu'unethode particuliere de
I'agriculture, il s’agit d’'identifier les points slinctifs de I'agriculture biologique et les
savoirs a acquérir pour évoluer dans ce champsaesirs et compétences spécifiques
au métier d’enseignant ou de formateur, présentagin transversale, ne constituent
pas l'objet central de cette étude, mais font partiégrante de la recherche puisqu’ils
ne peuvent étre séparés les uns des autres. Lé&peadentification des savoirs en AB
a été effectuée mais une revisite de cette claga8dn, en nous appuyant sur des
modéles théoriques, semble nécessaire a I'idedtiific a la fois des savoirs concernés

et des espaces dans lesquels ces derniers s’édifien

Le constat de I'existence de multiples environneiigaropices aux apprentissages
permet de repérer I'existence de différents lieax «dformation » et de chercher a
comprendre dans quelles mesures ces lieux permdgeprofessionnalisation des
acteurs. Une clarification des savoirs véhiculés des savoirs acquis par les
professionnels dans ces espaces assurerait ubditeéigieelle sur leurs effets dans la
professionnalisation des acteurs, visibilité qus lenenerait vers une véritable

reconnaissance.

Reprenons les différents éléments afin d’en tiesssience de ce questionnement :

Il existe plusieurs catégories de savoirs a déyapbgoncernant I'objet agriculture

biologique.

Il existe également différents environnements d'apfissage, différents types de
formation, que I'on peut classiquement regroupertreis catégories : formels, non-

formels, informels.

Dans le cadre de la formation des formateurs en iABe semble pas cohérent de
diriger les professionnels uniquement vers de ten&ion formelle puisque les autres
espaces possedent des qualités formatives évidetnesonnues.

Les pratigues des formateurs interrogés dans umeeplexploratoire révelent des

stratégies de professionnalisation qui incluentesgmces de formation non-formelle.
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Deés lors, on cherche a comprendre quels intérétavamtages les professionnels
trouvent-ils en se dirigeant vers les espaces daafion non-formelle plutét que vers

les espaces de formation formelle.

L’idée est bien de mettre au jour les stratégieprdéessionnalisation des acteurs de la
formation avec au moins deux obijectifs : envisdgerdifférentes voies possibles de
professionnalisation (le but est alors la connaisspet améliorer I'offre de formation
des formateurs en agriculture biologique (objecpifatique et économique). Il faut
pouvoir valider la qualité des différents espaaeseemes de savoirs diffusés et acquis
et en termes de compétences développées. C'esguymiula double-formulation
suivante constituera la question initiale de catteherche qui nous permettra

d’envisager, plus loin, une véritable problématique

Quels savoirs sont veéhiculés dans les espaces flanmen-formels (et informels) de

formation et comment participent-ils a la professioalisation des acteurs ?

A lissue de cette recherche, l'intention est deorére a la question de l'intégration des
espaces de formation non-formelle dans une offrprdéessionnalisation a destination
des enseignants et des formateurs ainsi qu'a @isation des échanges et des savoirs
qui S’y batissent. Mais avant cela, et afin de mauavancer dans la mise en forme des
dispositifs de formation continue en AB, plusiew®us-questions font surface. La
premiere fait référence aux savoirs développésuaute I'agriculture biologique et
s’intéresse aux qualités particuliéres a I'agrindtbiologique. En I'occurrence, peut-on
poser l'existence d'une « culture bio », qui sesaie comme un savoir intrinséque
nécessaire a la diffusion de la méthode et dontestimerait sa compréhension

nécessaire par les acteurs agissant dans ce champ ?

Si ce type de savoir transversal, global, exisieebdien, peut-on envisager que cet
esprit soit véhiculé davantage dans certains emvements d’apprentissage que dans
d’autres ? En l'occurrence, les espaces de formation-formels permettraient-ils
davantage I'émergence et la diffusion, de « conaept> spécifiques a cette activité

« bio » et plus précisément au groupe des proiessie de I'agriculture biologique ?

L’entrée « groupe professionnel » ou « réseau psadanel » permet d’appréhender les
choses d’'une toute autre facon : peut-étre cescespaermettent-ils la réunion et la
création de liens plus spécifiques entre les diffesr acteurs de la discipline. Quels

apports peut-on accorder au « groupe » et quedeivéormative peut-on lui attribuer ?
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De facon générale, il s'agira donc a la fois :

- de mieux identifier les savoirs a développer ;

- de définir les espaces propices aux apprentissages

- de comprendre les logiques et stratégies de foomaes acteurs concernés ;

- de mettre en relation, savoirs et environnemerappientissages ;

- de développer l'ingénierie qui articulera espadedispositifs de formation de facon
a favoriser la professionnalisation des enseignainties formateurs a I'agriculture

biologique.

Une fois le contexte de ma recherche posé, le d@@mula littérature apparait comme
essentiel. En effet, I'ensemble du cadre de cealrapeut s’avérer difficile a
comprendre. Les dispositifs du RMT sont des diggesnnovants et les modalités
partenariales qu’il comprend doivent permettre dlétion des recherches et de la
formation en utilisant des voies elles-mémes saupleinnovantes. Le changement
gu'on peut envisagé ici a savoir linsertion de temus relatifs a I'agriculture
biologique au sein des contenus de formation,p=oit’obligation issue des orientations
gouvernementale, soit en conséquence de la hadssatemandes du terrain, nécessite
d’étre appréhendé comme il se doit.

Les questions posées en amont nécessitent I'agpdtiéories qui fixeront un cadre a
I'analyse de terrain. Cet apport permettra de regmein perspective le contexte de la

recherche pour parvenir a poser une véritable prosfique a cette recherche.
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PARTIE |l :

APPORTS THEORIQUES

Clés de compréhension pour la mise en place d’'un
dispositif d’accompagnement a la formation des

enseignants et des formateurs



Introduction

Il s’agit, dans cette partie conceptuelle, de s&rae « visions » et de « cadres » pour
mieux appréhender la problématique de la formatiea fomateurs et enseignants a

I'agriculture biologique.

Ce cadre théorique est organisé en trois temps.

Le premier temps s’attachera a aborder la quest®ta formation a travers plusieurs
concepts essentiels au présent travail : l'apmsage, le dispositif, le groupe
professionnel. Il n’est pas question de proposer wision exhaustive de ce concept
moult fois visité et travaillé mais davantage devel@épper ce qui, dans le terme
« formation », peut servir la réflexion menée @ielles sont les formes de la formation
de quels formes d’apprentissage pouvons nous pearleiComment apprend-on et dans
quels espaces et situations ? Nous nous intérességalement a la question de
I'autoformation, modalité intéressante dans le eatdr la formation d’adultes. Puis nous
nous dirigerons, grace au concept de dispositifs Metude des dispositifs et
pédagogies de l'alternance. Il sera question iexafniner quels dispositifs peuvent
servir la professionnalisation des acteurs et cominmie question de I'alternance étant
au centre des discussions sur la professionnalmsatiest intéressant de voir comment
I'ingénierie de formation peut réinvestir ce coricelans le cadre des formations
professionnelles courtes notamment. Puis, nous atbasherons définir la communauté
de pratique et le groupe d’apprentissage et derenett relief I'impact d’autrui et des
pairs dans l'apprentissage. Enfin, un dernier ppetmettra de mettre en exergue
quelques écrits concernant la formation des enaetgret des formateurs, ses formes,

ses logigues, ses particularités.

La définition de ces éléments permettra dans uangetemps d’articuler ces concepts
au sein d'une réflexion plus large, permettant iatles développer la question de la
professionnalisation et d’engager une réflexion Bungénierie des dispositifs de

formation. Enfin, dans I'optique de faire du lievea la formation des formateurs et des
enseignants a I'agriculture biologique, la questier’accompagnement au changement

sera abordée.

Dans un troisieme temps, la question de recherchlee précédement sera repassée
au crible de ce cadre théorique afin de préciseowveau les éléments essentiels de

compréhension qui seront utilisés dans I'analyséamées (partie 3).
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1 Autour des concepts d’'apprentissage, de dispositt de groupe

La formation se définit par I'acte de se formeroalui d’étre formé. Elle se caractérise
par I'acquisition d'un systéme de connaissancesritpges comme pratiques ainsi que
de compétences qui permettent a I'individu d’'exence métier avec la capacité de
gérer ses transitions professionnelles. On disénfgu Formation Initiale (FI), qui
s’effectue au sein du systéme éducatif de la Foom&ontinue (FC).

La France dispose d’'un systeme de financement exaptn matiére de formation
d’adultes. L'étude du systeme de formation pourgtié étudié dans un autre cadre, il
n'aide pas ici a la compréhension de la problématide formation des formateurs bien
gu’il soit certain que la formation des formateasnme des enseignants s’insere dans
des logiques politico-économiques, aux niveauxl]oaional et international.

Nous nous attacherons ici a définir la formatioingipalement dans sa relation a
d’autres concepts ou notions essentielles dans deamhe de la formation
professionnelle et de la formation des adultes.

Berbaum (1982) met en opposition les termes éducatt formation en soulignant
notamment que le terme « éducation » est impli@tgnadressé aux plus jeunes alors
que le terme « formation » est davantage employé leqoublic adulte. Son opposition
se base également sur le fait que « si le termeafida renvoie a une action a long
terme, peu délimitée dans le temps aux objectitsresat non explicites, le terme de
formation recouvre habituellement une interventiendurée limitée, aux objectifs bien
déterminés. » (Berbaum, 1982, p.14). Si les déimit du terme « formation » sont
multiples, la loi sur la formation continue en epiise de 1971 I'a modifié
définitivement. En effet, avant cette loi, formatiomait avec développement personnel
et promotion sociale. Portée par I'idéologie delliéation populaire, la formation avait
un aspect « compensatoire » qui devait donnedaltales chances de bénéficier d’'une
éducation dont il n'aurait pu bénéficier dans lamde. A I'heure ou le chémage et
I'exclusion sociale sont devenus des fléaux majegurg faut combattre, la formation
vise désormais a la fois le développement de campés, le retour sur investissement,
I'employabilité et la compétitivité. De plus, lattan de « formation ouverte » montre le
passage d’'une formation classique (une unité de Il temps, d’action) a une
formation plus éclatée et multiformes, qui intetgecadre de la FTLV, de I'entreprise

apprenante et de I'autoformation (Raynal et Rieydi@97, p. 202).
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1.1. Apprentissages et formation :

« Quelle que soit la définition que I'on donne atre apprendre, ce qu’il faut
comprendre c’est que I'étre humain apprend partdetdifférentes manieres, et pas

uniguement sous la forme monolithique du courswoséminaire ».
Coulon cité par Raynal et Rieunier (1997, p. 36).

1.1.1. Apprentissages et environnements d’apprentissages
Comment on peut le lire dans le Dictionnaire denlffoi, de I'Insertion et de la
Formation (2010, p.59) «l'apprentissage en pédagogéesigne le processus
d’acquisition de compétences et de capacités lseeane tache par I'expérience, en
interaction avec son environnement. L’étre humdigs sa naissance, est programme
pour apprendre ».

* Apprentissages formels, non-formels, informels
Les concepts d’apprentissages formels, non formeisformels ont été empruntés a
I'Unesco puis utilisés par le Conseil Européen thrsCongrés de Lisbonne en 2000. Le
« Rapport mondial sur 'apprentissage et I'éducaties adultes » de I'Unesco (2010)
propose une définition de ces trois types d’apjssate.
L'apprentissage formel «résulte d’expériences gsécudans un établissement
d’enseignement ou de formation » et est « struataréermes d’objectifs, de temps ou
de ressources et est validé par un titre. L’apmsage formel est intentionnel de la part
de l'apprenant ». L’apprentissage non-formel quartii ne prend pas pied dans un
établissement de formation et n’est généralementvpbdé par un titre et ne provoque
généralement ni visibilité ni reconnaissance. i espendant structuré en termes
d’objectifs, de temps ou de ressources. Tout comliapprentissage formel,
'apprentissage non formel est intentionnel de lart pde l'apprenant. Enfin,
I'apprentissage informel découle des activitésadeid quotidienne liées au travail, a la
famille ou aux loisirs. Ainsi, Ollagnier (2005) dée que I'apprentissage informel est
« relatif aux événements de la vie quotidienne w'esdt ni structuré, ni validé par un
titre. Il est le plus souvent non-intentionnel. @elcet auteur, l'identification des
apprentissages non-formels et informels étantciifi ils n'ont été utilisés pendant
longtemps que dans le champ de la formation d’edultongtemps privés de toute
valeur, ils bénéficient aujourd’hui d’une certaneeonnaissance.
Si, comme le dit Ollagnier (2005, pp.169-188), édlication et la formation non

formelles et informelles sont fondamentales powrteessus d'apprentissage dont elles
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constituent des instruments efficaces pour le eittractif, pour renforcer I'éducation
et la formation tout au long de la vie », leur erien compte dans le processus de
professionnalisation des acteurs est essentieisteRa comprendre de quelles facons
ces « environnements d’apprentissages » au sengléiments délimitant les contours
et les composants d’une situation, quelle qu’alie au cours de laquelle il est possible
d’ « apprendre », c'est-a-dire de mettre en ceuvrepmocessus de changement des
conduites ou des connaissances » (Blandin, 20032).se définissent se construisent
hors d’'un cadre formel.
S'il existe différent types d’apprentissages, ilutfanécessairement envisager les
environnements dans lesquels ces apprentissagedveoppent. Le dispositif RMT
DévAB et particulierement son « projet formatioriend a faire se rencontrer ces
environnements, a les mettre en relation, a lesutet afin de proposer les meilleures
voies de formation des acteurs a I'agriculture dgajue. L'objet du prochain point est
donc de comprendre comme appréhender ces enviremteiapprentissage.

« Environnements d’apprentissages
Blandin (2007) définit trois niveaux d’analyse centant les environnements
d’apprentissage. Le niveau micro traite des aspewctgériels et humains des
environnements d’apprentissage et en particuliezetlx qui permettent de comprendre
le systtme complexe de relation qui s’établit et@rsujet apprenant, les objets et les
autres personnes avec lesquelles le sujet intethgiagit la de ce que Blandin nomme
« I'’échelle micro-individuelle : celle du sujet, Hagent, de l'individu, que ce soit dans
sa dimension psychosociale, cognitive ou inconseier(2007, p. 169). Le niveau méso
comporte deux états : celui de l'interaction eticdk I'organisation. Il est ici davantage
question d’aspects institutionnels et organisattgin des environnements
d’apprentissage en particulier ceux traitant ddatioms entre les environnements
d’apprentissage et le contexte dans lequel ilsséfient. Nous nous situons ici a
« I'échelle micro-sociale » (toujours selon Bland2007), « celles des acteurs sociaux
en interaction les uns avec les autres, que ce asaih niveau meso, celui des
organisations, des entreprises et des systemesSod’ams a un niveau micro comme
celui du quotidien et des rites d’interaction ».igeau macro (échelle macro-sociale)
étudie « les régularités, les grandes tendanceaplgartenances sociales et les valeurs »
(ibidem) et prend peu en compte les individus:dbs davantage d’étudier les aspects

socio-eéconomiques des environnements d’apprenéssag
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Blandin tend a relier tous ces niveaux. Il congdéta construction des environnements
d’apprentissage comme un ensemble de processiffrants niveaux, qui portent sur
des objets différents, mais qui s’articulent eetn® par leurs intrants ou leurs produits »
(2007, p. 163). Une ingénierie des environnemerigppdentissages doit relier
difféerentes sphéres. Si lingénierie de formatiommerend lingénierie des
environnements d’apprentissage au méme titre gu'elimprend l'ingénierie de la
forme ou du contenu, elle devrait aussi favoriser,méme titre que l'ingénierie des
environnements d’apprentissage I'articulation etgsedifférentes « sphéres » politique,
pédagogique, managériale, juridico-financiére etinéque. Nous verrons par la suite la
mesure des articulations nécessaires dans le dadliagénierie mise en ceuvre dans le
projet formation du RMT DévAB.

La construction d’'un environnement d’apprentissdgemande la mise en cohérence de
ses différents niveaux. Chaque environnement aumaét organisation différente et
serait susceptible de proposer I'’émergence de rsaglidférents, quels gu’ils soient. La
rencontre des différents environnements d’appresgis et leur mise en relation serait
donc potentiellement a favoriser dans un macroedisip qui souhaiterait, comme c’est
le cas du RMT, orienter au mieux les acteurs erction de leur besoins, souhaits,
cultures d’appartenance, relation a I'objet de fation, etc.

Parmi les environnements d’apprentissage se trowanx relatifs a I'autoformation.
Comment prendre en compte l'autoformation dansalequrs de formation, quels sont

les apprentissages a I'ceuvre dans ces espaces ?

1.1.2. Autoformation et apprentissages

+ Autoformation, de quoi parle-t-on ?
Comme le souligne Philippe Carré (2002, pp.84-8aytoformation émerge d'un
consensus autour du besoin de renouvellement desptions de la formation des
adultes et l'apparition d'un nouveau paradigme détficde l'autonomie. Son
développement est également poussé par le raisembengu’il ne saurait y avoir de
formation sans un sujet apprenant actif, doncfaiglibre et responsable », mais que si
ce sujet apprenant apprend toujours seul, ce [destis sans les autres : il est donc
sujet social apprenant. Chacun est détenteur ratare » de ses capacités formations,
capacités non uniformes, graduelles. De facon gémécomme le dit bien Carré,
« 'autoformation est un phénomene polymorphe, quéeceptuel, ambigu, dont les

multiples facettes doivent étre analysées dans Epgcificités » (ibid., p.85).
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Au XIX® siecle, le concept a pris de la largeur et reggodes lors deux types de
pratiques 'autoformation intégrale qui caractérise l'autaalite pur et I'autoformation
éducative, qui propose une organisation souplepguinet a chacun d’apprendre ce
gu’il veut et a son rythme, par des moyens divenssdun environnement congu pour
cela. Issue de l'autodidaxie ouvriere des socediset du courant humaniste de
I'éducation aux Etats-Unis, I'autoformation édueatia pris davantage d’ampleur au
XX® siécle avec, notamment, les premiers courantsligistualisation ('Ecole active
avec Montessori, Freinet, Ferriere, Cousinet). e85, plusieurs organisations
parmi lesquelles le Ministére de I'agriculture ftaise, expérimentent I'autoformation
aupres de leurs salariés et agents.

* Les sept piliers de I'autoformation
De son c6té, Ph. Carré a proposé une représentiitautoformation sous la structure
«les sept piliers de l'autoformation ». Selon IWiautoformation, vue comme
« démarche autonome du sujet social apprenanbesain d’étre soutenue (in Raynal &
Rieunier, 1997, p.70).

% Les sept piliers de I'autoformation, d’aprés Phipp Carré

Autoformation

Environne
Projet Contrat Préformation  Formateur — ment ouvert

Alternance Trois
individuel — niveaux de

Individuel pédagogique facilitateur de la collectif suivi

formation

Source : Philippe Carré, in Raynal et Rieunier, 799.70

Le projet individuel de I'apprenant est nécessairka démarche d’autoformation qui
suppose la motivation de I'individu. Pour concentette motivation, il faut soutenir

I'apprenant dans la formalisation de ce projet gengl de formation. Une fois le projet
défini, il devient un réel « contrat pédagogiqugubregroupe les objectifs a apprendre,
les périodes et criteres d’évaluation. La « préftram » constitue également un des
piliers de l'autoformation puisqu’elle doit pernrettd’évaluer les connaissances
personnelles de I'individu engagé dans le procedsu®rmation. Le formateur a donc
un réle de facilitateur. L'autoformation se basealément sur un environnement ouvert,

rendu possible par le développement des technalegiechnologies qui ont transformé
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de fagon importante les espaces de travail. Dasi®ggaces ouverts, autonomie, prise
de décision, flexibilité et adaptabilité sont desnpétences essentielles et la formation,
une nécessité. De plus, pour développer des <gieat cognitives efficaces », et
« développer des compétences sociales », I'alteenantre temps individuels et temps
collectifs dans la formation sont a privilégier pdaire apprendre. Enfin, trois niveaux
de suivi sont identifies comme nécessaire a l'autoétion. Il faut suivre l'individu
dans ses apprentissages, dans ses relations gue gioau niveau de linstitution.
L’autoformation se congoit « au sein d’'un procesdasformation ou elle a toute sa
place mais rien que sa place ». Il n'est pas queste la rendre exclusive au détriment
d’'une démarche pédagogique globale. « L'autofoimnaéist plus une démarche qu’un
outil, elle s’'inscrit dans une perspective socidggbgique de gestion individuelle de la
formation » (Allouche-Benayoun et Pariat, 20007 §).
Dans le cadre professionnel, la Formation Tout angLde la Vie est devenue une
nécessité et la compétence a trouver de l'infomnatessentielle, dans une logique
d’adaptabilité au changement permanent dans I'espacio-professionnel.

» Apprentissage et éducation permanente
La logique d’éducation permanente, quant a ellepose d’intégrer un ensemble
cohérent de formes d'apprentissages diverses. Jglueau, le processus s’organise
autour de trois poles: la formation par soi-méme cpnvoque la capacité de la
personne a prendre son expérience comme objetfldgiod, la formation avec les
autres, au fil de l'action et dans les échangekadge ordinaire (milieu professionnel,
familial, associatif) ; la formation par les autrepii fait référence a la formation

classique, orientée vers un objectif diplomant (B&r2000).

Favoriser les apprentissages multiples, qu'ilsrgdiermels, non formels ou informels ;
penser les environnements d’apprentissage et &ardaur rencontre, leur agencement ;
tendre a une meilleure définition des apprentissagemme des environnements
d’apprentissage ; tels sont notamment les objectifsprojet formation du RMT.
Comment par la suite construire un parcours dedtan qui favoriserait ces différents
points ? Quels dispositifs permettraient ce typmgtnisation ? Pour avancer dans cette
réflexion, attardons-nous sur le concept méme sgigoditif et sur les perspectives qu'il

propose.
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1.2. Les dispositifs de formation : formes et articulaton

1.2.1. Dispositif

Parmi les auteurs s’étant intéressés a la notiaigp®sitif, on note Michel Foucault et
Giorgio Agamben. Ce dernier (2007, p. 54), repeoés tspécifications dans le terme
« dispositif » : un sens juridique (le disposittda partie de la loi qui décide ou
dispose), un sens technologique (la facon dont slspersés les morceaux d'un
mécanisme ou le mécanisme lui-méme), ainsi qu’ne sdlitaire (les moyens déployés
en conformité a un plan). Michel Foucault, des demées 70, définit et analyse le
« dispositif » comme « un ensemble résolument bgéére, comportant des discours,
des institutions, des aménagements architecturdess,décisions reglementaires, des
lois, des mesures administratives, des énoncésntifiees, des propositions
philosophiques, morales, philantropiques [...]. Lepdisitif lui-méme c’est le réseau
gu’on peut établir entre ces éléments » (Foucdagltpar Crocco, 2011).

Barbier (2009, p.223) dans son article « Les digfmsle formation : diversités et
cohérences — outils d’approche » montre la diverdies formes existantes dans le
domaine de la formation d’adultes. Les unités depteet de lieu, les dispensateurs de
la formation ou encore les dénominations existaptes les actions de formation sont
multiples, montrant bien la complexité existantesain de ce champ. Barbier définit les
actions de formation comme « des ensembles d'axtivotées d'une unité de sens
et/ou de signification par/pour les acteurs qubgtengagés, ayant spécifiguement pour
intention la survenance d’apprentissages trandiE&gatans des activités économiques,
sociales, professionnelles » (ibidem). Pour déenirelispositif, le recours a une série de
criteres formels est possible (les criteres d’asmlgeront proposés dans la troisieme
partie de ce mémoire). Au-dela de cela, Barbietirdjgse ainsi trois types de
dispositifs : les dispositifs qualifiants et cadift avec intention de positionnement dans
les espaces d'activite, les dispositifs de perbactement avec intention de
transformation d’activités en cours, et les formasi d’'insertion et dispositifs a
intention d’entrée dans des espaces d’activitéAjohexe 3). Comme le dit cet auteur, a
c6té des dispositifs de formation se sont dévelsm®éplus en plus des dispositifs de
développement de compétences et de professiorti@lisainsi, le développement de
dispositifs « intégrés au travail et a la productiopeuvent étre notamment caractérisés
« par l'activité des sujets censés développer lenrspétences » : lors de séquences
d'analyse du travail, d'analyse de pratiqgues, dtém sur les pratiques
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professionnelles, de formation-action, d’'ingéniefés pratiques, de production d’outils
personnalisés ou de recherche-formation (Barb@892pp. 242-243).

La multitude des formes éducatives ne doit paseeédapprenant dans des dispositifs
multiples aux objectifs divergents. Au contrairbe® doivent se combiner entre elles
dans ce que Barbier appelle des « architecturesplesss », les amenant ainsi a
fonctionner en «dispositifs ensembliers » (idem, 245). Parmi les dispositifs
ensembliers, nous étudierons plus particuliererfeternance.

Selon Bourgeois (2009, p.508), le dispositif d'agissage est « un ensemble de
moyens, de conditions, de ressources et de seatdgedagogiques et institutionnels,
organisés de facon intentionnelle, automatique éguentielle, en vue de faire
apprendre soi-méme et autrui ». Le dispositif agesilu coté de I'offre de formation et
concerne ce qui est intentionnellement organiséviem de faire apprendre. Il se
différencie de I'environnement d’'apprentissage gqai pose davantage du c6té de
I'apprenant puisqu’il concerne I'ensemble des éldm@ue ce dernier percoit comme

participant a son apprentissage.

1.2.2. Dispositifs et pédagogie de I'alternance

« L’alternance n’est ni dans l'aller simple, ni dale retour, mais dans les relations qui

s’instaurent entre l'aller et le retour, la dialeqtie qui y prend forme tout en acceptant
gu’il y aura peut-étre des détours ».

Solveig Fernagu-Oudet

Comme nous I'avons annoncé précédemment, Barbfaritdélternance comme « le
meilleur des dispositifs ensemblier (2009, p. 245galternance se caractérise par
I'articulation des temps et espaces de formatiatreeentreprise et centre de formation.
Pour Catherine Mathey-Pierre, citée par Barbidesdormations en alternance sont des
modes d’organisation des cursus éducatifs ou faisnai articulent plusieurs temps,
lieux et modalités d’'apprentissage, considérés ocempnoposant des contenus
complémentaires, a la fois théoriques et pratiguébid.). Les dispositifs ensembliers
influent a la fois sur la construction des idestitte formation, professionnelles mais
aussi sociales. La socialisation dans et par ladtion est une des questions essentielle
qui se pose aujourd’hui.

Pour Malglaive, cité par Allouche-Benayoun et Raf2®00, p. 85), I'alternance est un
moyen de lier théorie et pratique, seule modabtéécente avec une pédagogie qui allie

« pratique et recul réflexif sur la pratique ». Bene « exigence de la pédagogie
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moderne », I'alternance correspond au besoin dagement que ressent aujourd’hui
tout individu.

Le numéro d’Education Permanente « L’Alternanceyrpies apprentissages situés »
(septembre 2007), développe un certain nombre despparmi lesquels I'alternance
comme modéle d’organisation des formations. Lesgédies de l'alternance sont des
pédagogies de la rupture et de la reliance et regt kans la polyphonie, la divergence
voire le conflit que se trouveraient les ressoes dffets formateurs de I'alternance.
Ainsi, Petit parle de « caractere structurant ddidaontinuité » (2007, pp.89-97).

Si on entend le terme de « professionnalisationomnge un processus de formation a
une profession par transmission des savoirs et@apétences et de construction d’'une
identité professionnelle de référence, alors lfak@ce peut étre posée comme voie
essentielle de la professionnalisation. Pour repamepeut se baser sur le modele de
Geay (2007, p.30), qui a développé un modéle dedimnce a quatre dimensions :
institutionnelle, personnelle, didactique et pédpgoe. La phase institutionnelle
consiste a développer un partenariat école enteevec une responsabilité partagee
(ingénierie de compétences). La phase didactique dppel a une ingénierie
pédagogique regroupant différents acteurs et dinecsigine du terrain, de I'expérience.
La phase pédagogique sous-entend un partage desssamre I'enseignant et le maitre
d’apprentissage. Enfin, la dimension personnelleceme le travail effectué autour de
« 'autonomisation de I'alternant dans ses appssaties par le développement d’'une
démarche de production des savoirs et de gestisordéemps »

La confrontation a #lter comme la discontinuité de l'alternance sont désnéhts
essentiels du dispositif qui permettent a I'apprémiz se structurer véritablement (Petit,
2007).

Comme on peut le voir ici, I'alternance a été mesnet maintes fois pensée. Comment
I'envisager, dans un cadre plus large, comme péglagoprivilégier dans le cadre de la
formation continue des adultes et notamment cefeathseignants et des formateurs du
secteur agricole ? Peut-on penser l'alternance tawadre de la formation continue
courte ? Si la confrontation a l'alter comme le Bietit permet a I'apprenant de
structurer ses apprentissages, I'appel aux difféseformes de la formation comme la
rencontre des différents environnements d’appresagis (qu'ils soient formels, non
formels ou informels) le permet également. L'impade de Blter, du pair dans les
apprentissages a été identifiee mais I'effet dweon’a pas encore été abordé. C’est

'objet du prochain propos. N'oublions pas que bxteurs ayant a se former a
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I'agriculture biologique ne partage pas tous latwel « AB » et y sont parfois
réfractaires. Il est ici question de soulever léer8u groupe dans la formation de
I'individu et plus particulierement le role des cmmmautés de pratiqgues au sens défini

par Wenger.
1.3. Groupes professionnels et communautés de pratique

1.3.1. Qu’est-ce qu’'on groupe ?

Etymologiquement, groupe vient deuppg qui signifie tension, nceud, assemblement.
On voit bien les deux faces de ce concept: siinit il emprisonne, permettant
intégration et solidarité. C’est au début du®iecle que la notion de groupe apparait
dans la littérature. Il est alors entendu commelida d’'une transmission, de la
différenciation des individus les uns par rappark autres, de la transformation et
comme un lieu de «prise de conscience de soi ouisge des oppositions et des
contradictions » (Beillerot, 2011, 507-524).

Selon Vissher, on peut compter sept caractérisigiun groupe restreint (c’est-a-dire
regroupant entre trois et vingt-cinq personnes) :

(1)La distance entre les individus doit étre minimg&g.ll existe au moins une raison
commune pour rester ensemily.Le projet et la dynamiques des membres du groupe
sont sensiblement les mémes) On peut se représenter chacun des membres des
groupes maigs) la perception d’'une groupalité est également ptessibla fois par les
membres et par les non-membr@sll est possible d’interagir a I'intérieur du groupe
(7) Le groupe doit durer suffisamment longtemps powrume potentielle
institutionnalisation s’engage.

D’autre part, la psychologie sociale a permis deepdes faits suivants. Premiérement,
bien que le groupe puisse avoir des effets négétifsnme la soumission ou le
conformisme), il est un puissant levier de changeni2euxiemement, « une discussion
de groupe et une décision collective produisent effieacité plus grande et plus
durable ». Troisiemement, « une conduite de gralgpdaype démocratique est plus
efficace pour atteindre les objectifs qu’'une cotwlaiutoritaire ou anarchiste » ; enfin,
« la cohésion d’'un groupe est un puissant factetffichcité » (Beillerot, p. 504). Dans
cette optique il semble évident que la vie de geopput étre mise au service des
organisations, dans le cadre de la formation etéheloppement notamment.

Favorise le réle du groupe semble dées lors essembamment en situation de
transformation des situations de travail. Si lepregsions « groupe de travail » et
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« groupe professionnel » sont de plus en plusséék, celle communauté de pratique,
moins connue, mérite pourtant que nous nous yedsswns dans le cadre de la

recherche car elle apporte un éclairage particalienotre problématique.

1.3.2. Les communautés de pratique selon Wenger
Les communautés de pratique constituent un grolgmprkntissage comme un autre.
Mais qu’est-ce qu’'une communauté de pratique ? sNmws appuierons sur le travail
de Chanal (2000), qui a proposé une analyse desutkade Wenger, pour mieux cerner
ce concept.
Wenger donne une perspective sociale de l'appeagés inséré dans des pratiques
collectives au sein des communautés de pratiquequbstionne le lien entre
communauté de pratique et apprentissage collettifpropose une analyse de
I'apprentissage via les communautés de pratiquegtéaint ainsi d’articuler le niveau
individuel et le niveau organisationnel (cf. Année
Selon Wenger, les communautés de pratique naisssntinteractions informelles
existantes dans toute pratique sociale. La comnénse forme lorsque plusieurs
individus partagent les mémes conditions de traataiint une pratique commune, ce qui
permet non seulement de trouver des « solutiongeastons institutionnelles, d’étre un
support a la mémaoire collective et de créer uneddrcompréhension et le vocabulaire
nécessaire a l'accomplissement des taches ». L&uingve plus conviviale,
agrémentées de rites, permet de rendre plus abbefta conditions de travail. Comme
I'exprime Chanal (2000, p.4.), «l'apprentissage ks participation sociale ou se
négocient les significations relatives a I'action »
Wenger étudie donc I'organisation sous I'angle @@amunautés de pratiques et met en
avant le fait que I'identité professionnelle sestomt en négociation entre communauté
de pratique et trajectoire propre d’apprentissa@est la « négociation du sens »
gu’étudie Wenger pour analyser les pratiques dlies.

* Qu’'est-ce qu’'une pratique ?
Selon Wenger, ce concept inclut a la fois le champiexplicite (langage, outils, docs,
symboles, procédures...) et celui de limplicite &e&ns implicites, conventions,
hypothéses, représentations sur le monde). Lagpeatst lieu de négociation de sens
et, dans la mesure ou elle conserve une logique, meut devenir « source

d’apprentissage et de structure sociale », pouengipe les propos de Chanal.
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e Qu’est-ce qu’'une communauté ?
Au regard de Wenger, une communauté de pratique niein réseau, ni un groupe, ni
une équipe. Il définit trois dimensions permettdatcaractériser une relation comme
source de cohérence d’un groupe d’individus :’€dagement mutuel, (2) 'entreprise
commune et (3) le répertoire partagé. En effetindwidus s’engagent dans des actions
dont ils négocient le sens : 'engagement mutuslatgeurs est source d’'une cohérence
qui se base sur la complémentarité des compéteteseindividus et qui suppose un
rapport d’entraide entre participants. Le processlectif de négociation permanente
constitue une «entreprise commune ». Dans la Uegigle négociation, des
significations et des ressources sont crééesadgjitstiu « répertoire partagé » qui inclut
des supports physiques (outils, concepts) et degpétations (Chanal, 1998).

» Les ouvertures proposées par le travail de Wenger
Wenger propose une théorie sociale de I'appreigfgssaciale de I'apprentissage.
Il soutient l'idée que « I'apprentissage des inding et des groupe permet en méme
temps ['évolution des pratiques, lintégration d®uweaux membres dans une
communauté de pratique, et le développement etrdasformation des identités
individuelles ». Cette théorie ne sera pas direetermobilisée mais elle nous offre des

perspectives pour la réflexion qui sera menée jadquin de ce travail.

De plus, il souligne qu’un apprentissage significatfecte les trois dimensions de la
pratique : la capacité d’engagement, la relationsans et le développement du
répertoire partagé et adapté a la pratique. Cesedlis seront également pris en compte
dans la réflexion. Le schéma ci-dessous expose €éléments nécessaires a

I'apprentissage dans la pratique.

% Schéma 2 : Modalités de I'apprentissage dans latjuae

Engagement mutuel

+

Intercompréhension des acteurs sur
les objectifs de I'entreprise commune .

4

Développement de répertoires communs

Source figure réalisée a partir d’'une interprétation perstelle du travail de Wenger
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Enfin, Wenger définit I’ « organisation apprenamt&éomme « une constellation de

communautés de pratiques », interconnectées lesamneautres qui nécessiterait une
ingénierie organisationnelle spécifique orientéesV&@pprentissage et la gestion des
compétences. L'ensemble de ces éléments, acceggigle au travail de Chanal (1998)
autour du travail de Richard Wenger, offre un éalge a la fois sur I'organisation au
sein des RMT mais également sur les possibilitécdagegiques favorables a la

formation des acteurs impliqués par le projet.

Les questionnements actuels du RMT sur la formaliohAB des enseignants et

formateurs s'insére dans une réflexion plus glolsaleles modes de formation a une
pratique agricole en particulier. Au-dela, de latjgrue, on parle de culture, de groupe
d’appartenance. Dans le cadre de ce travail, ppessible de s’intéresser a deux - voire
trois - groupes : les praticiens de I'AB d'une pattles enseignants et formateurs
d’autre part (groupe lui-méme divisible en deuwoussgroupes » : les enseignants d’un
c6té et les formateurs de l'autre). Ainsi, il essgible d’'identifier, dans le groupe des
praticiens de I'AB, des communautés de pratiguegevméme identifier au sein des

réseaux tels que les RMT des constellations de aoraatés de pratiques (avec comme
superstructure le RMT ou bien le MAAF). Mais, tankode nous intéresser avant
d’entrer dans notre analyse au public ici visé femquéte : les enseignants et les

formateurs afin de comprendre les logiques de psidanalisation de ces acteurs.
1.4. La formation des formateurs et des enseignants

Bien consciente que les enseignants et les formsateupartagent pas de fagon générale
la méme identité professionnelle, ce sont néanmemsimilarités entre leurs postes qui

seront favorisées ici et non pas leurs différences.

1.4.1. Breves sur la formation des enseignants et des fatears
* Formation des enseignants

De facon générale, la formation a pour objectifigimmentation du salaire, la promotion,
I'amélioration des conditions de travail. Les fotinas courtes, améliorent quant a
elles, le savoir-faire au travail et accroisserd fesponsabilités contrairement aux
formations longues qui jouent davantage en terreesathire ou de poste. Selon Fleitz,
(2004, p.84), «la formation des enseignants vissemdiellement I'adoption de
nouvelles conduites professionnelles, au méme piesteavail, dans le méme cadre de

travail, sans que I'emploi soit en jeu ». Elle gamise autour de deux types de stages. Il
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existe d'une part les stages qui participent a rlamption des personnels et sont
généralement peu reliés a la pratique professitsmet| d’autre part, ceux en prise
directe avec l'activité professionnelle (stages fggsionnels de quelques jours).
L’évaluation des apprentissages est difficile poritype de stage.

* Formation des formateurs
Il n'existe pas de filiere unique de formation amétiers de formateur d’adultes bien
qu'un niveau de formation initiale supérieur s@tgdlus souvent requis ainsi qu’une
expérience professionnelle.
La formation des formateurs a été identifiée comoendition essentielle au
développement de l'offre de formation et une garanta qualité de cette offre. Pilotée
par I'Etat jusqu’en 1991, la responsabilité deftfefde formation des acteurs de la
formation s’organise désormais au sein des Régetse offre destinée aux formateurs
s’est pendant longtemps construite sans appuitutistinel mais plutdét grace aux
ressources propres a I'appareil de la formationbésoin de lisibilité a poussé pouvoirs
publics et branches professionnelles des organisimdésrmation a organiser une étude
sur les perspectives de développement des orgamidenéormation privés (Interface,
1998), mettant ainsi en exergue le manque de fovmatitiale permettant I'acces au
secteur de la formation. Dés lors, I'offre de fotimia a destination de ce public s’est
organisée.
D’ailleurs, la question de la formation des formageest devenue une réelle question
européenne depuis les années 1990-2000 avec «ouwelle tendance, marquée par la
priorité du systéme de qualification des formateeirsde son pilotage » (Brugia et
Bliegniéres-Légeraud cités par Gérard, 2001, p.2®. financement de I'Union
Européenne a notamment permis la création de paidenle développement de I'offre

de formation, le tout sous le ton de lI'innovation.

1.4.2. Rapport a la formation

Questionner le rapport a la formation, c’est pdaaguestion du sens. Quel sens cela a
pour un usager d’aller dans tel ou tel dispositilapprendre dans ce dispositif ?
Comment les usagers utilisent-ils les dispositifsutant de questions qui permettent de
mieux comprendre les motivations et les résistanSeton Charlot (cité par Fleitz,
p.87), le rapport & la formation est I'ensemble @#ations qu’un sujet entretient avec

tout ce qui reléve de I'apprendre, des contenusmeation et de leur utilisation.
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On peut donc caractériser le rapport au savoiragets cing dimensions. Les trois
premiéres dimensions renvoient au rapport au saselon la démarche de Charlot et
les deux derniéres, élaborées par Fleitz, renvaiemapport épistémique au savoir.
(1)Le sens de la présence en formation et la carsatiénn de cette présence : il s’agit de
guestionner la relation a la formation en générak#ie aux contenus en particulier. La
participation est-elle ou non volontaire ? Pour poendre le sens de cette présence en
formation, Fleitz propose comme critéres d’analys@me le taux de participation a la
formation par an ou le sens donné a la formatiayud\reviendrons sur ces critéres en
cours d’analyse.

(2)La perception du métier et les motifs de présendemnation : Fleitz pose le fait que
les enseignants participent a la formation et iembwarce qu’ils ont une certaine
représentation de leur fonction. Comme pour la predimension, il propose ici une
série de critere pour évaluer la perception du enéth relation avec les motifs de
présence en formation: la conception du métierdiegnsions liées a la convivialité, la
question du sens donné au métier. Par exemplensdignant vient en formation parce
qu’il y trouve matiére a apprendre mais aussi payge la formation est un lieu
d’échange et de sociabilité professionnelle ».

(3)Le rapport aux contenus de formation : pour innpuefaut aller a la recherche
d’'idées nouvelles, de dispositifs nouveaux et da,cela formation continue est un
moyen d’acces a I'évolution disciplinaire » (Flei2004, p.91-92). Il existe plusieurs
types de rapports aux contenus de formation : ppaid pratique (a mettre en lien avec
une innovation potentielle), un rapport théorique rapport ludique.

(4La dimension opérative : utilisée en référence apdrativité des opérateurs en
situation de travalil, et a ce qui permet a I'acagir avec efficience dans une situation
donnée. Un rapport « pratique », pour conduirenfadvation, doit avoir un sens dans
un contexte particulier. Ce rapport n’est pas difésale contenu de la formation est
trop éloigné du fonctionnement habituel ou de [@ésentation de la phase interactive
de I'enseignant (Fleitz, p. 93).

(5)Le rapport a la formation et le processus d’inniovat I'articulation des quatre
dimensions présentées ci-dessus présente un ifadr&i la participation peut sembler
un préalable a la construction du rapport opératif,peut tout autant poser que la
satisfaction de motifs professionnels est factetunal participation importante.
L’enseignant ne viendrait pas en formation fréquemims’il n'y trouvait pas des

éléments qui débattent avec ses représentatiossjng@éts, et des réponses aux
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guestions relatives a sa pratique enseignantees.acteurs disposent d’'un espace de
décision et d’autodétermination important. En effenseignant n’est pas obligé d’aller
en formation, ni de mettre en pratique les contadaiga formation. Ce qu’il perd au

point de vue de la contrainte externe, il doitdeanstruire du point de vue du sens.

« Comment dans une perspective de changement simfasl déléguer aux seuls
acteurs la responsabilité du changement, sans gaggrament et sans mettre en place
un dispositif d’évaluation externe de ces transkiroms alors qu’il semble bien
compris que des dispositifs de régulation sont é&sments indispensables de
I'évolution des pratiques ? » Cette question pgssreCrahay (in Fleitz, 2004, p.96)
peut étre transposée dans le cadre de la présatterche et il sera question de mieux
comprendre comment accompagner ces transformateingjuels dispositifs de

régulation développer.

1.4.3. Identité des enseignants et des formateurs
« Construire une identité professionnelle commumestalaborer un code de

reconnaissance commun. »

Pour René Kaés, (Allouche-Benayoun et Pariat, ),1d8ormation s’apparente a une
naissance. Elle est également une rupture, paisken cause de I'image de soi qu'elle
provoque. « Se former c’'est perdre un code sodialekationnel pour tenter d’en
acquérir un autre, supposé plus adéquat » (Allouehd’ariat, 2000, p.118). La
formation est I'un des lieux de structuration dedhntité professionnelle des formateurs.
Si Kaés (p.119) déclare que plus la professioméesinte, plus la formation peut avoir
un réle sur la construction de l'identité professielle, il est possible que la formation
puisse également avoir un role tres important denpartage et la découverte de
cultures professionnelles au sein d'une méme pmfes Ainsi, la formation a
I'agriculture biologique pour un public de formatewnon familier a cette technique
peut permettre, non pas la construction d'une itemrofessionnelle « bio », mais
plutét la compréhension d’'une culture et I'interg@hension entre des formateurs et
enseignants partageant parfois des positions eliftés.

Selon Allouche et Pariat, l'identité du formateer snstruit autour de trois axes : la
fonction pédagogue, quand il enseigne ; la fonctrawailleur social, quand il est a
I'écoute des formés; la fonction technicien, quahdransmet des savoir-faire.

Globalement, le formateur militant, soucieux d'aidgest transformé en formateur
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soucieux d'abord d'efficacité, de performances,up&é a ce titre par les acteurs
politiques et les décideurs institutionnels.

Cette premiére partie nous a permis de poser aeaoula légitimité de toutes les
formes d’apprentissage et leur nécessaire pris@mpte dans la formation des acteurs.
Ainsi le développement des formations propose wiffss dispositifs de
professionnalisation qu’il faudra articuler en neant ni les effets du groupe dans
I'apprentissage ni son rble en tant qu'espace ddymtion de connaissances et d'outils
supports a ces connaissances, comme on a pu leatewna travers I'étude des
communautés de pratiques. Voyons a présent, conlfimg@nierie de formation peut
répondre a la problématique de formation des enartg et formateurs, et permettre
au-dela de l'apport de connaissances, un accompegre professionnel et un

accompagnement a I'évolution des pratiques.
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2. L’ingénierie des dispositifs comme support a la pf@ssionnalisation

et a 'accompagnement au changement ?

Cette seconde partie s'attachera moins a cernglokmlité des concepts appréhendés
gu’'a essayer de faire du lien entre les notiongddsodans la premiere partie de ce
cadre théorique et prendre de la hauteur par ragplar situation qui sera étudiée dans
'analyse.

Ainsi, dans une premiére sous-partie, le conceptpagessionnalisation, en tant
gu’élément central de la formation continue deseigmants et des formateurs, sera
abordé. Puis, nous nous intéresserons a l'ingéndeiformation et particulierement a
I'ingénierie des dispositifs de formation, ce quérmettra, dans une phase plus
analytique (partie 3 du présent travail) d'articulees concepts de formation,
d’apprentissage, d’environnement d’apprentissagkspbsitif. Dans une seconde sous-
partie, nous essaierons de voir de quelles fagangavail partenarial peut servir non
seulement la formation et la professionnalisaties acteurs mais également comment il
peut étre, par son caractére collectif, le supgam macro-projet d’accompagnement
au changement. L’ensemble de ces parties doit peersge comprendre la logique a
I'ceuvre dans le projet réalisé au sein du RMT DéwiRBle mieux orienter 'analyse a
venir. Faire du sens en travaillant sur des coscppts englobant nous permettra de
poser le méta cadre du travail d'analyse.

2.1. Ingénierie des dispositifs de formation: comment esvir la

professionnalisation des acteurs

2.1.1. Autour du concept de professionnalisation

Comme le dit Gérard en référence a Fatmi (, p.BOprofessionnalisation est « un
processus dynamique qui permet aux individus destogine une identité et une
compétence professionnelles, inscrites dans déseréfes collectives et sociales ». Ce
processus se développe a trois niveaux : celuirdbvidu (a travers les compétences,
les connaissances qu’il développe, et ses expésepcofessionnelles), celui de la
structure de travail (a travers l'organisation dwavail, le tissu de relations
professionnelles), et celui de la communauté psideselle (a travers la structuration
de la profession, I'élaboration du corpus de saveir'éthique/la déontologie qui se

développe).
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De la méme facon que I'énonce Gérard, Wittorskiimi#efles trois enjeux de la
professionnalisation. Il y a des enjeux pour leuge professionnel, des enjeux pour
'individu et particulierement dans [larticulatiomvec la question de [lidentité
professionnelle, et enfin des enjeux pour les asgdions (la professionnalisation de
leurs salariés).

Richard Wittorski (2008) distingue trois espacesapgaritions du terme

« professionnalisation » : I'espace politique etialp I'espace des individus et des
groupes sociaux, I'espace des organisations. t&lement, dans les pays anglo-saxons
a la fin du XIX¢ siécle, le terme professionnalisation définissaié processus de
constitution d’'une profession », ce concept pod@wd’hui d’autres enjeux et est de
plus en plus utilisé par les organisations daratie de leur recherche d’efficacité, de
flexibilité et d’autonomisation des salariés. Déaspace politique et social, on note de
facon générale une volonté générale de « décesatiialn » et dans cette logique se situe
la volonté de responsabilisation des personneargmtie citoyens ayant pour fonction
explicite d’accompagner une mutation du fonctioneetrdes institutions politiques et
administratives. Enfin, pour les groupes professéts) I'enjeu se situe au niveau de la
constitution des professions.

La professionnalisation des individus est a croeesc la construction des identités
professionnelles. Comme I'exprime Dubar, les idénti autrefois négociées
collectivement, sont aujourd’hui « bricolées pas ladividus en fonction de leurs
trajectoires personnelles ». Au niveau des orgtaisa la professionnalisation est
I'intention d’accompagner la flexibilité au travaeh modifiant de facon continue les
compétences professionnelles. La complexificatioioduvre dans l'espace social
comme dans les organisations a plusieurs conségsienarmi lesquelles
« I'élargissement et I'enrichissement des compé&ermat des taches, la réduction de la
ligne hiérarchique, le développement du caractelteatif du travail » (Wittorski, 2008,
811). Les processus de professionnalisation impulsésepanrganisations s’inscrivent
dans une logique de gestion de l'activité par eapétences. S’ils sont impulsés par les
groupes professionnels alors, cette démarche retlawantage d’'une volonté de
définition de repéres collectifs et la rechercheat®nnaissance.

Comment professionnaliser les individus ? Une deglts possible selon Wittorski est
I'écriture : « I'écriture sur la pratique est I'aion d’'un apprentissage de soi ». Parmi
les autres leviers, nous pouvons citer peut éaleethance, ou I'analyse des pratiques

écrites ou orales par le biais de groupe d’anabysde travaux d’écriture (comme pour
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la VAE). L'analyse de pratique permet de faireiém lentre savoirs théoriques et savoirs
pratiques par l'articulation des deux espaces tréaanation. L'ensemble de ces
éléments est a prendre en compte pour la suite ttavail de recherche.

Debris et Wittorski (2001), proposent dans un ktiaun exemple de la
professionnalisation par la formalisation des sa@avodans le cadre de la
professionnalisation des éducateurs de la Protedtidiciaire de la Jeunesse. L’objectif
de leur étude était de mettre a jour la pratique éducateurs, « celle qui demeure
souvent dans l'implicite, parce qu'elle est difiichent verbalisable et formalisable ».
Leur recherche tendait a identifier l'activité d&ducateur en milieu ouvert et
d’identifier, par des entretiens d’explicitatior e complexe, le singulier et le varié ».
La formalisation des savoirs professionnels par aeteurs a permis de quitter le
domaine du singulier pour définir des constantesnptant ainsi de convenir d’un
corpus de savoirs professionnels spécifiques aidta@ducative en milieu ouvert. I
s’agit d'une part de professionnaliser les éducatéde fagcon individuelle et collective
en les faisant participer a la définition des ses/@rofessionnels a I'ceuvre dans leur
activité quotidienne : la mise en mots des compé®Enpermettant une certaine
réflexivité sur l'action, une fonction d’apprentigge est de fait assurée. D’autre part,
cette recherche a permis la définition des contdar&activité en question.

La présente recherche sur la formation a des fias ptbfessionnalisation des
enseignants et formateurs a l'agriculture biologigend a développer ces deux axes :
professionnaliser les acteurs d'une part en lesafai participer a la définition des
savoirs et des compétences nécessaires a I'exgnaifassionnel et mieux définir pour
mieux retransmettre les contours et le contenu ssé® a la compréhension de
I'agriculture biologique.

Si de la méme facon que Gérard (in Fablet, 20040)pnous considérons la
professionnalisation comme un « processus (qui)caestruit en mobilisant des
personnes et des collectifs a travers des moddiitss diverses, par exemple la
formation initiale et continue, mais aussi la pyaé et la maitrise de I'activité elle-
méme, la possibilité de mener des activités vargteson-répétitives, I'analyse de
I'expérience et son réinvestissement dans d’audiemtions », il est nécessaire de
considérer les multiples modalités d’élaboratiod’atcompagnement de ces processus
de professionnalisation de facon a ce gu'’il ser¢elat fois le développement de I'offre
de formation, le développement de la réflexion emli’e sur la formation en AB et

I'agriculture biologique, elle-méme, de maniére éate.
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Construire la professionnalisation des acteurs densdomaine de I'agriculture
biologique engage certes une définition des costehwn état des lieux des espaces de
développement des savoirs et compétences mais relessite également la
mobilisation d’'une ingénierie de formation partieok, qui permettait d’agencer

'ensemble de ces éléments.

2.1.2. Ingénierie de formation, ingénierie des dispositifs
« L’ingénierie de formation s’occupe de I'explo@tidu contexte et de la mise sur
pieds des dispositifs de formation » et « seragfique chose de semblable au plan de
masse des architecte »

Abraham Pain (2003, p. 28)

Le terme d’ingénierie est utilisé pour désigneramsemble d’activités concernant la
conception ou I'évaluation d’interventions en l@vec le domaine concerné. Comme le
décrit Barbier (2009, p. 455-458), la notion d'inggie est distinguable de

l'intervention a laquelle elle est relative. L'ingérie est une fonction intellectuelle

finalisée par une intention de rationalisation deganisations d’activité au regard de la
situation.

Comme le souligne Enlart (2009, p. 500), la cornioaptst au cceur de I'ingénierie, bien
gu’elle soit considérée comme l'une de ses quatieetfes: analyser, concevoir,
réaliser, évaluer. L’ingénierie n'est pas seulemeethnique, elle engage un

« mécanisme cognitif complexe a mi-chemin entrevéntion et le bricolage ».

Sans s’attarder sur la conception des séquencgmprdidissage, il sera ici plus

pertinent, au regard de notre problématique, dsgrela conception des dispositifs de
formation et leur articulation. L'ingénierie despositifs de formation permet de penser
cette conception et sa réalisation. Elle engagdegmgmt a articuler les dispositifs

d’apprentissage en leur donnant du sens.

Nous avons vu que l'offre de formation a I'AB estde et variée. La logique de

professionnalisation des acteurs tend a engagedididu dans un processus de
formation, processus qui doit faire entrer en cehée les multiples formes de la
professionnalisation et articuler les différentestimdes, outils et dispositifs existants
afin de « faire sens » pour chacun des acteurs.

Blandin (2007, p.162) propose une ingénierie glekdt I'apprentissage et souligne
'importance de la cohérence entre le contexte rosgéionnel et I'environnement

d’apprentissage.
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* Ingénierie de la forme, ingénierie du contenu, ingéerie organisationnelle
Comme le dit bien Blandin (2007, p. 162), il seminigortant de prendre en compte
une ingénierie globale « comme un processus sgeéeifilont I'objet était d’assurer la
cohérence du sujet et d’organiser entre eux leferdiits objets (contenu, forme,
organisation) ». Ainsi il y aurait une continuiténte les multiples niveaux
d’intervention. Mais a quel moment fait-on de I'érgerie de formation, de l'ingénierie
pédagogique, de l'ingénierie des compétences,ingehierie didactique ou encore de
I'ingénierie de contexte ? Blandin souligne le &idnécessaire dans la construction des
environnements d’apprentissage comme « un ensemebjgocessus » qui S’articulent
entre eux par leurs intrants et leurs produitsdeniifie 5 dimensions sur lesquelles
doivent porter le travail de conception et de s(2@07, p. 164) :

- la dimension politique qui concerne le développemee référentiels de
compétences et ses impacts, le travail interirigiitnel avec réseaux nationaux et
pouvoirs publics ;

- la dimension pédagogique qui touche au développerdendispositif avec de
nouvelles formes de médiation et des situatiorfeeation a distance ;

- la dimension managériale qui décrit, d’'une pagt,nlanagement quotidien des
equipes et d’autre part, 'animation des instart®esoordination, de contrdle et des
réseaux aux cultures différentes, la gestion degpétences des différents acteurs ;

- la dimension juridico-financiére qui touche a lsstign des « contrats » avec les
sous-traitants, la comptabilité générale du projet

- la dimension technique qui concerne les outils lideson, la conception de
plateforme permettant la gestion administrativeéetagogique du dispositif

Ces cing dimensions sont nécessairement liées eu’edes appartiennent a un seul

projet qui mobilise différents acteurs aux compégsret techniques différentes.

* Ingénierie du dispositif et ingénierie des disposfs de formation
Dans l'ingénierie du dispositif, tous les élémedésla demande doivent étre pris en
compte dans la perspective de proposer les maslatitépprentissage les mieux
adaptées a I'apprenant qui est au coeur du procdsslasformation. La conception du
dispositif ne peut étre I'ceuvre d’'un seul ingénidarformation et d’'une seule équipe
pédagogique.

Comme l'explique le travail collectif dirigé par hatteux (2001), pour réaliser un

dispositif de formation, il faut connaitre les riéats de l'ingénierie de la demande

(objectifs recherchés, atouts et contraintes dueca@ la formation et des publics,
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caractéristiques du public). L'identification duopet de développement doit étre bien
défini (ici la formation des enseignants et formatea I'agriculture biologique au
service du développement de ce secteur) et lestdbjiixés. Les moyens nécessaires a
la mise en ceuvre du projet doivent également gakiés (techniques, organisationnels,
ressources humaines).

Lebatteux, dans la production piloté par la DimctGénérale de 'Enseignement et de
la Recherche du Ministere de I'’Agriculture et déPkche (2001), propose un « schéma
de la démarche d’ingénierie des dispositifs » em @tapes qui montre bien le role
« humble » de la formation comme responsable d®Iléon des compétences mais
qui doit étre cohérente avec les outils de GPE&BH et de management (schéma ci-
dessous) Cette recherche reprendra cette grille Paoalyse des résultats, ce qui
permettra de projeter la démarche d’ingénierieoteétion.

s Schéma 3 : Démarche d’'ingénierie des dispositifelflatteux & Co., 2011)
» Objectifs de la formation et objectifs de formatio

« Contraintes et atouts
« Caractéristiques socioprofessionnelles des apptena

Etape 1 : Reprendre les résultats
de l'ingénierie de la demande

Sifl"}(‘)%el ezs: z;l;rggl:jlé?e?rer]?niaeﬁtiltgésla +Quelle motivation de l'apprenant
réussite d'un dispositif de *Quelle autonomie par et dans l'apprentissage
formation *Quelle socialisation pour et par la formation

Etape 3 : Déterminer les . .
stratégies pédagogiques a retenit  *Pour les trois grands temps d‘'une formation :

et les principes d'organisation du positionnement, apprentissages, évaluation
dispositif

*Dans le cadre des stratégies déterminés darse'8ta

Etape 4 : Préciser les situations préciser les séquences type d'apprentissage, leurs
d'apprentissage, I'organisation et modalités. Préciser les modalités de régulation du
les modalités de régulation. dispositif qui seront mises en oeuvre pour sonrétat

par les différents acteurs.

Etape 5 : Préciser les ressources  «Ressources humaines, nétarielles et logistiques,
nécessaires ressources d'autoformation ;

«Mettre en place un cahier des charges.

Un dispositif de formation est un ensemble orgadiséorestations congu pour aider
'apprenant dans son travail d’apprentissage epéumettre d’atteindre ses buts. Pour

définir les prestations du dispositif et leur ongation, il faut définir plusieurs grandes
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stratégies pédagogiques en fonction des objed#ds, contraintes et du public. Ces

stratégies sont les processus centraux du didpeitsélles mobilisent les dynamiques et

les interventions des acteurs. En cela, elles générer les apprentissages et I'évolution
des compétences. Il existe plusieurs grandes gieatéstratégie du projet, stratégie de
production, stratégie de l'alternance, stratégiendditre, stratégie des pairs, stratégie de
la transmission, stratégie de la recherche, simtégppérative, stratégie maieutique,

I'apprentissage autodirige, le mimétisme, les apijissages programmes, la stratégie du
voyage, la métacognition, la stratégie de la peréorce, I'entrainement, la

connaissance passionnante, la stratégie du jeaifieets, 2011, p. 45).

L'ingénierie du dispositif s’attache a penser lastouction d’'un seul dispositif alors

que le projet « formation » du RMT, il s’agit d’@mgser la formation au sein d’un
dispositif global de professionnalisation, ce dspbincluant lui-méme la conception

de plusieurs dispositifs pédagogiques et de foonatNous parlerons donc plutdt ici
d’ « ingénieriedes dispositifs ». L'ingénierie des dispositifs derfation peut dés lors

se concevoir dans le cadre d’une organisation,j@udomme c’est le cas pour le RMT
DévAB, dans le cadre d’'un projet multi-partenariad. groupe d’acteurs impliqué dans
le projet d’'ingénierie (ingénierie de la demandabdrd, puis ingénierie des dispositifs
par la suite) est alors le support et le garada déussite du dispositif.

2.2. Vers une réflexion et un usage partagés des moda&kt de formation :

des logiques partenariales au service du changement

2.2.1. Quel partenariat ?

Le travail réclamé par le RMT s’approche d’un tibpartenarial : un réseau d’acteurs,
appartenant a différentes structures, publiquespivges, aux objectifs et enjeux
politico-économiques différents mais réunis autdium sujet et de problématiques
communes. Le travail réalisé ici s’attachait a meudeux thématiques: la
professionnalisation des acteurs a I'AB et la réfle sur les modalités de travalil
coopératives autour de cette thématique de profasaiisation. Comment former,
comment professionnaliser les acteurs a I'AB ? Cemintravailler ensemble sur cette
thématique ? Que peut-on partager ?

Le terme « partenariat » n’est apparu qu’'en 19&rqusse illustré, 1987). Il définissait
alors un «systéme associant des partenaires Xoai@u €économiques ». Les
étymologies latines (partitio) et anglo-normandearcener » qui signifiaient « co-

partageant » mettent en relief cette notion d’aasion : « les partenaires sont en effet
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propriétaires indivis du projet et de I'action cainge de formation. Cependant, parcener
vient du vieux francais parcon/parecon qui signdigision, séparation, partage. La
dimension d’opposition ressort alors. S’il y a blamotion d’association dans celle de
partenariat, c’est aussi sur la base de différeagestantes. Selon Mérini (1999, p. 15),
le partenariat s’organise donc dans une logiqueatjir avec » et d’ « agir contre ». |l
le définit comme une convergence d’intentions, vittlielles ou collectives, autour de
I'idée du « faire ensemble », du « faire avec Faut, « sur la base des différences de
chacun ». Le partenariat se définirait donc pammiabilisation de ressources (des
organisations) et d'enjeux (tenus par les actegrs) visent a réunir autour d'un
probléeme commun des instances aux missions, prgations et enjeux distincts sur le
principe de I'intercompréhension (ibid., p.10).

Le partenariat en formation doit servir le form@pprenant. La formation doit faire
sens : il s’agit la encore de la logique « processul’individu est au cceur du
dispositif, il est « en quéte de sens dans un pacde formation, intégré dans un
réseau de liens, d’appartenances et d’expertiseorat plus proche du parcours de
professionnalisation » (ibid.). Le partenariat,tent que nouvelle forme d’organisation
de I'action, tend a prendre en compte la diverd@® milieux dans I'espoir de résoudre
ensemble un probléme donné. Le partenariat en f@mareposerait sur trois
caractéristiques : le réseau, les solutions négecit adoptées pour résoudre de
probleme commun et enfin le temps comme dimensieardielle a I'aboutissement des

négociations.

2.2.2. Comprendre, accompagner, appréhender les changement

Les changements dans le cadre de ce travail ontréssés : changement dans les
pratiques des acteurs dans un passage entre agecabnventionnelle et agriculture
biologique, transformation des contenus a diffuseides méthodes a proposer aux
éléves ou stagiaires, et au-dela, on appréhendecltmsyements « culturels » forts
existants entre « conventionnels » et « bios »ut@éapart, dans une logique de travail
partenarial au sein du RMT DeévAB, autour du sujdbrmation a l'agriculture
biologique », il est intéressant de questionnerrédations des acteurs autour de ce
projet commun. En effet, au-dela d’'une réflexiotiemtive, le travail partenarial peut-il

se prolonger et devenir un véritable levier du ¢gieament ?
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e Conduite du changement
Autissier et Moutot définissent trois approches laeconduite du changement. La
premiere méthode dite « gestion de projet » propesdaches formalisées et planifiées,
et consiste a « appliquer la méthodologie d’un gir@jassique, organisationnel, ou
informatique » (Mitre, 2003, p. 3). Elle peut étbkoisie des lors que le projet ne
présente pas de résistance. La seconde approchaped’ensemble des méthodologies
élaborées par les cabinets de conseil. Ces apmracmemencent a la phase diagnostic
et se prolongent jusqu’aux phases de communicaiode formation mais avec de
faibles phases d’analyse. L’approche du changesemirésente souvent sous formes
d’études dont les cadres ont été préalablementéagntis en plan d’action et en mise
en ceuvre. La troisieme approche regroupe les déempsychologiques, qui, reposant
sur le travail de Lewin, privilegient davantagetiavail de groupe et les approches
comportementales (techniques d’animation de grdvgmsees sur des approches non
directives, des approches méthodologique qui sfi@ppusur la définition du
changement comme processus en trois étapes : tBlinp&ssé a un état désiré en
passant par un état de transition).
Dans une organisation, au départ d’un projet, slimonter une « équipe de conduite
du changement » constituée soit de ressourcesi@stgayant I'intérét de connaitre la
structure et les interlocuteurs clés et d’étre rmiés plus facilement des freins
éventuels) soit de ressources externes (gage dtoijé et de neutralité). Selon
Autissier et Moutot, la ligne managériale est pridiale pour réaliser des changements
en profondeur et peut, en tant que représentafd geoximité, étre considéré comme
« facteur clé de réussite du changement». De lanenéacon, le responsable
hiérarchique doit |égitimer I'équipe projet et agpu la volonté de mener les
changements a terme.
Dans le cadre du projet de développement de I'&B acteurs du RMT DéVAB, en tant
gu’acteurs participant au changement mais égaleprefgssionnels engagés au sein de
leurs structures peuvent constituer cette « ligaaagériale ». Les participants du projet
formation peuvent participer a la légitimation dojpt au sein de leur structure et
favoriser la participation et I'adhésion du collede travalil.
Pour atténuer les risques d'échec dans une condeitehangement, la formation
constitue un outil essentiel. Elle doit étre letfidiune coopération entre équipe projet
et opérationnels afin qu’elle ne se présente pas fmrme d'une succession d’outils

mais qu’elle prenne bien en compte les métiers,nlesles de fonctionnement, les
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procédures. Comme le dit Mitre, « I'analyse destécde compétences est eégalement
une nécessité afin de définir le mode de formati@mythme et le contenu » (2003, p.
7). Il est nécessaire de rappeler le pourquoi dertaation avant méme le comment et
de rappeler le projet et les objectifs. De plus)sdan projet de changement important,
la communication doit étre maitrisée et les modesammunication en accord avec les
cibles visées. Elle permet de faire évoluer laovisgue les acteurs ont du projet.
Comme I'exprime Marsan, « la maturité de I'orgatisaa changer, la maniere dont le
management va s’y prendre pour communiquer, exgljqgoutenir, prendre en
considération les résistances et les difficultésatver les moyens de I'implication et
de l'adhésion sera également déterminant pour qhangement fonctionne et

s’installe de maniere pérenne » (2008, p. 11).

» Types de changements / Définir le changement
Toute organisation évoluant avec son environnendeitt faire face a des tensions
I'inscrivant dans une spirale du changement (Mig2@)3). L'organisation est définie
par Autissier et Moutot (in Mitre, p. 9) comme «emsemble de ressources (humaines
matérielles, financieres, fonctionnelles) coord@mépar [les individus] pour la
réalisation d’une finalité justifiée par la créatid’'une valeur monétaire et/ou sociale ».
Elle regroupe individuel et collectif, et s’artieuentre présent et futur. Au sein de ces
deux axes se trouve l'action et la stratégie aetibn est individuelle et présente alors
que la stratégie représente le futur et est coleet (ibidem). La conduite du
changement consiste a adapter l'action a la steatég amenant I'ensemble des
dirigeants a examiner cette stratégie.
Mitre (2003), en reprenant les propos de Gersicklider notamment, souligne que
c’est l'intentionnalité qui différencie un changameléterminé par une transformation
de l'environnement (changement impose€) d'un chamgenmésultant du choix des
individus (changement volontaire). Le changementit pétre brutal (modification
globale du systeme) ou progressif (évolution avex ghases de transition). Autissier et

Moutot proposent d’ailleurs une typologie du changat.
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% Typologie du changement selon Autissier et Moutot iitre, 2003, p.10) :

Changement prescrit Changement construit
-Réponse a des contraintes |dEvolutions de I'organisation qui
I'environnement amenent a changer les manieres dont
PROGRESSIF | -12 & 36 mois les acteurs se représentent leur
-EXx. : euro, 35 heures, ... entreprise
-1a10ans
-EX. : culture client, qualité
Changement de crise Changement adaptatif
Solution a un Transformation des pratiques et (de
BRUTAL dysfonctionnement I'organisation
1 jour a 3 mois a 18 mois
Ex. : accident, greve, plainteNouvel outil informatique
de clients compétences commerciales
| MPOSE VOLONTAIRE

Il existe différentes démarches de conduite du gharent. Ainsi, Johnson et Scholes,
cités par Mitre (2003, p.10) déclinent plusieurglest de conduites. (1) Le style
éducation/communication qui engage a rencontreadé=urs et a partager avec eux sur
le changement et ses impacts. Il s’agit d’'un charege de type « adaptatif ». (2) Le
style collaboration/participation a pour objectiéxbliquer les changements et de faire
participer les acteurs a leur déploiement. Les gharents sont intégrés aux pratiques
quotidiennes des acteurs. (3) Le style intervent®adapte a des systemes de
changement explicite ou il faut batir un systéemeardse en ceuvre du changement tout
en veillant & son acceptation. C’est le changerdentype « prescrit » (progressif et
imposé). (4) Le style direction/coercition mobilisee équipe qui prend en charge le
probleme a l'origine de la crise et propose rapieleimune solution adaptée. Il s’agit
d’'un changement « de crise » (brutal et imposé)énmnr de équipes internes avec des
spécialistes.

» Résistance au changement
Tout changement implique une remise en cause stnouvellement des pratiques, des
habitudes, des repéres. Ces remises en questistitgent le principal obstacle par leur
impact sur tous les domaines de la personne, taastiainsi I'élément principal de la
résistance interne, individuelle d’abord et colkeetensuite. Comme le souligne
Marsan, « qu’ils soient subis ou désirés, les charamts peuvent étre gérés sans
appréhension des l'instant ou nous trouvons les @& I'adhésion et les moyens de

dépasser ce qui nous freine et qui sans doutsdag » (Marsan, 2008, p.152).
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A l'origine des résistances aux changements, Mél&ve en premier lieu « la peur du
vide », la peur de perdre son savoir-faire et smnvpir (2003, pp. 11-12). Il s’agit dés
lors de faire prendre conscience aux acteurs qtie egerte » se justifiera par des
progres a venir. On distingue trois profils pares k résistants au changement », qui
font généralement partie des utilisateurs concepagéde changement mais qui n’ont
pas d’intérét a I'encourager. (1) Les proactifstsfavorables au changement et se
positionnent comme prescripteurs (environ 10% desuas), (2) les passifs, sont en
attente du résultat et souhaitent étre rassurésofme80% des acteurs) et enfin (3) les
opposants qui représentent 10% et qui sont sysitfueatent « contre ».
D’autre part, les résistances s’expliquent par chasses collectives (rupture avec le
systeme de valeurs, avec les normes), par desscatrseturelles et conjoncturelles
(modification des conditions et des habitudes deadit, climat social tendu) ou encore
par des causes individuelles (remise en cause rp@he, les conséquences sur les
missions, les activités mais aussi le salaire ®£@al@antages). Faire changer c’est donc
agir sur I'organisation et sur la technique etleareprésentations.

e Leviers de la conduite du changement
Trois grands leviers de la conduite du changemantété identifies par Autissier et
Moutot. Ce sont la communication, la formation ‘@icéompagnement. Le tableau
suivant expose de quelles fagon ces trois outilgedd étre utilisés dans un contexte de
changement. Le tableau sera exploité de facongplakytique en Partie 3.

% Trois leviers nécessaires au projet de conduiteaiangement (interprétation
personnelle a partie du travail d’Autissier et Maattin Mitre, 2003)

Communication Formation Accompagnement

Les finalités de chaquelLes salariés doivent Il se décline au travers de trois actions :
action del mener & bien les-Le traitement des impacts » : accompagnement
communication nouvelles taches qui ledrcollectif qui met en situation de réflexion les
doivent étre définies ensont confiées. lls doiventacteurs clés de la structure analysée afin deidéfin
préalable et tenif se voir dispenser lelesimpacts du changement.

compte des élémenissavoir et les -Le coaching : il doit permettre aux managers| de
d’interprétation de connaissances mieux gérer leur action de changement.
chacun. nécessaires. -la création de nouveaux outils de gestion : elle

L'utilisation de l'outil | Le contenu de la permet d'obtenir une vision différente sur un
de communication serpformation, sa forme, |esenvironnement de travail. « La modification des
fonction du caractére supports de la formation, outils oblige les acteurs a modifier leurs prat&ye
de la cible et de les lieux restent & définir mais €galement a réfléchir sur lintérét et|la
l'interactivité dans le plan de finalit¢ de ces mémes pratiques » (Mitre, 2003,

souhaitée formation. p.14).

La réalisation d’'une action de conduite du changgn@emande une phase de

diagnostic et une phase de mise en ceuvre. La denduichangement nécessite de
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naviguer dans la complexité des organisations ethd#Eune des personnes qui la
composent. Le management par projet a développe metion d’accompagnement au
changement et les acteurs actifs dans les orgemsaont rapidement été pris en
compte afin que les changements multiples ne degmrpas une suite d’échecs (Cd

proposition de conduite du changempriiposée en Annexe 6).

Cette dimension notionnelle a travers I'étude déRerénts concepts permet de ré-
envisager la réflexion proposée en fin d’expositiioncontexte de recherche. Ainsi, ce
contexte et les questionnements qui s’y posentgréldtre reformulés en une véritable

problématique qui soutiendra I'analyse de I'enquéte

3 Reformulation de la problématigue au regard des élaents

théorigues

Si les apprentissages peuvent étre de naturesredifés (formels, non-formel,
informels) et trouver leur source dans des situatidiverses, les environnements
d’apprentissage sont également nombreux et variés.

Le paysage de l'offre de formation en agricultui@dgique dressé par le RMT DévAB
et par le réseau Formabio permet d’observer cefttersité (cf. partie 1).
L’identification des environnements d’'apprentissagst rendu possible par ce
recensement qui prend en compte les formationseetiecde formation comme celles,
moins formelles, proposées par les salons profassis, les réunions de professionnels
ou de réseau, les colloques. Cependant, la daearigte ces environnements

d’apprentissage reste peu precise.

L’enquéte, dont les résultats sont proposés eniep&@t de ce travail, tend a
I'identification des environnements utilisés pas l€pondants, ceux gu'ils privilégient
et les raisons pour lesquelles ils les privilégieBt, comme nous l'avons vu,
I'environnement d’apprentissage peut étre étudiénsiois niveaux d’'analyse (micro,
meso, macro), nous pouvons ici considérer que lelf RMVAB permet la mise en
cohérence de ces trois niveaux a la fois par legtsrqu’il développe mais également
par ce qu’il représente lui-méme en termes d’oggitn multi-partenariale, d’enjeux
socio-eéconomiques et éducatifs. Ainsi, cette restteerdoit permettre d’accéder a la
compréhension des aspects matériels et humainprgpesent les formations et de

mieux expliquer les relations existant entre lI'ilndu en formation, les autres, voire les
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objets de la formation (niveau micro). Puis, s’agig d'une enquéte «a grande
échelle », il sera possible de prendre en compas dlingénierie de formation, les
grandes tendances (niveau macro) repérées d’'undoparde précédentes recherches

(comme celle proposée de Fleitz).

Parmi les processus d’apprentissage, I'autoformati® sera pas oubliée. En effet, le
secteur de I'agriculture biologique s’est structpeg ses propres moyens a une épogue
ou le systeme politico-économique S’y intéressait.fdes acteurs s’insérant dans ce
systeme ont élaboré, au-dela d’'un systeme de famales systemes d’informations,
de documentation permettant le développement dediqpes de veille et le
développement de I'autoformation. A I'époque adtydh recherche d’autonomie et de
flexibilité des salariés, alliée a un besoin dedalidppement des compétences récurrent
(dans une logique d’adaptation au poste), les quas d’autoformation tendent a
s’organiser au sein méme des structures de trdN@iils verrons ici si ces pratiques sont
courantes ou non parmi les enseignants et fornsateterrogés de fagon a prendre en
compte, a sa juste mesure, cet éléement dans |legisg®mments du projet formation du
RMT DévAB.

En effet, le RMT DévAB rassemble des acteurs doiggions professionnelles
différentes, et ayant toutes un lien et/ou un éttéort pour la formation. Le projet
formation a pour objet de monter un dispositif emsklant lui-méme différents
dispositifs de formations. L'ingénierie des dispiésidéployée des lors devient possible
si, dans une démarche d’intercompréhension etagjirkensemble », les partenaires de
I'action s’attachent a prendre en compte la mudBtudes besoins existant (pour
I'individu mais également pour les organisatioria),variété de I'offre de formation

ainsi que la pluralité des profils des publics @nés par le macro-dispositif.

Chacun des dispositifs de formation pourrait étéerith permettant ainsi de mieux
analyser les environnements d’apprentissages ekistdes apprentissages s’y opérant.
Malheureusement cette recherche ne le permet patatnent, ce pourrait étre I'objet

d’'autres recherches.

Nonobstant, I'aboutissement du projet formation gfeduit final) du RMT DévAB
représente un macro-dispositif dont on doit id@ttifes composantes afin de le batir.
Ainsi, si I'on suit I'analyse de Barbier, le projearmation constituerait un macro-

dispositif qui comprendrait a la fois (1) des disiits de perfectionnement avec
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intention de transformation des activités en cquoar les acteurs étant familier de
I'objet AB, (2) des dispositifs a intention d’entrélans les espaces d’activités pour les
acteurs n‘ayant aucune connaissances et pas dedidiculier avec le contenu de
formation AB. Le dispositif a notamment dans ce gas visée socialisante. Le projet
formation doit également prendre en compte lesodififs de formation intégrés au
travail (gestion de la veille, dispositifs d’anaysle pratiques, forums en ligne

permettant le partage des expériences et des ssanaes.

L’enquéte doit également permettre de définir lemtenus, en lien avec I'AB,
nécessaires a la pratique professionnelle desracteappel aux individus concernés
par le changement de pratique doit faciliter I'aglbg aux changements. On fixe les
contours de l'activité professionnelle de facornxarfles compétences et connaissances
nécessaires a sa réalisation et a fortiori, denfagaléfinir les contenus devant étre
diffusés dans le cadre des formations. La formatielle, aura le rble de

« professionnaliser » l'individu (formateur, enseigt) et le collectif (définition des
contenus nécessaires a l'activité professionnelle).

L’enquéte et son analyse doit permettre de mettrevant le réle du groupe dans
I'apprentissage. Ici on parlera de groupe profesmbou de communauté de pratique.
Soulignons gu'’il existe ici deux types de pratiqudés formation ou I'enseignement
comme pratique et I'agriculture biologigue commatigue. Dans ce cadre, nous
pouvons déterminer au moins deux communautés deqyea les formateurs et
enseignants qui — bien gu’ils puissent étre comégléomme des groupes professionnels
différents, font ici objet d'une méme problématicgtesont interrogés sur un élément
commune : I'AB, le rapport a I'AB et la formation|#B. En fonction de ces deux
axes, il sera intéressant de voir quels dispogifsnettent d’utiliser au mieux le groupe
dans le développement des pratiques professiosnaliguand tel est le cas, a accepter

le changement de pratiques, de discours.

Ainsi :

Il existe différents types d’apprentissages eed#hts environnements d’apprentissages.
La construction de tout dispositif de formation eesite la prise en compte de multiples
criteres. Le projet du RMT tend a «organiser » rationaliser la formation des
enseignants et des formateurs (entre autres) emamireen compte la totalité des

dispositifs existants.
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Nous parlerons ici non pas d’ingénierie des envieonents d’apprentissages mais
d’'ingénierie des dispositifs. Au-dela de la dive¥sies formes de la formation continue
dans le domaine agricole, nous prendrons en congpticteur groupe dans les
apprentissages. De la méme fagcon et comme dévelbqpe ce cadre théorique, les
pratiques d’autoformation seront étudiées et namslrons a repérer quels sont les
dispositifs d’autoformation « soutenus », « orgésis dans une logique réelle de

développement des connaissances et compétencastdess.

Les deux principales questions auxquelles devépibmdre I'enquéte sont les suivantes :
Comment accompagner le changement des pratiqueeateurs et enseignants du
secteur agricole ?
Comment l'ingénierie des dispositifs peut-elle piren en compte la variété des
modalités d’apprentissage ?

En conséquence la problématique de ce travaildeerehe sera reformulée de la fagon

suivante :

Comment prendre en compte la diversité et la comipéedes environnements
d’apprentissages, dans un macro-dispositif de fotioa dans une perspective globale

d’accompagnement au changement ?

Pour y répondre, une enquéte de terrain a été meé&itiéedoit permettre de répondre
aux questions liées aux dynamiques de formatiors afgeurs, mais également
d’appréhender leur relation vis-a-vis de I'agrioodt biologique. La formation est un

objet de questionnement, le rapport a I'agricultudogique egalement.

L’enquéte meneée doit notamment nous permettre og@ndre dans quelle mesure le
rapport a I'AB influe sur I'entrée en formation, rsies apprentissages ou sur le

réinvestissement dans la pratique professionnelle.

L’analyse des logiques de formations des actewdedrs besoins puis leur mise en
perspective avec I'existant (et le potentiel) enoms d’offre de formation doit nous

permettre de répondre a la problématique énonedessius.
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PARTIE Il

ENQUETE DE TERRAIN .

Une enquéte a grande échelle pour répondre a la
problematique de formation des enseignants et des

formateurs a I'agriculture biologique



1 Méthodologie de la recherche

1.1 Cheminement vers la question de recherche

Avant de présenter les résultats de la rechereheaig préciser le cadre et la démarche
de celle-ci et expliquer les choix qui m’ont ameéng’intéresser a cette problématique.
Cette recherche s’inscrit dans une démarche dé&euchliinsi, en m’appuyant sur le

général, I'observation de terrain et des modelésriques d’analyse, je me dirige vers

'analyse d’une situation particuliere.

1.1.1 Choix du theme

Comme toute étudiante, je me suis posé, pendasiephs années, la question de
'emploi, de I'insertion et de la professionnalisat Lors du stage de master 1, effectué
au Service Formation Continue de I'Université RenBgles questionnements autour de
I'alternance et de la professionnalisation des &iroms universitaires se posaient.

La dimension de la professionnalisation m’a de mauvquestionnée dans le cadre de ma
mission de stage de Master 2. Si le RMT DévAB, ant tque dispositif innovant
regroupant les acteurs autour d’'un projet communusumodele partenarial, aurait pu
constituer, en lui-méme, I'objet de mon étude. FEmeent, mon choix s’est tourné vers
un des objets de travail des acteurs de ce difpdsiproblématique de formation et de
professionnalisation autour de I'agriculture biotpge. Penser la formation, penser les
dispositifs, penser la formation et la professidisation en partageant avec un nombre
important d’acteurs venus de structures différerttasaillant dans des filieres agricoles
différentes avec souvent un ou plusieurs systeradsrchation interne a leur structures.
Toutes souhaitant le développement de I'AB notanimpar la recherche, le
développement et la formation. C’est finalemen€Rexion collective, les échanges et la
forte volonté de travailler ensemble a 'accompageet des changements de pratiques
des formateurs et enseignants comme, dans la isitugremiére, des agents de
développements des ministeres comme des insti®spqui a amené a penser
I'articulation des dispositifs ou du moins les Ipggs de développement des formations,
en fonction des niveaux de connaissances et depétentes de tous, en fonction aussi
des espaces de formation existant.

Il s’agissait bel et bien d’'un gros chantier : coemnorganiser I'offre de formation en
France, peut-on mutualiser certains « espaces wheafion » ou certains contenus ?

Comment former au mieux ? Peut-étre pouvait-onepaei d’'ingénierie des espaces de
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formation. Comprendre comment les acteurs se farnmrelles sont leurs logiques
d’apprentissage et leur motivation pour la formaiidait 'une des premieres étapes avec
le recensement des besoins. Mettre en coordinktiforme et le fond. Tel était I'enjeu
de cette recherche.

1.1.2 Le terrain de recherche

Si I'on suit la définition de Michel Berry (cité p&addouri, 2009, 1120), selon qui le
terrain serait « un champ d’observation qui seehait passivement aux observations et
dont on pourrait faire une description objectivangn terrain de recherche peut alors
étre défini de la facon suivante.

L'objet de ma présente recherche étant proche k& quee j'ai eu a traiter lors de ma
mission de stage au sein du RMT DévAB, le terrairsensiblement le méme. Le définir
pose néanmoins quelques difficultés. Mon étude gfsctuee aupres d’'une population
nationale d’enseignants et de formateurs de I'gneenent agricole mais également
d’organismes nationaux, régionaux, locaux, pulsicgrivés impliqués dans des projets
liés a I'agriculture biologique, faisant souventtgadu RMT DévAB, et contenant un
nombre important ou non de formateurs (occasionoalsion) et/ou de systeme de
formation interne. La description des répondant®rquéte et des structures dont ils
ressortent est proposée dans I'analyse qui suit.

Le «terrain » dont il est question ici, n'a pueéappréhendé que tres partiellement. Les
logiques dans lesquelles s’insere se projet eémiagiques de développement national,
il serait plus juste de dire gu’il existe un douldgrain : celui définit en amont qui
contient I'ensemble des organisations agricolediquges dans I'’AB et qui plus est les
formateurs et enseignants en dépendant, mais raineut également I'espace RMT
DévAB. En effet, c’est au coeur de cet « espaceine peut d'ailleurs pas étre délimité
spatialement mais qui comprend I'ensemble destgnsad’interactions a I'ceuvre dans
les projets, que s’est menée I'ensemble de la ddreatinvestigation et la que s’est creé

le cadre de I'enquéte.

1.1.3 Le déroulement de I'enquéte de terrain

Le travail de recherche s’est déroulé en plusiétapes avant méme la réalisation de
'enquéte dont les résultats vous sont présentésialrement. En effet, I'enquéte et la
problématique sur laquelle elle repose émanentudstpnnements et constats qui se
sont construit a partir de plusieurs interventions.

- Les entretiens exploratoires :
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Cing entretiens ont été réalisés aupres de formmten décembre 2011 dans l'idée
d’obtenir une meilleure visibilité sur I'objet deaherche.
- Les réunions du RMT DévAB :
Deux réunions du RMT DévAB, a Paris et Colmar, oegant un grand nombre des
partenaires ainsi que plusieurs réunions téléphesidurent 'occasion d’échanges sur la
problématique formation en agriculture biologiql® plus, une réunion nationale des
Chambres d’Agriculture a Paris en avril 2012 aursode laquelle la problématique
formation a été abordée, permis d’observer les cotements et les avis des acteurs vis-
a-vis de la formation en agriculture biologiquesaique les souhaits de développement.
- L'esquisse du paysage des formations existantésBeninsi que des modalités de
formation existantes au sein des différentes sirast:
Elle permet de mieux visualiser I'existant et cdost une étape nécessaire notamment
pour I'évaluation de I'écart entre I'existant eflmjeté (le souhaité).
- L’enquéte par questionnaire :
Il s’agit ici de la principale source de recueil dette recherche. Les données sont
extraites d’'une enquéte plus large effectuée augites public mixte comprenant a la
fois les enseignants et les formateurs mais égalemes agents de développement,
techniciens, contréleurs et conseillers en AB issus ensemble de structures publiques
et privées du secteur agricole. L’enquéte primauait recue 168 réponses, soit plus de
10% de la population initialement visée. Si I'enbéarde ces données a été traitée dans
un autre cadre il n’est pas question ici de faad des résultats globaux. Dans le cadre
de cette recherche, seuls les questionnaires dmsgaants et des formateurs ont été
sélectionnés et les données ont été retraitéas liaide de nouvelles grilles d’analyse
afin de traiter la question de la professionnalsaties enseignants et des formateurs en
agriculture biologique.
- Les entretiens complémentaires :
Deux entretiens ont été réalisés aupres d’'un resjde de formation et d’'un ingénieur
de formation travaillant tous les deux au sein éetres de formation pour adultes en
Bretagne. Il était 1a question d’obtenir certaireformations pouvant potentiellement
compléter les informations recues dans les quesiioss. Les entretiens ont été
intégralement retranscrits et partiellement analysa matiere recue ne permettait pas de
répondre de fagon significative a la problématiqDi@st pourquoi elles ne figurent pas
dans le traitement de cette recherche. Néanmadinsstijuste de signaler que ces
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entretiens, au méme titre que les entretiens exfoives ont permis d’obtenir une

meilleure visibilité sur la situation et influem &iais sur la présentation de ce travail.
1.2 Choix de la méthode et des outils utilisés

1.2.1. Choix des instruments de I'enquéte
« L’entretien est un instrument privilégié pourdampréhension des comportements, le
guestionnaire est une excellente méthode pourlletpn de la conduite. »

De Singly (2008, p.20)

* L’enquéte par questionnaire

Si traditionnellement, comme I'explique Kaddourd(®, p.1117), 'approche explicative

est assimilée a un traitement quantitatif et I'agpe compréhensive a un traitement

gualitatif, ici, le questionnaire diffusé compremente-deux questions fermées et douze
qguestions ouvertes qui ont été traitées a la feisfaton qualitative et quantitative.

Certaines des données recueillies dans un cadreitgtif ont également été traitées de

facon qualitative. Ce choix permet d'une part diaume vision globale des phénoménes

composant la situation que j'ai étudiée et d’aydegt de pouvoir appréhender le jeu
d’acteurs a I'ceuvre dans la question étudiée ajosile sens ou les sens porté(s) et
veéhiculé(s) par les différents professionnels naiges.

Ainsi, le questionnaire peut ici avoir 'ambitioriagporter des « gros chiffres », des

résultats sur lesquels les politiques locales comat®nales pourront s’appuyer le cas

échéant pour le développement de nouveaux projetsomme ici de formation ou
systeme de formation. Mais ces chiffres n'ont dessgie s’il est possible de dévoiler les
facteurs qui influent sur les opinions, produisdaohc ces résultats (d’ou l'intérét des
guestions ouvertes, notamment).

L'objet de I'enquéte étant plus ou moins déternpaé I'enquéte globale mise en ceuvre

par le RMT DévAB, I'élaboration du questionnairest’ effectuée de fagon suivante :

- Redéfinition de Il'objet de I'enquéte et recherchéndicateurs permettant
d’appréhender I'objet de recherche (consulter Iig®a des données pour mieux
cerner ces indicateurs).

- Consultation des enquétes déja menées sur des anjaxes et observation-écoute
des avis et propos des acteurs grace aux entreti@us reunions sur le sujet.

- Travall sur la problématique et construction d’agdegéflexion.
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- Construction du questionnaire en deux parties raitds : le repérage de la
détermination socio-professionnelle et la desaipties pratiques, des préférences et

des besoins des acteurs en termes de formation.

* Mode de diffusion et échantillonnage
L’enquéte initiale a été diffusée largement via néseaux tels que le RMT DévAB, le
réseau Formabio, le réseau ITAB, le réseau des Miesnd’agriculture, etc. On peut
estimer a environ 900, les personnes dont envi@¥ @e I'enseignement agricole
(Formation initiale (FI) et Formation Continue (F@ublic et privé). Les modes de
diffusion ont été multiples. L'objectif était que guestionnaire soit connu du plus grand
nombre d’acteurs possible.
Ainsi, le lien vers I'enquéte a été diffusé parilndal’ensemble des inscrits du forum
interne de l'enseignement agricole public « Confa@bio ». Ce sont donc 530
personnes qui ont été informées de I'enquéte edgdes a y répondre (enseignants de la
formation initiale, de formateurs CFPPA, de diractede structures). Une information
par mail a également été diffusée aupres de 8mmees de I'enseignement agricole
privé, de I'enseignement supérieur et de diversgsgmnes en charge des questions de
formation dans leurs organismes (structures ndgsnau régionales des chambres
d’agriculture, des Instituts Techniques Agricoleal de la FNAB). Toujours selon ce
mode de diffusion, les partenaires du RMT et lesgi@pants au groupe formation du
RMT ont été sollicités, soit une centaine de panssn
La diffusion auprés des acteurs impliqués dans deeldppement de l'agriculture
biologique a été organisée de facon pyramidalesiAiles chargés de formation ou
chargés de développement AB au niveau nationafi'abbrd été contactés et ont relayé
'information au sein de leur structure. Ainsi, FINAB aurait diffusé auprés d’une
centaine de personnes, tout comme la téte de rée=aChambres d’agriculture, ou
I’ACTA pour les ITA.
Le lien vers I'enquéte n'étant pas réservé, laudiin a pu étre plus large et se
transmettre entre les publics, notamment au sef rdseaux. Mais cette part non
maitrisée de diffusion se compense en termes nqueavec la quantité de personnes
qui ont été comptabilisées a plusieurs reprisesqgo présentes sur plusieurs listes de
diffusion (comme les membres du groupe formation et lesgizatit a la conf-Formabio

par exemple). Si 'enquéte contenait initialememtpanel de profils de répondants plus
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large afin de répondre a la commande du RMT Déwvéddte enquéte ne comprend ici
gue les réponses des enseignants, formateursrelircateurs de formation.

On peut estimer a 600, le nombre de personnes spamdant a ces profils et
destinataires de I'enquéte. Avec 70 questionnaggansmis, le taux de participation est
satisfaisant pour ce type d’enquéte (11,5%). L'ébga été mise en ligne pendant un
mois de début avril a début mai.

On peut penser que le mode de diffusion basé supote du réseau a touché des acteurs

plutét impliqués dans leur formation (notammentrdes publics de la Conf-Formabio).

» Traitement des données
Le questionnaire en ligne proposé en annexe cdrd@rc des questions ouvertes et des
questions fermées. Les questions ouvertes perrelier privilégier les catégories dans
lesquelles les individus percoivent le monde so@aitot que de les imposer » (De
Singly, 2008, p. 67). Le codage de l'information gien suit est donc beaucoup plus
important. Les questions ouvertes disposaient tigjodes
Les questionnaires portaient sur les raisons derésence en formation, sur les
représentations de la formation, sur les pratigli@stoformation, sur le rapport a I'AB,

sur les besoins en formation relatifs a I’AB id&a8s.

1.2.2. Effets induits par ces choix : la posture de reclbe

Je vais ici tenter de faire part de ma postureaah que chercheur. Il m’'a été parfois
difficile de faire la part des choses entre la eeche pour ma mission au sein du RMT
DévAB, menée en cours d’année, et celle menéegetravail de recherche. En effet, si,
comme chacun I'a compris, le matériau est en plertreéme, la démarche adoptée tout
comme les objectifs des recherches sont sensibtediferents.

Néanmoins, j'ai adopté dans le cadre de cette relsbaun rapport distancié a mon objet
de recherche. En effet, suivant les propos de Kauda009), le chercheur ayant un
« engagement distancié » avec son objet de reaheardbore une «tension » entre
distanciation et engagement (la distanciation étérat ou I'auteur a une position neutre
et extérieure a l'objet, et 'engagement, I'étatl@auiteur « prend parti en mobilisant ses
compétences de recherche au service d’'une cauflecqnsidere comme juste »). Il
s'inscrit dans une démarche d’ « objectivation ipgrénte », visant a objectiver son
« rapport subjectif a l'objet qui [...] est l'une desonditions de I'objectivité
scientifique » (Bourdieu cité par Kaddourri, 20@91113). L'objectif de cette enquéte

était bien d’appréhender les phénomenes en ceumeldachamp de la formation des
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enseignants et formateurs du secteur agricole poeux a la fois les expliquer et les
comprendre. Si, comme dans une approche explicatiost la position d’extériorité qui

a été recherchée afin de rester neutre et de kEdmits de facon objective, il serait faux
de dire qu'il y avait la objet a « en déduire das bénérales et des modeles prédicatifs »
(Kaddouri, 2009, p.1114). Au contraire, je me sgudavantage dans une approche
compréhensive ou, bien qu’'impliquée par la constvacde mon objet de recherche, je
tendais a conserver au mieux ma « relation d’extiéti». La part de subjectivité peut
étre prise en compte dans I'analyse des donnéeslenfait est que le choix pour cette
étude du questionnaire suggéere de fait, davantageall vis-a-vis de I'enquéte. De la
méme facon le travail partenarial et la prise deisign collective permet d’éviter une
subjectivité trop importante en favorisant au caingrla polyphonie et l'intersubjectivité.
J'ai donc ici choisi de croiser les deux modes agse du réel pour une meilleure
compréhension de I'objet de recherche dans le ctiini@ formation. L’objectivation est
également visée dans cette recherche.

1.3. Limites et richesses de cette méthodologie

1.3.1. Limites

L'utilisation des questionnaires en ligne a plusiencidences : si le nombre d’informés
est trés important, les incitations a participeeaype d’enquéte le sont aussi. Le risque
que le questionnaire passe « a la trappe », @aihsxl des informations diffusées sur le
net et dans les messageries informatiques, estragat présent. De plus, la part des
répondants a répondre a I'enquéte est de faitubligpa priori intéressé par le sujet. Les
répondants peu ou pas intéressés par I’AB répohdnoims facilement a I'enquéte bien
gu’ils soient potentiellement des utilisateurs @pdsitif.

D’autre part l'utilisation de I'outil questionnairee permet pas de décrire exhaustivement
les pratiques des acteurs vis-a-vis de la formadongénéral ou de leur formation
personnelle. L'utilisation d’'un double outillageuestionnaire et entretien, comme
envisagé dans un premier de I'enquéte, auraintéessant s'’il avait été mené a bien et
si le temps avait permis de mieux définir les cammnts d’'information a récolter. En
conséquence, on peut identifier un certain nomerel@hnées manquantes a l'issue de
I'analyse, notamment pour I'analyse des comportésndes interrogés vis-a-vis de la

formation (en général).
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1.3.2. Richesses

La méthode du questionnaire permettait d’avoir aécean nombre important de données
concernant le rapport a la formation des actews; besoin en formation et plus
globalement leurs logiques ou stratégies de primiesalisation. La compréhension des
besoins en formation devait nous permettre paediiication des trois points nommés
ci-dessus de repositionner I'offre de formationfenction des attentes et besoins des
acteurs.

Si comme le dit Charlot (cité par Fleitz, 2004,5),7« le formé a besoin de formation
mais n’'a pas de besoins explicites en formatidhfaut dés lors s’attacher a analyser les
situations plus que les besoins. C’est I'objet &'ypartie de ce questionnaire. D’autre
part, 'analyse des besoins peut cacher dans les Uda projet politique dans lequel
s'insérerait l'insertion. L’aspect scientifique banalyse de besoins se retrouverait donc
contraint par des orientations parfois préalabldéndéfinies. Cette recherche permet de
mettre a jour par la description les comportematds répondants mais également,
comme le dit De Singly (2008, p.37) de « donner plaee a la saisie des valeurs des
individus ». Il soutient également (p.39) que rtBrét des questions d’opinion
personnelle réside aussi dans la possibilité ddreewmisibles les écarts entre pratique

objectivée et rapport subjectif a cette pratique ».

Au regard de la démarche de recherche proposésral question de répondre a la

problématique qui pour rappel, est formulée ainsi :

« Comment prendre en compte la diversité et la ¢exitp des environnements
d’apprentissages, dans un macro-dispositif de foomadans une perspective globale

d’accompagnement au changement ? »

L’analyse des résultats va donc étre proposée @r farties. La premiére tendra a
analyser les résultats « a plat », et la secondiaren perspective ces derniers au regard

de grilles d’analyse crées par le biais des apploériques.
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2 Résultats de I'enguéte de terrain

2.1 Présentation des profils des répondants

Les caractéristiques de la population sont détaglén Annexe 5.

On note une égalité des genres quasi-parfaite gdasmépondants de cette enquéte avec
46% d’hommes (32) et 54% de femmes (38). Les 183 sont Iégérement moins
représentés avec 13 réponses contre 27 (pourdssdpl45 ans) et 30 réponses pour les
30-45 ans.

Des ressortissants de la quasi-totalité des régioheepondu a I'enquéte y compris dans
les départements et territoires d’Outre-Mer. Lasxd@gions ayant le plus de répondants
sont la Bretagne (9) puis la région Provence-Alpése d’Azur (6). Seule la région
Picardie n'a eu aucun répondant. La structure d&sondants est conforme,
proportionnellement, a celle de la population etégiévoir Annexe 4, Partie A). Une
majorité de répondants est issue de I'enseigneawgitole avec 35 répondants issus de
la formation initiale et 29 de la formation contindls représentent 92% des répondants.
A cela s’ajoutent les formateurs des chambres walimre, des GAB et GRAB, des
instituts de recherche qui sont représentés ics mhans une moindre mesure.

D’autre part, en terme de poste occupé, 37 répasdandéfinissent comme formateurs
et 34 se définissent comme enseignants. 23 réptmdkatiarent occuper plusieurs
fonctions a la fois dont I'une est celle d’enseignau de formateur et I'autre peut étre
celle de coordinateur de formation, de chargée éimerie ou chargé de mission
développement de la formation/de la filiere, oucgada qualité, la commercialisation, la

communication, ou bien méme le métier d’agriculteur
2.2 Retour sur les données des questionnaires

Les questions correspondant aux données proposseisrg sont disponibles en Annexe
4, le numéro de la question est signalé dans le teous la forme suivante (Q1, pour la
premiére question, par exemple). D’autre part, dat¢ comprend des références aux

résultats détaillés de I'enquéte, disponibles enexe 5.

Le questionnaire s’organise autour de quatre théntedisibilité et I'accessibilité a
I'offre de formation, le rapport a I'agriculturedbogique, le rapport a la formation et les
motifs d’entrée en formation, les besoins en foromaidentifiés. Chaque theme reposait

sur plusieurs questions qui avaient pour objedat#sdécliner les logiques d’'acces en
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formation, de mieux comprendre les attentes enderde contenu ou d’environnement
d’apprentissage.

Les résultats de I'enquéte montrent que les répuadae formation agricole pour la
majorité d’entre eux ont bien souvent entendu dkepd’agriculture biologique au cours
de leurs études ainsi que dans le cadre profesdidres données montrent globalement
un intérét pour la formation en agriculture biobpge. Les enseignants et formateurs
montrent un intérét particulier pour les formati@osirtes mais encouragent également le
développement de la formation a distance. Consciuntdéveloppement de I'AB au sein
de leurs pratiques, les acteurs sont a la rechatehmodalités de développement des
connaissances également dans le cadre de dispositifformels tels que les séminaires,
les journées techniques, les salons professionhels. pratiques d’autoformation et
d’auto-information sont également bien développéss, qui constitue un élément
important a prendre en compte dans le cadre dngénierie des dispositifs au service
de la professionnalisation des acteurs. Voici dambilan des résultats de I'enquéte (les

données détaillées sont disponibles en Annexe 5).

2.2.1 Rapport a I'agriculture biologique

» Poids de l'agriculture biologique dans la formationdes répondants
93 % des répondants deéclarent avoir effectué uocopes de formation dans le secteur
agricole : 69% par la formation initiale et 24% paiformation continue (Q5). Si 14 %
des répondants n’ont jamais eu acces a I'’AB damsadee, d’'autres y ont été confronté a
plusieurs reprises (voir Annexe 5 — partie B). dt entéressant de souligner que 33
acteurs ont entendu parler de I'AB lors des étuwlgsrieures, et 19 dans le cadre de la
formation continue (Q6).

 Poids de [lagriculture biologique dans [Iactivité pofessionnelle des
répondants

Dans le cadre professionnel, 44% des répondanttardet cotoyer I'agriculture
biologique depuis le début de leur carriere. 29%emli I'avoir cotoyée « en partie ».
Seuls 19 répondants (27%) n’ont jamais cotoye ikadfure biologique en situation de
travail. La question de I'AB concerne donc un noenbmportant d’acteurs de
'enseignement et de la formation. Cependant, amt gepposer que les attentes des
professionnels en matiere de formation varientagction des publics avec lesquels ils
travaillent. En effet, I'exigence des publics c@syattentes et questionnements sur ce
mode de production agricole) détermine probablement partie au moins, les

orientations des acteurs dans leurs besoins deafmm De méme, I'implication des
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structures dans le développement de I'AB et la gusibnnalisation de leurs salariés
influe certainement sur I'entrée en formation, toatnme un bon nombre de facteurs
personnels (familiaux, de distance, de dispon&isanté).

La volonté de former les acteurs a l'agricultureldgique résulte notamment d’'une
volonté de développement de la filiere et doncghoisation de la formation. L’objectif
est de mieux répondre aux attentes du public. Blaiguel public s’agit-il ? Il semble en
effet intéressant de mieux déterminer les publiescdesquels notre population cible
travaille (Q12).

Publics avec lesquels travaillent les répondant< &)

IFfpr\llgclpalement avec un public motivé par 15 2104
Prmcu?alement avec un public sans lien 12 17%
avec I'AB

Avec un public mixte 43 62%

83% des répondants sont donc susceptibles d’emtrédormation afin d’améliorer leur
capacité de réponses aux besoins des publics mation.

Cependant, ceux travaillant avec un public « béo $00% et ceux travaillant avec un
public mixte n’ont probablement ni les mémes a#emti les mémes besoins. De méme,
la fagcon d’appréhender les publics bios et coneentls peut étre différente. Sur ce
point, les avis sont partagés. Pour une partier@@sndants, il n'y a pas de différences
dans la relation et la transmission au public, pbautres, les écarts sont grands. Sur les
43 répondants intervenant aupres d’'un public mikiéeestiment qu’ils effectuent un
travail difféerent en fonction du public. 13 estimeu’ils effectuent un travail similaire.
16 ont fourni une réponse nulle ou inutilisable.

Les personnes estimant travailler de facon diff€eselon du public (bio et
conventionnel) mettent en avant les éléments stevae public conventionnel, souvent
plus réticent, est un public avec lequel il fauemmre plus de précautions. Il s’agit
davantage de sensibilisation» : le dialogue et les échanges sont essentielfautl
convaincre mais avec des arguments scientifiques.piblic plus réceptif a I'AB,
réclame davantage de formation technique et d’apagmement dans son travail. Selon
les répondants, compte tenu des motivations, aiegit questionnements différents, le
travail effectué ne peut- étre que différent. Desplkertains enseignants soulignent que,
travaillant avec des référentiels de formationééhts, leurs approches different de fait.
D’autres déclarent que le contenu est adapté emiéondu cadre de référence du public

tout en conservant une entrée economique et unéeesgronomique. Enfin, d'une facon
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plus philosophique, il est souligné qu’il est prafde d’ «essayer de rassembler les
points de vue plutdt que les marginaliser
Au contraire, la part de répondants estimant tievade facon identique quel que soit le
public met en avant le fait que I'ensemble desiqguat agricoles sont abordées de la
méme facon laissant au stagiaire le choix de siterevers tel ou tel type de méthode.
Quel que soit l'avis des professionnels, un élémewient régulierement : il s’agit plus
d’'une adaptation du discours qu’'une facon de thavalifférente (voir détail Annexe 5,
partie B «La pratique est-elle la méme quel que soit le pubk).

* Une plus grande présence de I'AB au sein de l'actteé professionnelle
La nature de l'intérét que manifestent des actquosr 'AB se pose. S'agit-il de
convictions personnelles ou d’obligations professalles ? Comment 'AB s’intégre-t-

elle dans les pratiques des répondants ?

L’agriculture biologique a pris de I'importance dala pratique des acteurs depuis plus
de 10 ans pour 29 d’entre eux, depuis plus de pans16 d’entre eux et depuis moins
de 5 ans pour 25 d’entre eux (voir schém®epuis quand I'AB a-t-elle prise de
I'importance dans votre pratique Annexe 5, partie B). D’autres résultats (Q143uss
de cette enquéte, montrent que 74% des répondasent une hausse des
questionnements concernant l'agriculture biologiglepuis 5 ans. Les 26% restant
considérent qu’il N’y a que peu (14 %) ou pas (1)2d%volution dans l'intérét porté a
I'AB.

lIs expliguent que la hausse des questionnememidblseindéniablement liée a une
hausse de l'intérét pour I'AB (Q14Bis) et soulign@mpact des plans de développement
dont a bénéficié I'agriculture biologique, la rentaplus visible et incitant les
professionnels a s’y intéresser (Plan Riquois, Biamier). Les dates pendant lesquelles
le Plan Riquois (1997-2002) et le Plan Barnier {20B012) ont été déployés
correspondent a I'entrée de I'AB dans les pratiquisite donnée semble donc bel et
bien explicative de la simultanéité des politigpebliques avec leur intégration dans les
pratigues professionnelles de la formation et dweldppement. Le Grenelle de
I'environnement a également permis cette valoosatie 'AB. D’autre part, le systeme
de subventionnements dont bénéficient les profeasie permet probablement a certains
exploitants de <auter le pas. La reconnaissance de l'agriculture biologiquests
traduite par une plus grande médiatisation et migesa «démocratisation.

78



D’autre part, la prise de conscience des limited'algriculture de masse, notamment
suite a des scandales comme celui de la vache ®llgermis le développement de
l'intérét pour '’AB. En conséquence, les questianeats relatifs aux conversions sont
de plus en plus nombreux : «on assiste a un beasmiprofessionnalisme » chez les
exploitants.
Le public intéressé par 'AB a egalement évolué :yia aujourd’hui plus de
guestionnements de la part d’agriculteurs convangts qui, observant notamment les
expérimentations de voisinsbios», se questionnement sur I'évolution de leur peopr
activite.
Les répondants estimant qu’il n'y a que peu ou ga&volution déclarent que la
proportion de public intéressé n’est pas plus igme qu'auparavant. Les enseignants
révélent qu’'une partie du public continue de coéisid ’AB comme marginale et peu
sérieuse. lls constatent néanmoins une hausseintérdt par les publics issus d'un
univers non-agricole.

* Intérét des répondants pour I'AB
80% des répondants déclarent manifester un injgoét I'AB. Ces résultats sont
cohérents, dans la mesure ou la majorité des r@mbmtravaille avec un public concerné
par lagriculture  biologique. Cependant, les acdeurnon-« contraints »

professionnellement de travailler sur ce theme2@&io) y trouvent également un intérét.

2.2.2 Acces a I'offre de formation

63% des personnes interrogées déclarent trouvifrel’de formation claire et accessible
contre 33% qui la trouvent peu claire et 4% quiangouvent pas claire du tout (Q1). La
guestion de I'accessibilité a la formation passeamonent par I'acces a l'information.

Connaitre les techniques de recherche d’informatsur les formations utilisées par les
acteurs permet d’identifier les facteurs de commaton les plus efficaces, afin

d’améliorer éventuellement les stratégies de conication autour de la formation.

* Recherches d’'information sur I'agriculture biologique
Les répondants déclarent presque a l'unanimités{@870) s’étre informés de facon
autonome sur I'AB. Pour ce faire, ils ont utilisé certain nombre d’outils et moyens

d’'information (Q9) présentés dans le graphiqueesisdus.
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% Les outils d'information sur I'agriculture biologiaie

57 58
46
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21 I I I
] 11 8 )
L I N e

Structures  Recherches sur  Médias, Salons, Relations Autres visites, Groupes de
d’information et internet littératures conférences  personnelles rencontres travail
d’orientation professionnelles

Source : Résultats de I'enquéte AB et formation

Ces résultats confirment des recherches sciengdigui mettent en avant I'évolution des
pratigues professionnelles face a I'émergence et renforcement des réseaux
d’information. Plus des 70% des répondants dédarenir un jour ou l'autre recherché
des formations en agriculture biologique mais seel® 44% ont trouvé satisfaction a
leur recherche.
Parmi les « satisfaits », certains annoncent déméficié d’'informations disponibles sur
internet notamment sur des sites «repéres » (cororeabio) ou grace a leur
appartenance a des réseaux professionnels (résgaalito, RMT, réseaux internes aux
structures ou réseaux personnels). Le bouche-Beoest également signalé comme un
moyen d’information. Enfin, quelques répondantsligaent profiter des exposés des
professionnels intervenant devant leurs apprengmsir mettre a jour leurs
connaissances. L'intérét de développer des formatiotechniques », moins théoriques,
et adaptées au contexte local est souligné.
Parmi les 56 % de répondants déclarant ne pas &reowvé de formation, les raisons
évoquées sont (1) le manque de temps et d'outileelement identifiés rendant les
recherches difficiles, (2) la non-recherche (9% iig®ndants de cette catégorie), (3) la
non-correspondance - en termes de contenu - deel'a¥ec les besoins professionnels.
De plus, l'annulation de session de formation @sora d’'un faible nombre d’inscrit
repousse certains formateurs a s’invertir dansgeafessionnalisation.

» L’accessibilité selon les répondants a I'enquéte
63 % des répondants estiment I'offre de formatiah ksible et accessible (voir
graphique« Lisibilité de I'offre de formation »Annexe 5, partie C). Ce résultat, certes
positif, engage néanmoins a persévérer dans laisaion de I'offre, ce qui nécessite

probablement une réflexion plus globale sur leshouts de diffusion de l'information
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sur I'offre de formation. D’autre part, il est iné§sant de savoir si les modalités d’acceés
a l'offre ainsi que l'acces réel a la formation saentiques selon les publics (origine
géographique, structure professionnelle) afin ditdier les raisons pour lesquelles les
acteurs reperent ou non des formations qui lesfeati
Ainsi, la donnée « structure professionnelle » mdrae constater que la lisibilité est
plutét bonne dans I'ensemble des organisations.cluwaire, I'acces réel a la formation
varie selon les structures. Au sein des établissenagricoles de formation initiale, 72%
des répondants ont recu une formation en agri@liologique contre 52% des acteurs
issus des établissements agricoles de la formatiatinue. Des différences importantes
sont relevées entre les professionnels de la fawmabntinue et ceux de la formation
initiale. Cela dit, le nombre de répondants ne génpas de généraliser cette information
bien que cela nous fournisse une idée des fornsfimyposées par les structures.
Parmi les 15 répondants travaillant avec un pubigiqué dans les questions relatives a
I'AB, 11 d’entre eux ont recu une formation a I'Aans le cadre de la formation
continue professionnel. Dans 8 cas, la formatien deu a l'initiative du salarié, et dans
3 cas, I'entrée en formation a été impulsée pastiacture. Dans cette méme logique,
mais concernant cette fois les répondants traméil@prés d’'un public mixte - bio et
non-bio - soit 43 professionnels (61% de la popotatotale des répondants), 19 d’entre
eux ont recu une formation a I’AB soit moins daraitie. Dans 63% des cas (12 fois
sur 19), la formation est ici a I'initiative du pessionnel. Les autres situations montrent
gu’il s'agit ici souvent d'une décision partagée tren la structure et le
formateur/enseignant.
Ces données reveélent que méme si formatetné&gquentent I'AB, la structure n’est pas
pour autant porteuse d’initiative en termes de &irom. Se pose alors la question de
I'implication des structures dans la professiorsaion de leurs agents. A l'inverse, ces
données montrent que les professionnels s'impligaams leur professionnalisation,
tentant de développer leurs compétences par dimeyens allant de I'information a la
formation formelle.

» Lisibilité et origine géographique
Globalement, I'offre de formation est vue de la neéiacon dans toutes les régions (Q1
et «origine géographique) ou une proportion deomélpnts estime que l'offre de
formation est claire et accessible et I'autre namir(le graphiquecLisibilité sur I'offre

par région » Annexe 5, partie C). Si, de facon générale, ésuiltats sont mitigés, le
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traitement des questionnaires met en évidencedai quon-existence de formation AB a

destination du publics de cette enquéte dans nertairitoires d’Outre-Mer.

2.2.3. Rapport a la formation et logiques d’entrée en foation
* Autoévaluation des répondants

85% des répondants s’estiment capables, a des sdeifférents, de répondre aux
qguestions relatives a l'agriculture biologique daur sont posées (voir graphique
« Capacité a répondre aux questions technico-éconaesicc Annexe 5, partie D). Une
autre question (Q16) montre que 46% des répondaoiis32 personnes) estiment leur
niveau de connaissances « suffisant pour I'exerdedeur activité professionnelle »
contre 54 % (38 personnes) qui le trouve insuffisBnfin, sur une échelle de 1 a 10, les
acteurs évaluent leur niveau général de connaissaeic agriculture biologique de la

facon suivante (Q17) :

+« Autoévaluation du niveau de connaissances en ABrfrimes d’occurrences)

17
15 14
9
7
I : 4

: B
- []

2 3 4 5 6 7 8 9

Niveau de connaissance sur une échelle de 1 a 10

Source : enquéte « AB et formatien
« Définition des connaissances nécessaires a I'exeprofessionnel
A la question «quels types de connaissances sont selon vous agesss votre exercice
professionnel », concernant les activités liees a I'AB (Q18)s Ie&ponses se sont
majoritairement penchées du c6té des référencesommaissances techniques (59
occurrences) et des reperes socio-économiques afbd) que sur les connaissances
spécifiques aux filieres (42) - (cf. graphiqueConnaissances nécessaires a l'exercice

professionnel »Annexe 5, Partie D).

Les répondants a détaillé ces connaissances nauefpent ainsi d’obtenir des réponses
significatives en termes de savoirs et connaissaacdiffuser et développer dans les
contenus de formation tout en incluant les protesstls eux méme dans ce processus de

définition de [lactivité professionnelle, ayant poabjectif de professionnaliser la
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formation des professionnels en question a l'afjucel biologique. La liste des
connaissances répertoriées et classifiées estnilidpoen Annexe 5. Elle comprend
plusieurs catégories parmi lesquelles les connaissa techniques, technico-
economiques et socioéconomiques, les connaissagéeerales sur I'AB, des
connaissances spécifigues aux filieres, des caarass sur la reglementation, des
connaissances propres aux réseaux des professomtieel’AB et aux réseaux
d’informations.

» Intérét pour la formation et fréquentation des formations

Plus des ¥ des répondants expriment leur intér@t Ipaléveloppement de dispositifs de
formations ou plus largement la structuration dess de développement des
compétences. 16% déclarent eux ne pas y trouveteddt et 6% ne se prononcent pas.
Les éléments par lesquels les professionnels dé&emintéressés sont les suivants : (1)
les résultats et données économiques, technicaguqoes et socioéconomiques, (2) les
échanges de pratiques, (3) l'acces et le développeie données régionales, (4) la
veille réglementaire, (5) un grand nombre de thé&mueas spécifiques en lien direct avec
leur pratique professionnelle (voir liste détaillédes «themes a développer »,
Annexe 5, partie D), (6) des références spécifiqgaes modalités de la formation
continue qu’ils souhaiteraient voir développer :s dermations proposées par des
chercheurs, des voyages d’études, des expérinmmgadvec des acteurs d’'autres pays,
des témoignages de producteurs, des démonstratiensmatériels, l'accés aux
expérimentations a différentes échelles géograpBidLa encore, la variété des réponses,
révele la diversité des profils des répondantsestwbies d’apprentissage, ce qui permet
également d’envisager le panel des environneméafpintissage a développer pour
permettre a chacun de se former suivant sa logiquge d’apprentissage.

* Logiques d’entrée en formation

47 % des répondants (33 personnes) déclarent skerete facon réguliere a des
séquences de formations dans le cadre de la Fiéduaentation est variée partant d’'une
fréquentation tres occasionnelle d’une fois pamaximum (45 répondants) jusqu’a une
fréquentation trés réguliere allant de plusieuis fiar an a plusieurs fois par mois (25
répondants) - (voir graphiqueRythme d’entrée en formationAnnexe 5, partie D).

Les acteurs participant intensivement aux formati@eccupent souvent une double
fonction. La formation (a comprendre ici dans sensslarge : formation formelle et non-
formelle) est dans certains cas partie intégrastéedr fonction professionnelle. Une
forte participation peut aussi étre le signe dhtdrét porté a ces espaces qui permettent
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les rencontres (intérét relationnel) ou la volodeé professionnaliser au regard d’une

« jeune » expérience.

» Eléments déterminants pour I'entrée en formation efreins

Les facteurs déterminant I'entrée en formationvehé géneralement de la motivation
des acteurs mais également du bénéfice qu’ils pauoir tirer de cette démarche.

Le premier facteur déterminant I'entrée en formatést la volonté d’acquisition et de
développement de nouvelles connaissances ou camepétg1l2 occurrences) mais
également la volonté de mise a jour, d’actualisatmu d’approfondissement de
connaissances (6), ou encore la volonté de coenagrinnovations techniques (6) et de
rester en phase avec I'évolution et les préoccopatdu milieu professionnel. S'il peut
s’agir d’'une réelle volonté d’apprentissage, I'éetren formation peut simplement
répondre a une volonté d’information sur le sectBactivité, la filiere, la profession.

La thématique de la formation est également esskenét elle doit répondre a un besoin
professionnel (6). D’autre part, les professionngéésnent en formation a la rencontre
d’autres professionnels : ils souhaitent échangmtager, mutualiser leurs pratiques (6).
La dynamique engagée dans ces espaces est favarabbeéation ou I'élargissement de
son réseau professionnel et des réseaux d'acteugereral, €éléments que viennent
également chercher de fagon consciente une padieégpondants (4). Les professionnels
d’'un méme champ sont donc a méme d’échanger sysrdb&matiques communes (1)
et cette démarche d’échanges permet la prise de sec sa pratique professionnelle
voire son évolution (2). D’autres criteres de mations sont relevés parmi
lesquels l'intérét personnel et professionnel deteuss a I'entrée en formation, pour
I’AB notamment, et le caractéere convivial des esgate formation.

» La formation continue : initiative personnelle ou wlonté des structures ?

57% des répondants ont recu une formation spéeifeggliagriculture biologique dans le
cadre professionnel. Pour 28% d’entre eux, il Ssagjt de stages d’approfondissement.
Pour 38% (soit 27 répondants), il était davantagestion de stage desensibilisatiorn»

a I'AB. 34% des répondants estiment qu’il s’agissiak autre types de stagecomme
les formations spécifiques a un réseau, des joardiéehange de pratiques, etc.

31% des répondants admettent que I'entrée en faimat été en partie ou totalement
initiée par la structure (voir graphiquelLa formation : a l'initiative de qui ?,»Annexe

5, Partie D).Pour un quart des répondants, la formation estua f'une décision

partagée entre la structure et le professionnebktipnnement idéal dans une logique de
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professionnalisation des acteurs comme de la steicEn effet, la mobilisation des
responsables de structure dans la formation desalasiés semble nécessaire pour le
développement des compétences des acteurs.
* Avantages des differents modes de formations: de’attualisation des
connaissances a la création de réseaux professiolsne
Les formations courtes se voient accorder la peéfs des professionnels pour plusieurs
raisons. D’abord, elles répondraient mieux au pEnole de disponibilité
systématiquement soulevé. Ensuite, les profesdiorsee tournent davantage vers des
formations traitent de problématiques ciblées, @aen |direct avec [Iactivité
professionnelle, ce qui caractériserait davantagge fbrmations courtes. Puis, ces
derniéres auraient 'avantage de favoriser I'éclkaegtre les professionnels partageant
les mémes activités professionnelles. Enfin, ceédr correspond aux nécessaires
formations «mise a niveaw. Pour une partie des répondants, le développeden
journées filieres et techniques AB est importanirpges apports venus des agriculteurs
et des intervenants professionnels.
L’alternance entre formation (courte) et pratiquef@ssionnelle est soulevée comme
«un schéma intéressant a développeEn effet, elle permettrait la mise en ceuvre des
acquis de la formation au sein de sa structureepsidnnelle, puis la présentation de
I'action réalisée en situation de travail lors duseconde session de formation (session
de formation fractionnée avec expérimentation eliemiprofessionnel et retour sur
expérience).
Les formations longues quant a elle investiraiéns en profondeur un sujet spécifique,
en lien avec l'activité et permettraient la matimatdes idées et des réflexions, laissant
ainsi le temps aux apprentissages de s’articuler.
Les formations en présentiel remportent légerenptug de voix que la formation a
distance (20 contre 16). La formation en préserfawbriserait I'interaction et des
échanges plus fructueux. De plus, elle permettiaisortir des €adres» habituels de
pratique et de partager les expériences professiiesn Le pair comme le groupe sont
posés comme ayant un role moteur dans les apmagés, au méme titre que le
formateur. Pour un grand nombre d’acteurs, le tadace et les relationsen direct»
sont plus riches et constituent pour certains wmeéht important dans l'acte de
formation. La formation serait aussi un espace afsstitution de réseau professionnel

(«le carnet d’adresses).
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La Formation Ouverte et A Distance (FOAD) bien ¢je’'soit caractérisée dedificile
mais intéressante, se voit accorder un caractérefficace». Elle permettrait en effet de
mieux geérer les contraintes (distance, codt, tempsailleurs (Q31), 41 des 70

répondants se disent intéresseés par cette modalftgrmation.

2.2.4. Intéréts de la formation non formelle

» Compléments de formation, auto-documentation, ved : quels usages ?

79 % des répondants déclarent avoir recours ardauioyens que la formation formelle
pour mettre a jour leurs connaissances, en liemoouavec I'agriculture biologique. 11 %
seulement déclarent ne pas avoir de pratique dioumhoins consciente, d’auto-formation
ou d’'information. 10 % « ne sait pas » (Q32).

Dans la dynamique de veille, les outils signalésles acteurs comme les plus utilisés
sont les lectures spécialisées (ouvrages technigussientifiques, revues spécialisées,
presse interne aux structures) et internet aveyasane large d’informations et de lieux
d’échanges entre professionnels tels que les forfumis graphique« La veille »en
Annexe 5, partie E Les espaces d’échanges, virtuels ou réels, sememavant : les
rendez-vous entre professionnels d’'une méme steu¢tu des échelles géographiques
variables), les rencontres entre acteurs de diffésestructures partageant ou non les
mémes activités professionnelles, les rencontreg t@s exploitants. La discussion non-

formelle est aussi posée comme voie d’acces aftlmtion.

» Participation aux événements autour de I'agricultue biologique

Les professionnels ne désignent pas systématiquenasn journées techniques,
colloques, salons professionnels et autres groupisnoe professionnels, comme des
lieux de mise a jour des connaissances. Une graadie d’entre eux déclarent
néanmoins y participer (voir graphiqudParticipation aux événements autour de I'AB »,
Annexe 5, partie E).es journées thématiques (techniques, reglemes}ammblent les
intéresser tout particulierement. Ainsi, interrogés la régularité de leur présence dans
ce type d'espaces, seul 14 des 70 répondants,reiécliae jamais y participer. Quels

apports les professionnels interrogés retirerdelses espaces professionnels ?

» Les apports de ces espaces

Un tiers des répondants a tenté de définir lesrépple ces espaces, permettant d’éclairer
les raisons pour lesquelles les acteurs se mattildans ce type d’espaces. Ainsi, de

nombreuses réponses ont été recues puis regroepéesitre grandes catégories (voir le

graphique« Espaces professionnels : quels apports Rmexe 5, partie E).
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La catégorie « lieux d’échange et de partage » (82%réponses) montre I'importance
de la dimension « réseau » lors de ces journéss @uie 'aspect positif des rencontres
entre professionnels d’'un méme secteur. Ces espsmas définis comme keux
d’échange sur les pratiques et les savoir-faire dpsofessionnels et entre
professionnels » (9 occurrences). lIs permettent dmikeux comprendre les
préoccupations traversant le milieu agricol€3) et favorisent des échanges d’idées »
(2): sur les orientations de recherches, les exg#riations ou les réflexions sur des
problématiques communes (6). Enfin, ils sont égal@mlieux de débat %1).

La catégorie « information » (32% des réponses)prend plusieurs items. En effet, ces
espaces professionnels permettraient d’effectuereweille technique et réeglementaire »
(6) mais également de maettre a jour, d’actualiser ses donnéeg¢2) en lien avec
I'exercice professionnel en apportant notamment d@sformations récentes $4).
L’intérét de capitalisation de l'information danseulogique de redistribution en région,
au sein des structures est mis en exergue. Leggsiohnels viennent récolter des
informations sur l'existant en termes d’expériméntes ainsi que des résultats
d’essais, des références, de la documentati(®).»

La catégorie « réseaux et acteurs » (24% des répmassemble les idées relatives au
jeu d’acteurs, aux relations entre professionniels gu’a la fonction de ces espaces dans
la structuration de réseaux. Les contacts ave@iefessionnels d’autres structures et
avec ceux du terrain, comme les exploitants agscglermettent ka création ou
I'agrandissement de réseaux professionnels et deaté d’experts $7). Les formés y
voient une opportunité &intégrer ces réseaux et de mieux s’y faire cotreat (2) mais
aussi de «nieux comprendre la position et le réle de chaces acteurs de 'agriculture
biologique » Pour les professionnels les plus éloignés daiterils sont aussi I'occasion
de garder contact avec les réalités de ce terrain.

La catégorie « connaissances » (22% des réponsgs2nmiumiére l'intérét formatif de
ces espaces professionnels en termes de conna&ssainde savoirs @cquisition de
nouvelles connaissances et de données facilemamsntissibles dans le cadre
professionnel, approfondissement et actualisaties cbnnaissances(¥)). Ces espaces

laisseraient davantage de place a la diffusionctaées concretes et techniques (5).
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» Espaces professionnels : peut-on parler de formatio?

73 % des répondants de I'enquéte estiment quespeces professionnels précédemment
cités peuvent-étre considérées comme de la formatipart entiére (Q37). A l'inverse,
27 % des répondants estiment que parler de formaérait abusif. Selon eux, la
formation n'est pas «le but» de ces espaces.’aljirait davantage d’espaces
« marketing», pas assez techniques, trop éloignés de la flarmaOn y recueille des
informations, des pistes a approfondir ¥5) mais rien de véritablement abouti. De plus,
« le montage et la démarche pédagogique ne serp@Ené la hauteur £2).

Cependant, les répondants accordant une valeurafmena ces espaces les décrivent
comme de réels lieux d’apprentissage (22 occurggnee ce sens qu’ils diffusent des
connaissances appropriables et réutilisables suer@in et proposent des aspects
techniques intéressants : le démonstrations de terrain sont de réels lieux
d’apprentissage » Les thématiques spécifiques sont approfondieslaetprésence
d’expertsau sein de ces espaces garantit également I'agparbnnaissances. De plus,
ces espaces incarnent également désux de réflexion» (21). En permettant les
interactions entre les acteurs, ces lieux permetechacun de s'interroger sur ses
pratiques, d’échanger sur celles-ci et éventuellende les améliorer. De méme, ces
lieux sont propices aux réflexions sur des probtéqnas communes. Ills constituent un
espace pour ghanger de visiom. lls peuvent d’autre part étre vus comme espdees
formation de par leur fonction de veille. En effets répondants reconnaissent a ces
espaces une qualité de diffusion des informatiénscturrences), ce qui leur permet de
réaliser une veille des pratiques professionnd@tedes avancées techniques, de se tenir
au courant de l'avancée des recherches scientjques expérimentations (8
occurrences), etc. Enfin, ils permettent la créated le développement de réseaux
professionnels. Selon les répondants, le partagepdriences est tout aussi riche dans
ces lieux qu’au sein d’'une salle de formation. espcertains de ces espaces permettent
la rencontre de professionnelgxperts» et/ou d'acteurs elés» dans le domaine ou la
filiere concernée (37 occurrences).

Cependant, si ces espaces peuvent étre considengsie des espaces de formation, 40
des 70 professionnels, soit 57% des répondantgnesdt que les connaissances
développées dans ces lieux sont différentes descdéveloppées dans des situations de
formation formelle. 23% estiment qu’elles sont $ames et 20% ne savent pas. Elles
seraient différentes car elles ne permettraientdfmgir une vision globale et construite

du sujet. Par contre ces connaissances seraientantdge <ratiques»,
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«opérationnelles>, et «directement applicables. Elles permettraient de répondre de
facon plus adaptée aux préoccupations des act€ertains répondants soulignent le
manque de supports pendant ces événements, créantua lien entre les outils
pédagogiques et les connaissances. De plus sirdgiggesge il y a, aucune évaluation des
acquis n’est réalisée au sein de ces espacesohaaissances développées sont d’autant
plus liées a I'autonomie du sujet et a sa capaetéobilisation. Pour beaucoup, il s'agit
davantage d’une veille actualisée des pratiquesi@eoguisition de connaissances.

Si le temps de formation est plus court, les camgreuvent s’avérer plus exhaustifs et
pointus. A titre d’exemple, lors des journées téghes,« un sujet (est exploité) de facon
tres approfondie et les échanges directs avec mggnieurs et experts, permettent
d'obtenir des réponses faciles et rapides ainsi dg petites astuces techniguwed.es
contenus diffusés sortplus en lien avec le territoire $avorisant ainsi la mobilisation
des acteurs et une meilleure acquisition de cosaaces.

Pour certains acteurs, les échanges sont néanrphiascompliqués alors que pour
d’autre, la capacité d'échanges dans les situationsformelles est plus grande et les
échanges plus personnalisés. De plus, ils soulignenles professionnels sont plus aptes
a parler de leurs pratiques et a transmettre savmértinents. Contrairement a la
formation formelle, les espaces professionnels p#ent I'apprentissage de savoirs
« inattendus».

D’une maniere générale, les professionnels soutigl@ecomplémentarité entre les deux
types d’espaces. L'approckeprofessorale »plus théorique de la formation formelle se
compléterait avec les aspects techniques et pesgtiges autres lieux. C’est I'envie qui
créeé le besoin de connaissances: les connaissaetmaies sont celles que nous
choisissons donc peu importe le moyen, c'est lelltas qui compte. Si la fagcon
d’aborder les contenus différe, les connaissanoet aussi fiables et valables dans les

deux situations.

2.2.5. Evaluation des besoins en formation en agricultupselogique

La question relative aux besoins des répondantsgpari® des résultats divers proposes
dans le tableau page suivante. Soulignons, quanige des répondants n’émet aucune
demande.

Les demandes relévent d’'une part du contenu déd'dthématiques a aborder) et

d’autre part des modalités (formes) que peuvenhdsee ces offres. Elles sont donc

classés de la fagcon suivante dans le tableautci-sui
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% Récapitulatif des besoins exprimés en termes denfation

CONTENUS DES FORMATIONS / THEMES ABORDES

v' Points agronomigues et questionnements généraux :
- Formation scientifique/ Approches agronomiques amhbtion a la biodynami
Méthode Hérody/ Agroforesterie/ Analyse de sol ggpe a I'agriculture biologiqu

v' Conversion et questions économiques :

]

S’installer en bio/ Formation réglementaires: pohoes de conversion, aides
spécifiques, certification, formation juridique/riRtation a la communication (important

en AB)/ Approche globale/ Montrer l'autonomie redfee dans les systemes
production AB/ Formation production-commercialisati Démarches de réalisation d
atelier en établissement scolaire.

v Approches pédagogigues :
AB et pédagogie, pédagogie de I'enseignement en AB.

v' Formations techniques :
Des fondements techniques aux techniques innovanR&férences technic
économiques/ Itinéraires techniques

v' Par systeme de production :

Maraichage :Mise en place d’'un atelier maraichage bio
Viticulture : Lutte contre les ennemis et fonctionnement du \&tgét
Elevages Conditions d’élevage/ Le bio en ovin caprin laignS8éguences économiqus
Cultures : Gestion des problémes sanitaires sur les cult@gsmiéres/ Protection d
cultures (levier agronomique, produits naturelsnséguences quantitatives de

de
un

es
la

présence de bio-agresseurs en lien avec les puéslat8emences bio/ Cultures

fourragéres et cultures mélanges pour du concdatrdier/ Protection des culture
Choix de variété
Horticulture : L’AB en horticulture ornemental, intéréts et lingte

M ODALITES DE LA FORMATION

v La forme : Proposer davantage de formation « pointues » teimmoent « une offre

bs/

pointue pour les conseillers bio et/ou spécialigéApprofondissements pour des

animateurs et conseillers expérimentés en premansoin de revenir sur |
fondamentaux méthodologiques liés aux questiotgdmavant d’avancer

v Le rythme : Organiser les formations en fonction des calensliies acteurs et des

périodes de production/ Organiser des petits nesdpbur les formateurs et (
formations a la journée/ Développer I'offre de fation a distance/ Développer
pratiques d’information par mail

les
es

v' L'organisation territoriale : Développer les formations en région/ Bénéficier de

référence et statistiques par région
v' L'alternance, la relation avec le terrain_: Développer les échanges avec

es

professionnels, les relations avec le terrain/gimer une « alternance » en formation

continue avec des stages courts et suivis, detwomufois dans I'année.

Suite a cette premiere analyse a plat, la secoadie @nalytique s’attachera a croiser les

données exposée jusqu’alors au regard des émpegEs dans la partie théorique.
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2.3. Analyse des données au regard des écrits théoriquas la question

Cette partie tend a analyser les logiques d’apmsage et le rapport a la formation des
répondants en s’appuyant notamment sur la grilleeceire proposée par Fleitz. Partant
de I'étude des besoins énoncés par les réponctemts,verrons quels types de dispositifs
doivent étre privilégiés dans l'ingénierie dévelépmans le cadre du projet formation.
Puis, toujours en se reposant sur ces résultats, teaterons de comprendre quels types
de dispositifs sont les mieux adaptés en foncties ldesoins comme des contraintes.

L’accompagnement au changement comme problématjmp@fique sera abordée.

2.3.1. Logiques d’apprentissage et rapport a la formatides répondants

» Etude du rapport au savoir et rapport a la formation
Selon Fleitz (2004, p. 87), « le rapport a la faioraest 'ensemble des relations qu’un
sujet entretient avec tout ce qui releve de I'apgre, des contenus de formation et de
leur utilisation ». Pour comprendre le rapport afdamation des interrogés avec la
formation et particulierement I'AB, nous nous imspis de la démarche de Fleitz, qui
s'inspire lui-méme de celle de Charlot (in Flei204)?, et & laquelle il ajoute deux
dimensions de travail.
La démarche de Fleitz s’appuyait sur des entretsamsi-directifs. Il en ressort donc
autant d’analyses qu'il avait réalisé d’entretieBsins le cadre de cette enquéte, les
moyens nécessaires a l'analyse de chacun des auuestes ne sont pas réunis. Sera
donc proposée, ci-suit, une analyse générale doora@ la formation répondants en
fonctions des résultats proposés préalablemenhalyae mettra néanmoins en exergue
la diversité des comportements, s’orientant daggntaers une compréhension des
rapports a la formation.
Le tableau suivant se lit de la fagon suivante :
Dans la premiére colonne, en partant de la gaushepeut lire chacune des cing
dimensions du rapport a la formation proposés earlGt puis Fleitz (et présentés dans
la partie théorique). Les deux colonnes suivantésemtent les indicateurs et criteres
d’analyse en fonction de chacune des dimensionsopées. La quatriéeme colonne met
en avant les résultats et la derniere propose éftexion sur ces résultats. Le tableau se
lit de gauche a droite, et de haut en bas, pernmediasi d’appréhender les dimensions
une par une. Une synthése des résultats par diomeesi disponible a la suite du tableau.

" Issu de l'ouvrage de Charlot, (200B) rapport au savoir, Eléments pour une thépRaris : Anthropos
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+« Analyse du rapport a la formation des répondants

Dimensions du

rapport a la Indicateurs C’:ritéres Résultats en fonc,tion dgs données globales de Qu'en dire ?
formation d’analyse 'enquéte
Taux de 45 répondants vont en formation une fois par animmax.
participation & | 25 s’y rendent de plusieurs fois par an a plusiéois par| On  note un investissemept
la formation | mois. important des professionnels dans
78% des répondants sont en recherche de formatioh!cy! formation: de la recherche
Intérét pour la | d’élément de développement des connaissances. @rune thematiques a linvestissement sur
Relation formation tendance positive pour le développement continu é%éong terme.
a compeétences. Deux types de profils :
la Le rapport a I'AB a changé. On note le besoin | tne participation mitigée pour la
formation connaissances pour répondre aux nouveaux questiemte majorité d’entre eux. Dans ce cas,
. . .| (formation comme adaptation au poste) et I'oblmyatide| la formation peut étre vue comme
Sens don_neala répondre aux nouveaux référentiels (formation commiditariste. Sinon, la participation
formation | gpjigation). De plus, 54% des répondants estiment |Ipeut étre qualifiée deolontaire.
S(’ans de la niveau de connaissances insuffisant a leur pratijo@ la| Pour certains elle fait partie
presence en nécessité de se former. intégrante de leur poste (logique de
eI Implication de | Les résultats montrent que dans 53% des cas, delesopParcours, formation  comme
la structure | professionnels qui ont été a linitiative de la demie en J€VOIN), pour d'autre, se rendre en
o dans la formation et que dans seulement 7% des cas, latsteua| formation est dogique» et cela
Participation formation poussé a 'entrée en formation. fait partie de !eur'\ parcours
volontaire Les thématiques souhaitées sont rarement sansrtapse profe_ssmnnel, partlcullere_ment o
ou o . i Lo .| fonction de leur fonction de
contrainte Thématiques des:ﬁvggzt?r?gtaergsﬁé%?e' I peut\ neanmoins s-agir UEISES 3 (o mateur. Parmi eux, on trouye
. pour la réglementation ou leshaej ou également quelques (rares, ici)
formations | pien g'obligations professionnelles comme c'estds pour| - oo queique ’
«militants », qui voyant

I'agriculture biologique.

l'institutionnalisation de I'AB se

Recherche de
formation

Recherche de
formation AB

Prés des 3 des répondants déclarent avoir effabed
recherche de formation, et notamment a propos d
formation AB, et ce, via une large gamme de meédias.

sentent d’autant plus impliqués p
‘Uagormation proposée.

ar




Perception du
métier

Conception du
métier

Figé - besoin de
s'adapter -
besoin
d’innovation

former »,
ressentir le besoin de « garder leurs connaissan

s'informer et se former. Plus que dinnovation,
parlent d’adaptation aux évolutions.

Si de rares enseignants déclarent « ne pas aaail
la majorité des enseignants déclard® metier d’'enseignant peut étre pe

jour ». Leur métier étant intimement liée au viya
les évolutions sont permanente, d’'ou le besoin

a

céemme un metier stable par une partie
dfépondants. Celui de formateurs I'¢
rqins compte tenu notamment d
Is ructures dans lesquelles ils travaillent
i : NP

es publics (plus hétérogénes) qu
peuvent étre amenés a rencont

Convivialité

Rapport a
l'autre/Au pair

est globalement considéré comme un métier « ou
ne travaille pas seul », ou le «travail d'équipest
essentiel, on retrouve ce besoin d'échange e

la formation. « Les discussions de groupes »
recherchées et «les échanges sont fructueux »
I'intérét (entre autres raisons) pour les formatien

professionnel et formateur sont source de cohér

formation.

présentiels. Le pair en formation comme le pa[

et porteur d’'une valeur importante dans I'entrée

Globalement, les répondants considerf

Si le travail d’enseignant comme celui de formatejd,r métier comme umétier non figé, qui

I'®cessite unadaptation permanente La
volonté de répondre correctement a |
t pddlic (lui-méme changeant) peut étre

partage d’expériences avec les pairs dans le cadrénoteur d’une volonté de renouvellemg

c§§s pratiques. D’autre part, les réponda
PEreoivent leur métier commen metier
ou I'on ne peut travailler seul Le role
du pair est important: c'est la un
ément a prendre en compte dans
PHEGeloppement des disposit
8&pprentissage.

Fou
des
pSt
es
et
ils
rer.
ent

eur
le

2Nt

ANts

fs

Motifs de
présence en
formation

Motifs socio
affectifs,
motifs
opératoires
professionnels

Raisons d’entrée
en formation

les professionnels a la prise de contact et lalened
¢ compréhension du champ
L'actualisation et le développement des compéte
est également largement souligné, tout comm

plusieurs souligné comme essentiel a la pratique.

La formation est vue comme lieu d’échange et 58
sociabilité. L'aspect convivial est souligné au reé
titre que la dimension «réseau » qui particip@rsel,

souhait de « rester a la pointe ». L’aspect innbeat)

s motifs d’entrée en formation sont sg
socio-affectifs (rencontrer des pairs
rl%changer dans une atmosphere convivi
Pet opératoires professionnelgrenouveler
ses pratiques professionnelles p

professionngkpondre a la demandes des publi

n€asand les motifs sont a la fois soc
o afectifs et opératoires, on peut suppo
gue le rapport au sens est plus grand et
le réinvestissement dans la pratique
plus important.

it
;1
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Rapport aux
contenus de
formation

Intérét pour
'AB

Pratique,
conviction,
besoin

L'intérét pour I'AB est largement souligné (80
des répondants).

Si c'est une conviction pour une partie (¢
professionnels, d’autres soulignent que l'intég

)

les

\

'rg' les contenus propres a [lagriculty
Iologigue ne semblent pas particulierem

pour I'AB est influencé par les orientations prig &S

au sein de leur structure. Un répondant p
méme de « demande sociétale ».
L'intérét pour I'AB est globalement « pratique

rconstituer un « changement majeur » pour|
Atépondants, c'esta facon de diffuser ces
contenus qui les interpelle C'est la que s¢
»situe I'innovation . La, peut étre que se sit

Ainsi, les répondants cherchent dans la formatilenchangement.

a I'AB un moyen de mieux répondre a

ufeour innover, il faut aller a la recherc

demandes des acteurs avec lesquels ils travajléifiées nouvelles, de dispositifs nouvea

et donc une amélioration de leur pratid
professionnelle, notamment par la confrontat
de leurs pratiques.

Jees livres et diverses documentations trouy

i(aﬁ" inter_net ne suffisent pas a la modificat
es pratiques.

Bien qu’il existe un intérét pour I'AB, |

Auto-
information sur
I'’AB

La quasi-totalité des répondants déclare al
cherché des informations sur I'AB par lel
propres moyens ce qui révele d’'une part I'int¢
gu'ils y portent mais également la nécessité q(\
ont & développer leurs connaissances pour
objet.

lecture passive ne peut suffire a moti
VPgnseignant ou le formateur a modifier 3
!"Bratiques, d'autant plus qu’il vient d'ét
'"lontré  Iimportance des facteurs sog
I'ifectifs dans la formation. Un aspe
aeatoréflexif est également souhaité par
formateurs.

La formation continue est préférable

Type de
rapport :
pratique /
théorique/

ludique

Recherche
d’innovation

Le rapport I'agriculture est bel est bien pratig
mais parler d'agriculture biologique peg
nécessiter d'autres approches pédagogiques
celles utilisées en agriculture traditionnelle.
Une partie d’entre eux cherche a renouveler I
pratiques pédagogiques et sont a la recherchg
pédagogies innovantes.

dénformation continue, bien que cette pratiq
gsoit essentielle. Comment des lors decli
a%%e formation continue ?

Burs
bs de

=

e
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e
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Dimension
opérative

Lien entre
contenu de
formation et

pratique

Intérét et apport
des événement
professionnel
hors formation

5

79% des répondants déclarent utiliser d’autressvqige la formation
formelle. Les lectures et internet sont largeméésgour la veille et I3

BN

mise a jour des connaissances. D'autre part laicjmation a des

evénements plus informels est soulignée pour laddon. Une grande|enseignant

partie des répondants déclarent participer a demées technique
(80%). lls évoquent également leur participatiodea colloques et de

salons professionnels, leur appartenance a deaurég®ofessionnelsproduisent lors d’appor

internes a leur structure ou réseaux externe reamtisles professionne

formelle de différentes structures. C'est pour eux l'ocmasileffectuer une €nseignés. On  par

veille informationnelle, et de développer leur sgrofessionnel. Cds?l0'S ~ de  rappor

espaces ont selon eux une dimension opérationpdélie forte que operatif. Il sagit dong

i formations en salle. selon  Fleitz  du lier

certaines entre un contenu d

Les contenus exprimés ont globalement un liengwec la pratique desformation et uneg

. acteurs. pratique existante. L

ex?)?i?r(])énssen Il peut s'agit d’gpprofondisseme'nt des savojrs noaisiote une volon'gécontgn'u de fprmatlo

termes de forte de mise a jour des connaissances. Lasp(}m.h«nque » est' tresf]?_ Ojt dpasI étre .tro

contenus et fprtemer_ﬂ souligné = [es « reférences technlque3f<>>techn|co- eOIgntlé e ? pratiqu

rapport a la économigues », « socio-économiques sont beau_ccnupr[dhses', auqfue cas, le conte|;
pratique On note egalement des cpntenus en lien avec laqueEa ense[gnantes ne fera pas sens et

comment enseigner I'’AB a un public conventionngu@lles méthodes ?passer_elles (_entr

quels outils ? formatl_on et pratiqus

Si les formations courtes sont privilégiées, iltfaiintéresser & la formgSeront |neX|stan,te. .

guelles doivent prendre. Les échanges de pratigoestrés demandésl'offre  proposee d0|'|

les conférences par des experts de la filiére ggaie donc permettre d’'ouvri

Typesde | Les analyses de pratiques semble un bon moyen\agoggement des!€s portes vers I'AB ef

formation compétences pour certains acteurs mais cet itenientevnoins| Partant  soit ‘d’Uﬂ

souhaités fréquemment dans les réponses. L'organisation dssimses dg Contenu propre a un

formations courtes mais fractionnées dans le temgts égalemen
soulignée mettant ainsi en avant l'intérét d’'urterabince entre temps ¢
formation et situation de travail dans le cadrefdemations courtes.

L’innovation se produit
guand le contenu d
! formation prend sen
dans le contexte d
ou di
Sformateur.
des innovations  s¢

|glans des contenus dé

tfiliere, soit  dune
j@ratique

particuliere.

enseignante
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Bilan des données du tableau :

Rapport identitaire a la formation :

» Dimension n°1 : Rapport a la formation:

On tend vers un rapport impliqué a la formation sgiicaractérise par une participation

volontaire a la formation et désintéressée (en dsrghe rémunération ou d’évolution

professionnelle). Différents profils peuvent éeevés dans le rapport a la formation.

- La formation peut étre vue comme une volonté dexedeur activité dans les
meilleures conditions possibles, ce qui passe ganda mise a jour ou l'acquisition
de nouvelles connaissances et compétences. Latfomest « logique », et entre
dans la logique du parcours professionnel d’ens@igou de formateur.

- La formation ici est également vue comme la redieetune solution a un probleme
ponctuel. Dans ce cas, la formation a une visditanste.

- Dans cette enquéte, la formation est parfois migachez certains formateurs tres
impliqués dans I'AB et porteurs de valeurs fortes.

» Dimension n°2 : Perception du métier et motifs deal présence en formation

Le métier d’enseignant est percu comme plus stgoke celui de formateur mais

globalement, les répondants considerent leur métisrme non figé et nécessitant une

adaptation permanente. On remarque une ambitiocaéda dans leurs propos. La
volonté de former le public au mieux est facteundgivation pour I'entrée en formation

et le moteur d’'une volonté de renouvellement ddiguwa. On note une réflexion des
acteurs sur les stratégies a développer pour «xfare ». Interrogés sur leur propre
formation, ils calquent leurs besoins sur ceux eard apprenants et projettent de
nouveaux cadres de I'apprendre pour ces derniers.

D’autre part, les répondants ne voient pas leuremébmme un métier « solitaire ». La

part du groupe est importante. lls ont confiancéears pairs et estiment pouvoir trouver

auprés d’eux des solutions et idées nouvelles pmaur pratique professionnelle d’ou

I'intérét de favoriser ces lieux d’échange notamiréams des cadres de formation non-

formels. Tous ces éléments apparaissent comme deteurs importants de

I'investissement en formation.

* Dimension n°3 : Motifs et motivation de participation

La convivialité, I'échange entre les professionnésir propre professionnalisation, la

satisfaction pour certains militants de voir 'AB développer, le plaisir de partager des

expériences significatives, ou simplement sortirggtidien sont autant de motifs de
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participation a la formation. On peut regrouper oesifs en deux catégories : socio-
affectifs et opératoires professionnels. Quandsdst réunis, on peut penser que le
réinvestissement dans la pratique est plus grand.

Rapport épistémigue au savair

* Dimension n°4 : Rapport aux contenus de formation
Les enseignants comme les formateurs trouventle®igus qui les intéressent dans une
multitude d’espaces. Les contenus déterminent etiepas endroits dans lesquels ils
peuvent trouver I'information.
On note un rapport pratique au contenu de formataur les formateurs mais aussi pour
les enseignants. En effet, les propositions deeocmst de formation sont en accord avec
la pratique professionnelle : soit avec I'axe pé&dggue, ou avec la matiere ou la filiere
enseigné. Le contenu de la formation suivie dodgiraun rapport (de fagon générale)
avec l'activité suivie d’ou la difficulté d'implidan pour les enseignants travaillant dans
un contexte €éloigné de I'AB et dont la diffusion dette méthode n’est qu'une partie
infime de leur pratique, a s'impliquer dans la fatian a I'’'AB. On touche ici la question
du sens. Une grande partie des répondants réclag@antage d’espace permettant
I'articulation de la pratique et de I'aspect réffexd’ou I'intérét pour les analyses de
pratiques, pour les échanges entre professionredks encore pour I'alternance proposée
a plusieurs reprises.
Le rapport ludique au contenu de formation estefgaht noté. S'il peut favoriser
I'implication dans la formation, on peut supposaiilqme garantit pas une évolution des
pratigues ni un réinvestissement des contenus ddéoriaation dans la pratique
professionnelle.

* Dimension n°5 : Dimension opérative
Le terme « opératif », est employé en référencepéiativité des acteurs en situation de
travail, en référence a ce qui permet a I'acteagil’avec efficience.
Pour certains enseignants et formateurs étant eléjhen avec I'AB, la présence en
formation peut avoir un sens fort, s’'inscrire dams projet professionnel particulier
(monter un atelier en lien avec I'AB au sein d'ualbdissement, ou bien prendre en
charge des unités d’enseignement spécifiques adidmre bio,...). Le rapport opératif
sera, de fait, construit. D’autres acteurs, congph&int étrangers aux pratiques liées a
I’AB, auront besoin de créer ce sens. Dans ceilcisidra privilégier les jeux d’acteurs,
importants aux yeux des répondants, comme l'on¢lédvles résultats de I'enquéte. I
faudra également mettre en avant les liens ensredatenus déja enseignés et ceux a
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intégrer. En effet, ces nouveaux contenus doivaméer dans la pratique existante, ne
pas étre déconnectés du contexte professionniel it I'acteur.
L’intérét pour le contenu est également essen@apendant, si les formateurs en
formation ont des représentations trop éloignéesuget diffusé, les contenus ne seront
probablement pas intégrés aux pratiques, empédedatt, I'évolution de celles-ci.

* Bilan: rapport a la formation, évolution des pratiques, et rapport au

changement

La ou Fleitz parle d’innovation, nous pourrions ptutét parler de développement des
pratiques et méme de « changement ». Le rappasawir et a la formation permet de
constater I'impact de la formation a I'agricultu®logique sur la pratique enseignante.
Dans cette recherche nous pouvons considérerdtatién de I'agriculture biologique
comme un changement, mais son développement an@g#leun impact sur les
pratiques, pour les agents de développement comoue i@s enseignants et les
formateurs. En prenant de |’ «importance », el@mdnde a intégrer de nouvelles
connaissances mais également de nouvelles facopsrder le systeme agricole. Sans
oublier que I'AB s’accompagne d’'un certain nombeevidleurs et représentations qu'il
ne faut pas omettre car elles ne sont pas tougntendables pour I'apprenant comme

pour le formateur qui se doit pourtant aujourd’ti@n diffuser les techniques.

Faciliter l'intégration de I'AB dans les pratiquelemande la prise en compte des
dimensions citées en amont et leur articulation. scekéma proposé page suivante
présente la mise en relation des pratiques ensggmau de formation et leur rapport a
I'AB. Il essaie de mettre en avant les élémentgeigire en compte suite a I'analyse
effectuée ici pour permettre I'évolution des praég professionnelle et l'intégration ou

le développement du contenu AB.

Apres avoir étudié le rapport a la formation, etdpport au contenu nous allons nous
attarder sur les besoins identifiés en termes dedale la formation de fagon a mieux
envisager les types de dispositifs a développeiorction des besoins mais également

des problématiques exprimées par les acteurs.
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% Rapport a la formation et formation a I'agriculturéiologique : donner du sens pour accompagner déwtion des pratiques

Filiere — Domaine —
Matiére

Rapport au groupe
Rapport aux pairs

Contraintes (temps,
disponibilités, finances)

Logiques d’apprentissage

Pratiques professionnelles avant I'entrée en formain

Valeurs personnelles

Contenus et
thématiques par filiere

Varier les modalités de
formation

Apprentissages en
salle et hors salle

Valeurs et pratiques
propres a I'AB
Approche systémique
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2.3.2. Etude des besoins des répondants et choix de disfsospécifiques

» Les dispositifs privilégiés par les répondants :
Les dispositifs de formations courtes sont, sansrise, privilégiés par les répondants de
facon générale. La formation a distance est egaiedmalévelopper afin d’atténuer les
difficultés organisationnelles des formateurs ete@gnants, ce qui ne doit pas empécher
de repenser I'organisation des temps de formatien présentiel » sur des périodes plus
facilement accessibles aux répondants comme lésdeérde vacances scolaires ou les
périodes ou les productions agricoles ne battentequa plein (formation en salle I'hiver,
formation sur le terrain sur les périodes adéqlates
Une alternance des temps de formations courtesest sttuations professionnelles
pourrait étre envisagée pour les acteurs intéreasés la mise en place d'un « suivi »
sur une durée prédéfinie. Et ce, notamment darcadiee de formations internes aux
structures ou de formation proposées par des nésgayrofessionnels, bien que cela
nécessite une organisation relativement importante.
Les différents dispositifs, dont I'élaboration ngsiée une ingénierie spécifique, ont
chacun leurs propres objectifs, leurs propres ferrters propres enjeux. Comme il I'a
eté souligné, 'accompagnement au changement estifié comme I'un des enjeux de
formation a destination des enseignants et format@Wagriculture biologique. Reste a
savoir comment catégoriser ce changement afin de/gio définir les dispositifs
nécessaires d’'une part a son accompagnement étedfgut a sa conduite.

* L’accompagnement au changement
Si on reprend la typologie du changement proposéApéissier et Moutot (in Mitre,
2003, p.10), on peut définir les changements ensadans le cadre de cette analyse.
Il s’agit globalement d’'un changement progressifj ginscrit dans le temps. Les
changements de pratique, dont les modalités psuenseignants et les formateurs de
'enseignement ne sont pas définit par le MAAF, tsenvisagées dans le temps et
bénéficient potentiellement d’'un accompagnemerteane de formation. Les formateurs
des autres organisations, publiques ou privéessendrouvent pas confronté a un
changement brutal, sauf quelques rares exceptigingognt leur poste évoluer de fagon
significative, subissant dés lors un « changemesgquit ». Pour rappel, le changement
prescrit est imposé et progressif. Dans le contextejuestion, c’est le « changement
construit », c’est-a-dire progressif et volontairgui est souhaité. Dans I'analyse des
deux auteurs, ce changement s’opéere en s’adaptanéwnlutions de la structure qui

amenent a changer les manieres dont les acteuvepi®sentent les choses. Il peut durer
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de une a dix années. Ici, le changement touchamaimoent aux représentations et ne
pouvant de toute évidence pas étre véritablemeimpasé » aux enseignants et
formateurs qui restent les garants des contenuls giiffusent et de la maniere dont ils
les diffusent, il sera priviléegié une approche rstauite » qui amenera l'adhésion au

changement et la compréhension des enjeux.

Parmi les démarches de conduite du changement sfep@ar Johnson et Scholes (in
Mitre, 2003), on peut définir les styles de conduti changement les plus adaptés a la
situation étudiée dans cette recherche. Le styleagtbn/communication, qui permet, par
la rencontre avec les acteurs, de partager sundrgement et ses impacts est un style
pouvant étre utilisé ici. Il permet ainsi un chamgat de type « adaptatif ». De méme, le
style collaboration/participation, qui permet latmapation des acteurs au déploiement
des changements par une intégration quotidienne ldgratique, est adéquat. .

Les remises en question et le renouvellement dasgpes induites par le changement
sont I'élément principal de la résistance individiet collective. L'essentiel est donc de
trouver les clés de l'adhésion et les moyens denelowlu sens. Les répondants ne
semblent pas particulierement réfractaires au adraegt. En effet, on releve ici une
majorité de proactifs c’est-a-dire d’enseignantsoemateurs satisfaits de voir 'AB se
développer. Néanmoins, on note quelques « résispassifs », souhaitant étre rassurés
(par exemple, les enseignants en doute sur leuacitépa parler d’'un objet qu’ils
connaissent peu). Peu d’ «opposants » au changeseesont exprimés dans cette
enquéte.

Ici, la prise de position politique quant au dépglement de I'AB peut s’opérer en
rupture avec le systeme de valeurs d’'un certainbmende professionnels, et peut
engager, de fait, une modification des situatiorsti@vail. Parmi les causes de la
résistance, on peut également souligner une pesshlise en question personnelle que
peuvent ressentir des enseignants quant a l'olgeledr enseignement. Dés lors, |l
semble nécessaire d’agir autant sur les reprégamgajue sur les techniques.

Pour faciliter le conduite du changement, commesdaligne Autissier et Moutot, il
faudra développer a la fois la formation, la comioation et I'accompagnement. Nous
tenterons d’intégrer ces trois éléments dans ugpénierie des dispositifs au service de la
professionnalisation et du changement (Partie 4).
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» Comprendre les besoins en fonction des problématigs énoncées
De nombreuses demandes ont été formulées par ¢dsspionnels ayant répondu a
'enquéte. Le schéma suivant propose de mettre d@ief rquelgues-unes des
problématiques exprimées et de fournit des solatien termes de formation et ce,

toujours au regard des propositions émises packesirs.

L’ensemble des facteurs n’étant pas intégrés, ut flavantage imaginer cette figure
comme une premiére comprehension des besoins éscdass I'analyse et un des points
de départ a une ingénierie des dispositifs.

Les problématiques ont été catégorisées en fonchiorwontexte les déterminant : ce
classement a été effectué en fonction des propssémndants. Ills ne peuvent étre
généralisés.

Le schéma se lit de gauche a droite. Les « dorm@esndre en compte » sont identifiées
en fonction du milieu qui influe le plus selon lEépondants et identifiable par le jeu de
couleurs. En fonction des facteurs a prendre enpt®rdans I'ingénierie développée,

plusieurs types de dispositifs sont définis pdldehage sur la figue suivante.
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Apres avoir exposé les données brutes des résdialtenquéte, la précédente analyse
permet de révéler plusieurs éléments. Pour mieugntiier les «logiques
d’apprentissage », I'étude de rapport a la fornmataes répondants a été reéalisé

permettant d’établir plusieurs éléments :

Les répondants ont globalement un rapport impligua formation. Elle s’'integre pour
un grand nombre dans une logique du parcours regsamnd a une volonté d’acquisition
ou de développement des connaissances dans l'eptigu rester compétent. Une
conception utilitariste est également relevée

De plus, le rapport aux apprenants est importaimiflele sur les choix des répondants en
matiére de formation tout comme le rapport auxspair

On extraits deux types de motifs principaux déteamt I'entrée en formation : les
motifs socio-affectifs et les motifs opératoire®fpssionnels. L'alliance des deux doit
étre favorisée pour un meilleur réinvestissemestagports de la formation au sein de la

pratique.

L’analyse des besoins ayant identifié 'accompaggr@nau changement comme une des
nécessités de la formation. Au regard des élénd#fisis en amont, ce point doit faire
I'objet d’'une attention particuliere dans lingéné des dispositifs de formation. En
effet, les dispositifs sont nombreux mais n’occupeas tous la méme fonction.
L’analyse ici proposée a mis en avant le fait ghacan d’eux doit répondre a des
objectifs précis, palier des manques et résoudsecdertraintes spéecifiques. Il existe déja
un grand nombre de dispositifs, mais dans I'hypsgh&le développement d'une
ingénierie des dispositifs, il serait nécessairergl@éciser les objectifs et enjeux de

chacun des dispositifs en fonction de grilles digsepréalablement définis.

La partie suivante formule un certain nombre deg@stdions d’actions en fonction des
résultats de l'enquéte menée dans le cadre de aettherche. Elle expose
particulierement les modalités d’'une ingénieriefaenation vraisemblable en fonction
du contexte de cette recherche et tente de démimeilleures facons d’organiser 'offre
de formation en fonction des enjeux de professilisatson et d’accompagnement au

changement déterminés ici.
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PARTIE IV :

PROPOSITIONS D’ ACTIONS

Quels dispositifs pour favoriser la
professionnalisation des formateurs et des

enseignants en agriculture biologique ?



Introduction

La quatrieme et derniére partie de cette rechesciganise en trois temps et fait état des
dispositifs pouvant favoriser la professionnalsatdes formateurs et des enseignants en
agriculture biologique ainsi qu’une ingénierie resagre a leur organisation.

Le premier point de cette partie retrace les grarmes de I'enquéte et se pose en
préalable aux propositions d’actions développéeass da second point. Apres avoir
rappelé les spécificités de la population de cetiquéte et rappelé les principaux
résultats (demandes des acteurs en termes de fmmmahoix stratégiques de ces
derniers pour le formation, mais également évmlnapréalable des contenus et

compétences), un certain nombre de propositioridies seront proposees.

1 Les grands éléments a tirer de cette recherche

Ce premier point reprend brievement les élémerssnéiels de la recherche. Apres avoir
redéfinit les caractéristiques de la population dgsondants et fait le point sur les
évolutions reconnues par les acteurs entre praiqméérieures et pratiques actuelles,
nous parcourrons leurs choix et préférences pasnilispositifs de formation de facon a
eclairer leurs logiques de professionnalisatiors €éments permettront de lancer une
démarche mobilisant au moins les deux premieresgsha’une ingénierie a savoir

I'analyse et la conception puis le montage d’'unnoxalispositif.

1.1.Deux catégories dans la population de I'enquéte nwmides besoins
similaires
1.1.1.Une représentativité relative mais une bomaeprésentation des besoins
Si la population étudiée comprend a la fois lesnfateurs et les enseignants, on constate
néanmoins une cohérence et une homogénéité damsplesrts a la formation comme
dans l'orientation vers certains types de dispissite formation.
Cette recherche se base sur soixante-dix quesiiesn&es résultats ne peuvent donc
pas étre généralisés a I'ensemble de la populatiprésentée ici par notre échantillon.
Cependant, la démarche menée présente I'ensembléacteurs a prendre en compte
dans le cas d’'un projet mobilisant un grand nond@eessources, un grand nombre de
personnes et un projet d'intégration du changengemrande échelle. De plus, les

résultats présentés ici sont cohérents avec cesus id’'autres types de recherches
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effectuées d’'une part auprés des publics ensegmatamment (celle de Fleitz ou celle

de Bordeaux).

1.1.2. Le champ agricole « biologique » : réalitérstruite ou a construire

La majorité des répondants a effectué un parcoaifemnation initiale dans le domaine
agricole (avec des durée de formation variées) rakgpd, I'acquisition de la culture
biologique ne s’est fait, pour la plupart d’entraxe qu'au cours de leur activité
professionnelle ou dans le cadre de la formatiaricoe.

L’agriculture biologique n’est pas une «évidencgour I'ensemble des acteurs
concernés par les évolutions de pratiques. La céinemsion de la nature, des enjeux, des
logiques propres aux méthodes de I'AB nécessitaaoompagnement. Si I'agriculture
biologique est une réalité a construire pour umgraombre d’acteurs, elle est déja
construire pour une autre partie d’entre eux. lkeoffle formation doit donc pouvoir
proposer de fagon distincte des contenus répondamtslifférentes échelles de besoins.
De la méme facon, l'offre doit se décliner paréfié, par type de contenus, par type

d’enjeu comme présenté dans la phase d’analyse.
1.2.Répondre aux nouvelles demandes autour de 'AB

1.2.1. Hausse de I'importance de I'AB dans les paaes
La hausse de I'importance de I'AB dans les prasges soulignée par les acteurs, quelle
que soit leur activité. Les périodes définies comatent celles ou I'AB a pris de
I'importance correspondent a celles ou ont étéaniplaces des plans de développement
en faveur de I'agriculture biologique. Ceci montmapact des politiques publiques sur
I’évolution réelle des pratiques.
L’investissement dans la communication, en permetiae plus grande médiatisation de
I'AB a participé a la démocratisation de I'AB e donc un réle important, selon les
répondants, dans le développement de cette méttogeoduction agricole. La hausse
des questionnements de la part des exploitantaimusf exploitants ainsi que sur les
étudiants stagiaires entre en concordance aveaulssh d’intérét générale pour I'AB.
Ceci est notamment corrélé a une volonté de prismmpte des demandes grandissantes
des consommateurs face aux produits issus de IE&Bconséquence les acteurs ayant
répondu a I'enquéte soulignent le besoin de pradesalisation des exploitants de I'AB
et par cela se doivent d’assurer leur propre psufesalisation afin de poursuivre leur
mission d’accompagnement. Ces constats peuvemngi&t a 'ensemble des agents de

développement de I'agriculture biologique.
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1.2.2. L'auto-information des professionnels de BRet formation continue
Une des premieres étapes dans la découverte delltigre biologique s’opére via la
recherche d’information d’'une part autour de I'agliure biologique (recherche de
contenu) puis de la recherche de formation. Lesqlms d'auto-information sont
importantes, comme l'ont révélé les résultats daquéte. Le public des enseignants et
des formateurs se révele relativement autonome skempratiques d’'information et de
formation. L’autonomie des acteurs est un élémentegjuel doit s’appuyer l'ingénierie

des dispositifs notamment pour le choix des stresgopedagogiques et de formation.
1.3.Le choix des acteurs pour développer leurs compéteas

1.3.1. Autoévaluation
Les répondants s’estiment capables de répondrg@estions qui leur sont posées dans
le cadre de leur pratique. Nonobstant, plus deddiéndes répondants (54%) estiment
leur niveau de connaissances insuffisant. 78% Bexix sont intéresseés par l'acces et le
développement d'espaces de développement des ampétce qui engage donc a
développer des modules leur permettant d’amélietarpratique professionnelle.

1.3.2. Logiques d’entrée en formation
L’analyse des rapports a la formation a posé dsslteds plutbt positifs quant a la
formation a l'agriculture biologique. Les formatsuet enseignants fréquentent les
espaces de formation, formels ou informels. listsanla recherche de contenus
applicables en situation de travail et donc de &iroms a visée opérationnelle.
D’autre part, les modalités d’apprentissage divergeelon les acteurs. Il est donc
nécessaire de prendre en compte la diversité tigmtisns d’'apprentissage de fagon a
n’exclure aucun des acteurs concernés par I'éwludes pratiques professionnelles.

1.3.3. Intérét pour la formation non-formelle
Dans la logique d'acquisition et de développemess donnaissances, la formation
formelle n’a pas le monopole, comme I'a largemenntré cette recherche. Les espaces
tels que les salons professionnels, les journédmitues, les colloques sont largement
fréequentés par les répondants qui les définisseminee espaces de formation a part
entiére. Il y aurait une certaine complémentarititeeces deux types d’espaces formatifs.
De la méme fagon, les visites de terrain, les testules forums sont utilisés comme
moyens d’acces a la connaissance. Ces espacesmueld de formation sont reconnus

car ils permettent les échanges professionnels;ds®a l'information, le réseautage, le
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développement ou l'acquisition de connaissancesméme titre que la formation

formelle.

Les résultats présentés et leur analyse en amontpermis d’appréhender le
fonctionnement des répondants dans le cadre dddeuation continue et éclairent un
certain nombre de facteurs sur leurs rapports,edpart a la formation et d’autre part, a
I'agriculture biologique.

L’ensemble des éléments recueillis ici déboucheusar réflexion plus professionnelle
vis-a-vis de cette recherche. Le point suivantgmEsun certain nombre de propositions
d’actions en lien avec la formation des enseignanfermateurs, avec le développement
d’'une ingénierie de la formation ou encore aveaél du déroulement d'un

accompagnement au changement.
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2. Propositions d’'actions

Dans un contexte de changements, comme défini geéudent, la formation apparait
comme un levier essentiel, au méme titre que lanwanication ou 'accompagnement.
Ce deuxieme point s'attachera donc a proposer dangremier temps les conditions
nécessaires au développement de la formation adidigire biologique. Le second point
tentera quant a lui de regrouper I'ensemble deséks préalablement établies dans cette
rechercher et mobilisera le cadre d’'une ingéniees dispositifs, dans l'objectif de
répondre aux souhaits non seulement de rationalisamais également de
développement de la filiere formation a I'agricuédiologique.

2.1.Répondre aux nouvelles demandes

Ce point propose des solutions aux demandes exgsiper les professionnels au sein de
cette recherche.

2.1.1.Améliorer I'accessibilité a I'offre de formiamn

Par des actions de sensibilisation

Actions Moyens

Mobiliser les organisations professionnelles s@réation et diffusion des témoignées [de
'intérét de la formation en général et sur |leesponsables de structures.

formation en agriculture biologique en particulier, Animation de groupes de travail autour de
« gestion de plan de formation », de ses impacts
positifs sur les structures

a

Valoriser la formation continue en AB auprés deBiffusion de témoignages de « formés » notamment
professionnels du secteur agricole par le biais des réseaux.

Faciliter dans les structures et établissement&a¢ Proposer des outils de lecture du systéme formation
a la formation ne serait-ce qu'en facilitant I'as¢g(livret de présentation/acteurs a contacter/etc.)
administratif

En tenant compte des systémes de contraintes infiua

Actions Moyens

Homogénéiser I'offre de formation sur le territoire Envisager les espaces de formation potentiels en
région. Développer les formations a
caractéristiques régionales.

Valoriser la formation a distance comme vraiRéfléchir au développement de modules |de
ressource dans le développement des compéterfoemation cours a distance : travail entre |es

des salariés et poursuivre le développement di&érents organismes de formation.

I'offre a distance y compris pour les modules |deéveloppement d'une ingénierie des

formation courte. environnements d’'apprentissage.

Repenser les voies de communication sur I'offre dkiliser les réseaux professionnels.

formation Proposer une base commune de dép6t des offres de
formation.
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2.1.2.Mobiliser I'ensemble des ressources formadive

Par des actions

de sensibilisation

Actions

Moyens

Valoriser les espaces de formation non-form
comme espaces de développement des savoir
création de réseaux et de développement
compétences.

sfodmelle dans I'offre de formation existante.
des

elistégrer pleinement les espaces de formation non-

Prendre en compte I'ensemble des environnemehtngénierie des dispositifs doit intégrer dans
d'apprentissage : présentiel et a distance,| kaibsolu, 'ensemble de ces espaces et promoyvoir
structures et en dehors, formation formelle et négur complémentarité dans la logique [(de
formelle, temps individuels et temps collectifs. | professionnalisation des enseignants et formateurs.
Poursuivre le développement de l'information souBoursuivre la diffusion des donnéges
toutes ses formes pour pérenniser les pratigqueformationnelles comme scientifiques.
d’auto-information qui développent et débouchent

souvent sur des pratiques d’autoformation

Prendre en compte [Ilimpact des réseaukiliser ce réseau «communiquant» dans| le

professionnels dans les actes d'information
formation et de conseil comme dans la conduitg
changement.

diiffusion d’éléments relatifs a la formation (de
demontée des besoins a la diffusion de I'offre).

a

2.1.3. Utiliser le modéle de I'alternance adaptéxdiormations courtes

Comme il a été vu dans le cadre théorique, lesguigies de I'alternance constituent une

base solide sur lesquelles peut s’appuyer I'ingénides dispositifs dans le cadre de la

formation d’adulte.

L’alternance entre pratique professionnelle (situratle travail) et formation courte (qui

articulerait elle-méme potentiellement différentasdalités pédagogiques et différents

environnements d’apprentissage) apparait comme nonoelalité

intéressante

de

développement de la formation pour adulte et, ¢us pst, sollicitée par les acteurs dans

le cadre de cette recherche.

A titre d’exemple, un graphique présentant un medgbssible d’organisation de

I'alternance dans le cadre de la formation contides enseignants et des formateurs a

I'agriculture biologique est proposé page suivante.
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2.2.Développer une ingénierie des dispositifs au sereic de la

professionnalisation des acteurs de I'agriculture inlogique.

2.3.1. Les enjeux de la formation
L’enquéte a permis de révéler plusieurs types deihs :

- Le besoin de connaissances techniques

- Les besoins concernant I'approche pédagogique&gdecllture biologique. En
effet, le volet pédagogique est peu développé eutt actuelle hors c’est une
guestion essentielle dans le développement de I'AB.

- Les demandes moins explicites mais néanmoins pessesur la culture
biologique.

- Les besoins concernant du rapport au changemepratques et aux valeurs.

En conséquence, trois types d’enjeux de la formagpieuvent étre proposeés, suite a

'analyse présentée dans la partie 3. lls sont&pdans le schéma présenté ci-dessous.

% Les trois enjeux de la formation

Tout ce qui est relatif a 'accompagnement au charent peut se présenter notamment
sous forme d’approche type développement pers@mel les plus réticents. Rappelons
gu’il y a potentiellement deux types de publices lexperts et les non-expert, peu
importe qu’ils aient I'étiquette enseignant ou fateur. Pour faciliter la conduite du
changement, nous l'avons vu, il est essentiel deldpper a la fois la formation, la

communication et 'accompagnement.
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++ Utiliser les leviers du changement
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» Définir les stratégies de communication en
préalable. Informer sur les différents « types » de
formation, leurs objectifs a courts, moyens et longs
termes.

* Faire une typologie des formations par contenus :
techniques,  économiques, pédagogiques,
accompagnement au changement, etc.

« Différencier les modes de communication en
fonction de l'origine des publics : enseignants ou
formateurs ; secteur public ou privé ; structures
impliquées dans I'agriculture biologique ou non ;
autres.

 Poser la formation comme voie de développement
des connaissances dans l'idée d’adaptation aux
nouvelles directives éducatives

* Mettre en avant la diversité des modalités de la
formation de facon a mobiliser une majorité de la
population visée

* Définir le contenu de la formation, la forme, les
supports de la formation et les lieux de chaque
dispositifs de fagon précise.

» Penser la répartition des formations de facon
géographique mais également en mobilisant
'ensemble des ressources technologique en
favorisant notamment le développement de la
formation a distance (y compris sur des modules
courts)

* Il peut se décliner au travers de trois actions :
» 'accompagnement collectif qui, par la mise en

situation de réflexion, mobilise les acteurs de
chaque structure afin de définir les impacts du
changement.

* le changement, quel qu’il soit, doit étre pris en

charge par les « managers » ou « gestionnaires »
des structures ou établissements. Ces derniers
peuvent bénéficier d’'un « coaching » qui leur
permettra de mieux gérer ces changements.

» de nouveaux outils peuvent étre crées et mis a

disposition des acteurs « subissant » le
changement. Fiche d'e support, réunions de
formateurs ou d’enseignants sur des sujets
spécifiques liés a I'AB, etc.
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2.3.3. Développer une ingénierie des dispositifs
L’aboutissement de ce travail de recherche nousnam& poser les bases d'une
ingénierie des dispositifs présentée ici en cing étapes. Seules les tremmipres sont
détaillées et les dernieres sont proposées comnaelewa développer dans ce type de
démarche d’ingénierie. Ce travail s'inspire de cploposé par Lebatteux et coll. (2011),
dont les grandes lignes ont été présentées daasile théorique.

» Etape 1: Les résultats de I'analyse de la demande
Le tableau disponible page suivante présente lapadde la demande, préalable a
I'ingénierie des dispositifs.
Organisé en trois partie, ce tableau présente Igectifs, les caractéristiques socio-
professionnelles et les contraintes/atout du prajetegard des différents acteurs mais
également de la formation la elle-méme. Il pernetetadrer 'ensemble des données
avant de lancer la démarche d’ingénierie des disfs0s
Gardons en téte que ce type d’'analyse s’adaptéueibment a un dispositif et non pas a
un macro-dispositif comme c’est le cas ici. Sidadres de travail généraux sont repris,
ilIs sont néanmoins adaptés de facon a ressortisethis des données préalablement

établies.

115



% Analyse de la demande dans la démarche d’'ingénielés dispositifs

Les objectifs

Les caractéristiques socioprofessiopties

Les contraintes et atouts

Objectifs de développement, GRH, GPE, Objectiffadermation et

objectifs de formation

Données démographiques, socioculturelles, etc.

Organisation, disponibilité, dispersion
géographique, programmes de
développement

Développer et promouvoir I'agriculture biologiquéa

Du . L e PR
Ministere recherphe et la formation. Vision politique, écorune
et sociale.
|(1)_Deve(;opg,er Ila recher(t:t:je et [[a fo;‘néatlcz)nodans_ la Financements disponibles pour favoriser
Du RMT l'og#qued € ; eve ?pperR%n R udseg eutf 'd( )t rm: Btructure partenariale portée par 'ACTA et 'I'TAB. | la réflexion sur la formation des acteurs a
[l)JévAB 0 fre Je olrmg\ |0|n filie a ¢ ? |n|a lon emec;lg e%omposé d'une vingtaine de structures actives| AB. Mais le financement du RMT doit
]E)ro ?ssm(rjme Sb €’a ||e3Ee 2 evelopper Ice A nt secteur agricole. lui-méme étre reconduit pour que I'actipn
onction des besoins. (3) Accompagner les strustyre puisse se poursuivre au sein de ce réseau.
dans la formation de leurs acteurs.
(1) Promouvoir I'AB ; (2) Insérer leur structurerdales Pub'_llcs de Z?ta GO‘ﬁmS{ grlglnfﬁlres debtlou':jeselguams1 Acteu_rs (;ju RtMthUI peuvelnt gz_’ge _relalds
logiques de développement de I'AB et les fair%e t rance e rs\ﬁ\_:_ aDn, A?an ensemble des stres ?uﬁselg ]:as S r;J_c ures pour la diffusion|de
Des connaitre ; (3) Se positionner comme organismes | I(_ana!resgu | eytf' tion du RMT Dé ABAotre € Iqrma lons. ttent la_ diffusi
membres | formation (ou recherche) spécialisés (ou intérgseas rlrl]p lquees dans le pgole ormation du q |'A?§\3/q I C,iceu_rsfces car pec;me ent 1a diitusions
duRMT | AB. (4) Rechercher des partenaires ; (5) Se positio el els ont tquttlas L(;neI o][me cqnnalssa;nce. e f ¢tdes informations Iu resegu vers Jes
comme diffuseur de I'information et accompagnatéur reg ebgenerae k e la tormqtlor prote§3|onne ei. Csts UCtLIJreSRT/l?rIS éga errg?nt des sbtruct_ures
changement de pratique au sein de leur structure. membres appartiennent généralement a un ou plesiesars le _(remqr_1 ée des besoins,
réseaux professionnels. évolutions des dispositifs, etc.)
Les objectifs ont été identifiés via I'enquéte : Public hétérogene composé de formateurs |§t d de di ibilités -
' isiti 4 eignants de tout age aux prérequis et bes s e}emps et de disponi ",te.s’
Des (1) lacquisition de nouvelles competences dans |ueies! > [C S 79'82 déplacements hors régions spnt
enseignants| logique d'adaptation au poste et dintégration gé&éférents. Public issus de structures différentes arfois difficiles -
for;atgzrs changements identifiés ; (2) |Z? veille (|nformaBo1pUb||C_00mme du privé et beneficiant de fonds | d& o o oo Ges formations semble
réglementation ; (3) la création d'un réseau pmitemel | formation multiples. Public plutot favorable a l%ompliqué pour certains participants.
ou au moins la connaissance des acteurs clésfiléra | formation et au développement des compétences.
(1) Accompagner au changement des pratiques;(2) Nombreux dispositifs au sein degs
De la g L e s .
formation | Participer a la rencontre des différentes cultyres multiples structures du RMT, permettgnt
agricoles ; (3) Participer au développement de I'AB d’envisager I'ensemble des possibles.
Objectifs
de A voir selon les formations Hétérogénéité des stagiaires

formation




 Etape 2: Traduire ces résultats selon les trois as déterminants de la

réussite d’un dispositif de formation ouverte

La réussite d'une action de formation dépend ddalté du dispositif de formation a

s’'appuyer sur la motivation de I'apprenant et adévelopper, a solliciter et générer

'autonomie de l'apprenant dans l'apprentissagegéer la socialisation dans la

formation. Cette étape traduit les données dedinngrie de la demande selon trois axes

de réussite.

% Synthése des données de I'analyse de la demande

Criteres

Niveau collectif

Niveau individuel

M OTIVATION

La motivation est préalable a
formation. Le désir de former lg
acteurs est une volonté globa
du ministére et des structures.
RMT porte cette volonté et IU
donne forme.

Bien que les structures n’incite
pas a I'entrée en formation, ellg
ont tout intérét a former leur
acteurs (et pour cela lel
formateurs) afin de répondre a
demande actuelle en faveur
développement de [I'agricultun
biologique

aParticiper au développement de I'AB constit
sune motivation pour une partie des acteurs.

&Pouvoir améliorer leur pratique professionne
ITét répondre aux demandes des profession
lavec lesquels ils travaillent est également
motivation essentielle.

M.a création dun réseau professionne
eParticulierement pour les plus jeunes, [’
Ségalement.
i a formation correspond parfois & un pro
l3ndividuel mais elle est également le résultat
Hihodifications de I'environnement de travail
Cde I'évolution des pratiques suite & des décis
prises par d'autres.

AUTONOMIE

Les enseignants et formated
sont plutét autonomes dans
gestion de leur activité.
L’ingénierie des dispositifs d
formation peuvent donc prend
en compte ce point dans
développement de I
professionnalisation des acteurs

(L'autonomie des répondants se révéle d
| enquéte : ils s’informent de facon autonor
sur |'offre de formation existante, pratiquent
| veille et une partie d’entre eux a développé
" pratique d’autoformation, et ce quels que so
Yes ages des répondants. |l faut souligner dar
I%adre 'impact des technologies de l'informati
Bet de la communication (forums participati

sites collaboratifs....)

ue

e
nels
Lne

le,
bst

jet
de
et
ons

ans
ne
la
une
ent
s ce
on
S,

SOCIALISATION

La socialisation constitue u

enjeu de la formation. Mobilisgrconvivial et collégial, maintes fois remarq
I'échangalans cette recherche.
développer lintercompréhensidnay niveau

les acteurs et par
entre les
agricoles, dans I'objectif
notamment de favoriser
échanges et le développement
'AB mais également d'autre
méthodes agricoles.

La socialisation peut ici étre un

differentes culturesrecherche de « socialisation », de rencontre|

lesfonctionnement des réseaux de profession

nLa formation a inévitablement un aspe

individuel, les acteurs sont

» d'échanges. Cette volonté est révélatrice

dectifs dans le secteur agricole.

SEn ce sens la socialisation est un objectif d
formation pour le formateur ou I'enseignant.

bct
é

en
s et
du
nels

e la

des leviers du changement...
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« FEtape 3: Déterminer les stratégies pédagogiques eles principes
d’organisation du dispositif

Si un dispositif de formation peut se définir comome ensemble organisé d’actions
congu pour aider I'apprenant dans son travail dapjssage, le macro-dispositif dont il
est ici question peut se définir comme un enserofdanisé de dispositifs concu pour
accompagner I'apprenant dans son parcours de fmm@bur I'amener a transforme ses
pratiques professionnelles en faveur des objefikés a la fois par le ministéres, les
structures le cas échéant et lui-méme.

Pour définir ces dispositifs et les organiser, éirdtion de stratégies en fonction des
objectifs, des contraintes évoquées et des publagere nécessaire. Ces stratégies
devraient, a I'aboutissement de l'ingénierie despdsitifs permettre I'organisation des
apprentissages selon les caractéristiques de chdgmande. Le choix des stratégies

s’appuie sur les différentes analyses proposéasnemt.

Il existe, comme nous l'avons vu dans le cadreri@e, une multitude de stratégies
pour la formation. Il ne s’agit pas ici de toutes lister. Les dispositifs étant multiples et
variés et leur analyse n’étant pas possible au deida présente enquéte, il serait
davantage question de proposer des stratégieesatdite a mettre en avant voire a

développer dans le cadre du macro-dispositif daébion.

Les tableaux suivants proposent le développemenudiEues stratégies choisies apres

analyse.

« Choix des stratégies pour la formation des enseigisza et formateurs a

I'agriculture biologique

Evaluation

Positionnement Dispositifs :
terminale

Pédagogie de l'alternance.Alternance des temp
Stratégie de | Privilégier les démarchesprofessionnels

I'alternance | de réflexivité et le retour(emploi) et des temps
sur l'activité de formation courte)

Par le groupe.
Par I'individu
Par le formateul

Evaluation

Positionnement Dispositifs :
terminale

Développement de

Stratégie du Mise en place de groupes forums, d’ateliers

de pairs selon les d’échanges de
groupe, des : : : Par le groupe
airs pratiques, les filieres, pratique et d’analyse
P activités exercées de pratique, groupe
projet
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Evaluation

Positionnement Dispositifs :
terminale
Transmission d’'un Sur le mode magistral
professionnel ou d’un| (salle de cours, Difficile ;
Stratégie de la | expert aupres de conférences, colloques)Par le

transmission

I'apprenant et
transmission entre

mais également sur le
terrain aupres des

réinvestissement
dans la pratique

Stratégie du

apprenants professionnel « expert p
. : " Evaluation
Positionnement Dispositifs :
terminale
Associer les
decouvgrtes et Igs Voyage intra ou inter- Difficile.
apprentissages ; Par le

Introduire un
dépaysement, une

structures ;

En France ou a
I'étranger ;

réinvestissement

des contenus dans

D

voyage confrontation ; N . la pratique
Privilégier le caractere Zgﬁg'glgz ddrz zlenserer Par une ,évaluatior
social et collectif et , | delavisée
pousser a programmes europeensq.ialisante de la
I'intercompréhension formation
" : i Evaluation
Positionnement Dispositifs terminale

Métacognition

Autonomiser les
ressources de
I'apprenant et
favoriser son
autonomie vis-a-vis d

Analyse de pratiques ;
Suivi individuel des
parcours de formation
au sein des structures
e Dispositifs

sa professionnalisationd’autoformation

Par I'apprenant

Ces stratégies ne sont pas les uniques stratégidévélopper dans le cadre du
développement des dispositifs de formation et damsise en ceuvre d’'une ingénierie de
formation. Ce sont des possibilités de développéndentifiées comme intéressantes et
pertinentes dans le cadre de cette recherche.
» Etape 4 : Préciser les situations d’apprentissagéprganisation du temps, des

lieux et des modalités de régulation

Il est nécessaire de définir pour poursuivre I'étaje définition des stratégies, les
séquences types d’apprentissage, leurs modalité&stugttions (qui, quand, quoi, ou,
Il

nécessaires, en fonction des modalités de chaquersée. La formalisation de ce travalil

comment, pour quel objectif intermédiaire). faatlors définir les ressources
pourrait s’appuyer la grille suivante, proposée lpalatteux (2011, p. 51). La présente
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recherche ne permettra pas de pousser l'analyspiguse stade. Mais elle se pose
comme la prochaine étape a développer dans le dadre ingénierie du dispositif.

Cette recherche propose non pas de créer I'ingérdardispositif maigingénierie des
dispositifs. Elle sous-entend donc que chaque dispositif prempamt a ce macro-
dispositif ait été analysé en fonction de ses difgeade ses enjeux, etc. (comme vu
précédemment). En conséquence les étapes 4 epbspas ici sont des préalables au

développement d’une ingéniedesdispositifs.

Le tableau ci-dessous est un cadre, un suppogippéopar Lebatteux, qui peut soutenir
I'analyse de chacun des dispositifs de formatiga égistant et favoriser, apres analyse
le montage de ce macro-dispositif.

+ Grille d’analyse des ressources par séquence

Séquence n° X Phase de la formation :
Ob]e,Ct'f ou type . Sltua_\tmn , Activité(s) de Encadrement ou Ressources
d’'objectif pédagogique (lieu r . .
. PR : apprenant accompagnement nécessaires
intermédiaire temps, consignes

» Etape 5 : Préciser les ressources nécessaires abét le cahier des charges
Un cahier des charges doit, de préférence, étrali gaur chacune des ressources
(humaine, matérielle, d’autoformation, etc.). Ihpet de repérer les ressources existantes
correspondant aux besoins définis ou, le cas étldégpasser commande a un organisme
en mesure de développer les ressources ou le dikpos
De la méme fagon que pour I'étape 4, il n'est passible dans cette recherche de réaliser
cette étape de l'ingénierie des dispositifs. Lejgirdlu RMT ayant une plus grande
envergure qu’un projet interne a un établissemeard ane structure, la mobilisation des
structures, des acteurs, des ressources neécessgedp temps et une ingénierie
organisationnelle importante. Cependant la réabisaties étapes 4 et 5 pourrait faire
partie des futurs projets menés autour de la foomah I'agriculture biologique a

destination des enseignants et des formateurs.
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2.3.4. Autres propositions dans le cadre de cette recherch

« Développer le travail partenarial dans le cadre déa formation
L’accompagnement au changement nécessite d’étteraoau sein de chaque structure.
Il en est de méme pour la formation. Le RMT DévAfB, méme titre que les autres
RMT, favorise ce travail partenarial, I'intercombedision entre les structures et leurs
enjeux et par ce biais, 'accompagnement aux chmages globaux.
Le RMT en tant que dispositif lui-méme limité ddagemps doit engager les structures
et ses acteurs a promouvoir ce travail partenatidd collaboration dans la gestion de
projet commun, d’autant plus quand les structurestrsuvent dans une marcheé
concurrentiel tel que celui de la formation.

* Redonner son réle a la formation formelle et laissela place aux autres

espaces de formation quand ils sont mieux adaptés.

D’autre part, il semble important de définir leg@t les apports de la formation formelle
et de reconnaitre aux autres espaces les atoutsleqrs reviennent en termes
d’apprentissages.
En effet, 'enquéte montre clairement I'intérét pdes journées techniques. Elles sont
probablement plus adaptées pour tout ce qui toactxequestionnements techniques,
voire technico-économique. La formation formelleest’ peut-étre plus adaptée pour
répondre aux besoins techniques, réle qui reviéngeat-étre davantage aux colloques,
ou aux (convoitées) journées techniques.
La formation formelle, quant a elle, favoriseraieupétre étre davantage la
compréhension de thématiques telles que I'apprgtbigale, 'approche systémique ou
les raisonnements en agriculture biologique.
De la méme fagon, les situations « en salle », idun accompagnement, permettrait

mieux de conduire les changements.
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Conclusion générale

Ce travail de recherche a débuté en s’orientarst Ridentification des savoirs diffusés

propres a l'agriculture biologique et le repérageces savoirs au sein des différents
dispositifs de formation. L’identification de difiénts types d’espaces comme espaces
de formation (formelle, non-formelle, informellengageait nécessairement a proposer

aux professionnels un large choix de lieux poutédeeloppement de leurs compétences.

La participation des professionnels de la formaéiaes espaces révele l'intérét qu'ils y
portent. Il semblait important pour le développemdiune « offre de formation a
I'agriculture biologique », comme pour le dévelopeait de contenus nécessaires a la
formation des enseignants et formateurs, de cordmecomment les professionnels
s’orientent dans les dispositifs de formation eglguntérét ils trouvent a participer a tel
ou tel type de formation. La mise a jour des sgiat® de professionnalisation des
acteurs de la formation était donc I'un des enjeexcette recherche, enjeu auquel
'enquéte a permis de répondre. La priorisation a@sres d’entrée en formation étant

faite par les répondants, il a été possible de ydr :

- Les professionnels priorisent leur entréesdas espaces de formation formelle ou
informelle quasiment de la méme facon. Ills cherth&nrépondre a un besoin
professionnel, a se créer un réseau de partenairesa penétrer dans des réseaux déja
institués. lls cherchent a mettre a jour un cema@mbre de connaissances pour rester en
accord avec les réalités du terrain, et veulenteld@per leurs connaissances et
compétences dans une perspective d’innovation.

- Les besoins des acteurs font référenceufd cantenus de l'agriculture biologique,
(2) aux approches pédagogiques spécifiques (ou nmmtlre en ceuvre pour parler
d’agriculture biologique, (3) a l'accompagnement ahangement: l'arrivée de
I'agriculture biologique au sein de I'enseignemagticole, le changement des pratiques
sur le terrain lié a un changement plus grand fialale de « changement social ».

- Pour répondre a leurs besoins en formatisnytilisent, probablement de fagon
instinctive ou bien « par expérience », différente$es de la professionnalisation :
espaces professionnels, espaces de formation frmetatiques de veille,
autoformation. La rationalisation de I'offre de rfmation des formateurs en agriculture

biologique en termes d’objectifs de formation eétessaire. Une des possibilités de
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classification de cette offre s’articule autour desis types de besoins identifiés
(contenus/axe pédagogique/accompagnement au changjem

Pour répondre aux interrogations posées au débutediavail de recherche, nous

pouvons énoncer que :

- Il semble essentiel d’intégrer de fagonrelat explicite les espaces de formation
non-formelle dans une offre de professionnalisadiatestination des enseignants et des

formateurs et de travailler a I'identification dashanges et des savoirs qui s’y batissent

- Le facteur «agriculture biologique » n’apgda pas nécessairement comme un
élément primordial, a l'issue de cette recherchansdl’élaboration de I'offre de
formation. Par contre, il influe sur le contenu lagfre de formation. L'agriculture
biologique doit étre considérée comme « le coeffitchangement », nécessitant de fait
des adaptations de discours, un accompagnemerifigpe@ux évolutions a la fois des

pratiques et des représentations.

- Le groupe professionnel, le pair, doiverne &avorisés dans I'apprentissage des
formateurs et des enseignants. Dans ce contextesfgces privilégiant les rencontres,

les échanges, le réseautage, doivent étre misaat. av

Globalement, on ne peut définir a lissue de cetteherche si les professionnels en
formation a I'agriculture biologique apprendrai@meux dans certains environnements
que dans d’autres. Nonobstant, il est évident djpge que les professionnels ont un
certain nombre d’attentes vis-a-vis de la formawnd’autre part qu’ils sont préts a
varier les types de dispositifs pourvu que la fdramou I'expérience proposée leur
permette de développer leur pratique et qu’elle uait impact sur leur quotidien
professionnel.

Cette recherche propose, a l'issue de ce travaédridure, une réflexion autour de
'ingénierie de formation et la production d'un maclispositif qui nécessiterait
probablement, en amont, une meilleure analyse deuchdes dispositifs qu’il mettrait
en jeu. Cette ingénierie des dispositifs est unthaae, parmi d’autres, qui permettrait
de favoriser I'articulation des espaces de dévelommt des savoirs et des compétences

et d'aboutir a une amélioration continue de I'offrde formation et de

professionnalisation des enseignants et des foumsate I'agriculture biologique. Tel

pourrait étre I'objet d’'une prochaine recherche...
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Questionnaire

Agriculture biologique et formation continue : gaidlesoins, quelles possibilités?

Dans le cadre du Chantier 2 "Formation" du RMT DByRéseau Mixte technologique
pour le Développement de I'Agriculture Biologiqua)e enquéte est menée autour de la
formation continue en Agriculture Biologique. Pagla, un questionnaire est diffusé
afin de mieux identifier et comprendre les rapparia formation continue des acteurs
travaillant en relation avec l'agriculture biologéy La formation continue en AB tend a
se développer et pour accompagner cela, une meilampréhension des attentes et
des besoins en formation est nécessaire. Nous nasrcions du temps que vous
consacrerez a répondre a cette enquéte. La pattaripdu plus grand nombre garantira
l'obtention de résultats valides et représentatifs questions comportant un astérisque
rouge sont obligatoires pour valider le questiormaN'oubliez pas de valider a la fin
touche "envoyer". Merci

Q1: En régle générale, trouvez-vous l'offre de faonation continue claire et
accessible ?

L
L
C

L Pas du tout claire
Q2 : Avez-vous déja recherché des formations en AB

C Oui

Oui, claire et accessible
Suffisamment claire

Peu claire

L Non
Q3 : Avez-vous trouveé facilement la formation qui épondait a vos besoins ?

E oui

L Non
Q3 bis : Expliquez
Q4 : Par quels moyens recherchez-vous des informatis sur les formations ?

Internet

Presse

Catalogue de formation continue de votre structure
Salons, forums

Bouche-a-oreille

Autre :

a1 1 I 1 1

145



Q5 : Avez-vous effectué un parcours de formation de le secteur agricole?
oui, par voie scolaire

oui, par voie d'apprentissage

oui, par la formation continue

non

Autre :

Q6: A quel moment de votre formation vous a-t-on arlé d'Agriculture
Biologique?
=

Ooon0nan

Lycée
Etudes Supérieures
En formation continue

Jamais

Autre :

a1 1 1

Q7 :Manifestez-vous un intérét pour I'agriculture biologique ?
= Oui, beaucoup

L Oui, plutét

L Non, pas vraiment

C Non, pas du tout
Q8 : Vous étes-vous informé par vos propres moyessir I'agriculture biologique

C Oui
C Non

L Pas vraiment
Q9 : Comment vous-y étes-vous pris ?

Structures d'information et d'orientation
Recherches sur internet

Médias (journaux, magazines, radios...)
Salons, conférences

Relations personnelles

Autre :

Q10 : Depuis le début de votre carriere, avez-vou®ujours été en relation avec
I'agriculture biologique ?

O 1 I 1 1 T

146



£ oui
L Non

L En partie
Q11: A partir de quand cette méthode spécifigue agole a-t-elle pris de
I'importance dans votre pratique professionnelle?

Plus de 20 ans
Plus de 10 ans
Plus de 5 ans

Entre 2 et 5 ans

Ooon0nan

Moins de 2 ans
Q12 : Avec quel type de public travaillez-vous prigipalement ?

L Principalement avec un public motivé par |'agrictdtbiologique
L Principalement sans lien avec l'agriculture bicjog!

L Avec un public mixte

Q13 : Si vous travaillez avec un public AB et convgionnel, pouvez vous dire que
vous effectuez un travail différent selon le publie Expliquer la nature de vos
démarches, de vos relations avec les publics, etc.

Q14 : Comparativement a il y a 5 ans, estimez-vouitre aujourd’hui davantage
questionné sur des éléments relatifs a I'agriculte biologique (les conversions, les
pratiques, le rendement d’'une ferme bio, etc.) ?

C Oui
C Non

C Pas vraiment

Q14 bis : Expliquez

Q15 : Etes-vous en capacité de répondre a lI'ensemebbles questions technico-
économique qui vous sont posées sur I'AB de facoérggrale ?

C
L

Oui, dans I'ensemble

Dans une certaine mesure

0l

Pas souvent

0l

Pas du tout
Q16 : Votre niveau de connaissances est selon vous

L Suffisant pour votre pratique professionnelle

L Insuffisant pour votre pratique professionnelle
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Q17 : D'une maniere générale, comment jaugez-vouso¥ connaissances en
Agriculture biologique sur une échelle de 1 a 10 ?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
C C (B 8 B B B BE B E

Q18 : Quels types de connaissances sont selon vodeessaires a votre exercice
professionnel ?

Connaissances Techniques
Historique de 'AB

Reperes socio-économiques

I 1 1

Connaissances sur les filieres

= Autre :

Q19 : Pouvez-vous détailler certaines de ces congsances?
Q20 : Etes-vous a la recherche de formations ou difres éléments de
développement de vos compétences ?

= Oui, ca m'intéresse
L Non, je ne suis pas intéressé

L Ne sait pas

Q21 : Par quels contenus de formation seriez-voustéresseé ?

Q22 : Vous rendez-vous régulierement a des séquencde formation (formations
en face-a-face, stages, séminaires...) ?

C Oui

C Non
Q23 : Précisez la régularité

Plusieurs fois par mois
Une fois par mois

Plusieurs fois par an

O o0on0on

Une fois par an

L Moins d'une fois par an

Q24 : Quelles sont vos motivations/arguments (powyr aller ou ne pas vy aller) ?
Q25 : Avez-vous déja recu une formation spécifiqua I'agriculture biologique dans
le cadre de votre activité professionnelle ?

£ oui
L Non
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Q26 : De quel type de formation s’agissait-il?
£ sensibilisation

C Approfondissement

C Autre :

Q27 : Si possible, citez les références de ces fations ainsi que les organismes
dispensateurs?
Q28 : Etait-ce un choix personnel ou une initiativele votre structure ?

L Un choix personnel
C Une volonté de ma structure

L Une décision commune

C Autre :

Q29 : Quel(s) mode(s) de formation privilégiez-vous? (plusieurs réponses
possible$

Les formations courtes

Les formations longues

Les formations a distance
Les formations en présentiel

Peu importe

a1 1 1 1 1 T

Vous allez peu en formation

Q30 : Si vous affectionnez certains types de formah plutdt que d’autres, pouvez-
vous en expliquer les raisons ?

Q31 : Accepteriez-vous de suivre des modules de fieation a distance ?

£ oui
L Non

L Ne sait pas
Q32 : Utilisez-vous d’autres moyens pour garder aour vos connaissances
professionnelles en lien ou non avec I'Agriculturdiologique ?

£ oui
L Non

L Ne sait pas
Q32 bis : Lesquels ?
Q33 : A quels types d'événements organisés autoue ttAB prenez-vous part?

" Journées techniques
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Colloques
Salons professionnels

Réunions de réseau de professionnels

Autre :

Q34 : Participez-vous a des journées thématiquesefthniques, reglementaires, etc.)
sur 'AB ?

I 1 1

C Souvent
L Parfois
C Rarement

C Non
Q35 : Si vous participez a ce type d'événements, €ls apports en retirez-vous ?
Q36 : Considérez-vous ces espaces comme des espaedsrmation ?

L Oui

L Non

L Pas exactement
Q37 : Pourquoi ?

Q38 : Les connaissances acquises dans ces espacefegsionnels sont-elles, selon
vous, différentes de celles acquises en situatiore dormation (en centre de
formation, avec un ou plusieurs intervenants, etc.?

C Oui
C Non

C Ne sait pas

Q38 bis : Pourquoi ?

Q39 : Avez-vous des demandes ou des souhaits pautiers quant a la formation
continue en agriculture biologique? Lesquels?

Q40 : Si vous souhaitez partager un autre élémenedéflexion, c'est ici :

Dans quel type de structure travaillez-vous ? * (sivous travaillez au sein de
plusieurs structures, veuillez choisir une structue principale)

L Chambre d'Agriculture
L2 GaB-GRAB
L Structure Nationale de I'Agriculture Biologique AB, FNAB, etc.)

L Organisation nationale non spécialisée en AgricelRiologique (APCA, TRAME,
FNCIVAM, etc.)
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Enseignement agricole - Formation initiale
Enseignement agricole - Formation continue
Enseignement supérieur

Organisme de Recherche (Instituts Techniques, INRA)

Ooon0nan

Organisme certificateur

C Autre :

Quel emploi occupez-vous? Quelles sont vos actiatprofessionnelles?
Vous étes

2 Un homme

2 Une femme

Vous avez entre :

2 18 ans et 30 ans

2 30 ans et 45 ans

2 45 ans et 60 ans

" Plus de 60 ans
Vous étes

Marié
Célibataire
Divorcé

Veuf

Autre :

Dans quelle région travaillez-vous ?

BN I R R
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ANNEXE 5 :

Extraits des résultats de I'enquéte en ligne

152



Données extraites des résultats des questionnaires

A] Caractéristiques de la population

» Répartition par genre et par age des répondants :
On note une égalité des genres quasi-parfaite dasmépondants de cette enquéte avec
46% d’hommes (32) et 54% de femmes (38). Ces sdsutiorroborent les constats

actuels d’'une féminisation dans le secteur

de Il'enseignement et du développeme Répartition par age

agricole depuis 20 ans. Entre 18

Lo J : et 30
Les 18-30 ans sont légerement moi Plus de ans
45 ans 19%

représentés avec 13 réponses contre 2 38%
30 réponses pour les deux -catégor

restantes. Ceci S’explique peut-étre

lage d’entrée dans ces métiers (mas

pour les enseignants notamment).

» Origine géographique
Des ressortissants de la quasi-totalité des régiomgépondu a I'enquéte y compris
dans les départements et territoires d’Outre-Me&s Heux régions ayant le plus de
répondants sont la Bretagne (9) puis la région éhvoe-Alpes-Cote d’Azur (6).

Viennent ensuite I'’Auvergne, le Languedoc-Roussikt la région Rhdne-Alpes (5).

Origine géographique des répondants
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Les régions ayant le moins de répondants a I'eegs@bt la Champagne-Ardenne, la

Corse, le Limousin (1), le Poitou-Charentes etitarfeie (pas de réponses)
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Il faut noter que Bretagne et Rhdne Alpes sont deggions ayant beaucoup de
structures d’enseignement agricole avec les Pay®ide (région ayant peu répondu ici
mais dont les professionnels sont régulieremeticigés pour des projets de recherche
et développement en formation)

» Structure professionnelle et fonctions occupées
La structure des répondants est conforme, proportilement, a celle de la population

enquéteée.
Structure professionnelle
. Structure nationale
Organisme d Free _GAB-GRAB de I'AB
) recherche Lanc 2% 204
Enseigneme 1% 1% o
supérieur , Organisation

1%

nationale non

spécialisée dans
I'AB

Enseignement
1%

agricole —
Formation initiale
50%

Une majorité de répondants est issue de I'enseignemgricole avec 35 répondants
issus de la formation initiale et 29 de la formatmpntinue. lls représentent 92% des
répondants. A cela s’ajoutent les formateurs desnbines d’agriculture, des GAB et
GRAB, des instituts de recherche qui sont représenti mais dans une moindre

mesure.

D’autre part, en terme de poste occupé, 37 répasdandéfinissent comme formateurs
et 34 se définissent comme enseignants. Nous amoggie le rapport a la formation

peut étre différent selon le statut (enseignarfoomateur).

23 répondants déclarent occuper plusieurs fonctéorla fois dont I'une est celle

d’enseignant ou de formateur et l'autre peut égkecde coordinateur de formation
(12), de chargé d’ingénierie ou chargé de missiéreldppement de la formation/de la
filiere (6), ou d’autres fonctions telles que laatii¢ (1), la commercialisation (1), la

communication(1), ou bien méme le métier d’agriunt(1).
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B] Rapport a I'agriculture biologique

» Poids de l'agriculture biologique dans la formationdes répondants
93 % des répondants déclarent avoir effectué ucopes de formation dans le secteur
agricole : 69% par la formation initiale et 24% parformation continue (Q5). Le
graphique ci-dessous montre a quel(s) moment(sadé=urs ont « eu contact » avec
I'agriculture biologique dans le cadre d’'une forioat

Lieu d'acces a I'AB lors du parcours de formation
(en nombre d'occurrences)

Au lycée

Lors des études supérieur :

En formation continue s s s "

Autre (famille, travail, bouche-a-oreille
Jamais

Si 14 % des répondants n’ont jamais eu accées a tlAls ce cadre, d’autres y ont été
confronté a plusieurs reprises. 33 acteurs ontnentgarler de I'AB lors des études
supérieures, et 19 dans le cadre de la formatintimce.

e La pratique est-elle la méme en quel que soit le plic ?
Sur les 43 répondants intervenant aupres d'un @uilixte, 14 estiment qu’ils
effectuent un travail différent en fonction du gabll3 estiment qu'ils effectuent un
travail similaire et 1 estiment que la différencesh pas évidente. 15 ont fourni une
réponse nulle ou inutilisable.
Les personnes estimant travailler de facon diffié&rean fonction du public (bio et

conventionnel) mettent en avant les éléments stgvan

Pour le public conventionnel Pour le public bio

Plus de sensibilisation, «plus d®n entre plus dans les aspects techniques

psychologie ».

Besoin de plus de dialogues, et d'’échang@ssoin de formation technique et

sur le bio (communication), d’accompagnement

Convaincre avec des  argumentRationaliser pour éviter les croyances

scientifiques aveugles

Le public est plus réticent Le public est plusédute

Il faut prendre plus de précautions
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Selon les répondants, compte tenu degtivations attentes et questionnements
différents, le travail effectué ne peut- étre quféérent. De plus, certains enseignants
soulignent que, travaillant avec des référentiel$odmation différents, leurs approches
différent de fait. D’autres déclarent que le contest adapté en fonction du cadre de
référence du public tout en conservant une entréenainique et une entrée
agronomique. Enfin, d’'une facon plus philosophiquiesst souligné qu’il est préférable
d’ « essayer de rassembler les points de vuetmutdles marginaliser ».
Au contraire la part de répondants qui estime travailler de faco identique avec les
différents types de public propose ces arguments :
- Toutes les pratiques agricoles sont abordées ae€hlae facon, on présente les
différentes possibilités.
- Il faut aborder les différentes méthodes en latssan stagiaire le choix de
s’orienter vers tel ou tel type de méthode.
- On propose les alternatives biologiques de facstanciee
- Cest plus une adaptation de discours qu’une faifid@rente de travailler
* Une plus grande présence de I'AB au sein de I'actté professionnelle
La nature de l'intérét que manifestent des act@asr 'AB se pose. S’agit-il de
convictions personnelles ou d'obligation profesaelie ? Ou bien encore, une alliance
des deux ? Il ne s’agit pas de répondre a cettstignemais de mieux comprendre si et

comment I'’AB s’intégre dans les pratiques professales des répondants.

Le graphique ci-contre montr _ .
Depuis quand I'AB a-t-elle pris de

que l'agriculture biologique es l'importance dans votre pratique ?
au cceur de la pratique de 21 21

acteurs depuis plus de 10 a 16

pour 29 d’entre eux, depui 2 4

plus de 5 ans pour 16 d’entr

plus de plusde Plusde5 Entre 2 Moins de

eux et depUIS moins de 5 ar 20ans 10ans ans etbans 2ans

pour 25 d’entre eux.
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C] Acces a l'offre de formation

» L’accessibilité selon les répondants a I'enquéte

63 % des répondants estimer*

loffre de formation est lisible Lisibilité de I'offre de formation

. . Pas clair
et accessible. Certains acteu du tout

4%

Oui, claire
et
accessible
14%

ont-ils plus de difficultés que
d'autres a S'orienter dan

Peu claire

I'offre de formation ? Si oui,
quels sont les facteur
explicatifs ? L’appartenance

telle ou telle structure

professionnelle influe-t-elle sur la compréhensitenl’offre de formation ? L’origine
géographique est-elle un critere d’accessibilitéofire ? Si oui, cela signifierait que
certaines régions sont moins bien pourvues qudréaen termes d’offre de formation.
L’activité professionnelle des acteurs et leurtiefaa I’AB dans le cadre professionnel
sont-ils des facteurs favorisant I'acces a I'offeeformation ?
Ainsi, la donnée « structure professionnelle » npeisnet de constater que la lisibilité
est plutdt bonne dans I'ensemble des organisatiBas. contre, l'acces réel a la
formation varie selon les structures

» Lisibilité et origine géographique
Globalement, I'offre de formation est vue de la mreéiacon dans toutes les régions (Q1

et « origine géographique

Lisibilité sur I'offre de formation par région
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m Suffisament claire a trés claire ®Peu claire a pas claire
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Le graphique ci-dessus montre que les ressortss@astrégions semblent mitigés quant
a la lisibilité sur I'offre de formation. De plue traitement des questionnaires a fait
ressortir le fait que dans certains territoireswtt®Mer, 'offre de formation était rare,

voire quasi nulle et donc difficilement accessible.

D] Rapport a la formation et logiques d’entrée eorfation
» Autoévaluation des répondants
85% des répondants s’estiment capables, a dessddgférents, de répondre aux

questions relatives a I'agriculture biologique bpuir sont posées.

Capacité a répondre aux questions technico-
économiques

Pas du tout ,Ow dans
P ve 4% I'ensemble
as sou 19%

11%

« Définition des connaissances nécessaires a I'exeecprofessionnel

A la question «quels types de connaissances soh ¥/0us nécessaires a votre
exercice professionnel ? », concernant les actiliées a I'AB (Q18), les réponses se
sont majoritairement penchées du c6té des réfé&ariamnnaissances techniques et des

reperes socio-économigques comme le montre le graplsuivant :

Connaissances nécessaires a l'exercice professionnel (nombre
d'occurrences)

Connaissances techniquesHistorique de 'AB Repéres socio- Connaissances sur les Autres
économiques filieres
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Une partie des répondants a détaillé ces connaissarvoici une premiere

catégorisation des connaissances citées :

Tableau : Détail des connaissances nécessairesexdrcice professionnel

Connaissances techniques/technico-économiques/sécanomiques :

Des éléments technico-économiques concernant en&bilité de chaque filiere
marges brutes, codts de production, investissentantjes de commercialisatio
précision sur les avantage des associations dareuliesoin de réelles études sur

effets de protection des cultures en AB.

Se tenir au courant des références technico-écauasiet des avancées dans
stratégies techniques.

Connaissances techniques théoriques en productiégstales (prairies, légumes

grandes cultures),

Agronomie, zoologie, écologie, fonctionnement dgi® &t écosystémes techniques
AB

Besoin de voir des expériences réussies, de dggertdes itinéraires techniques.

Repéres technico-économiques en conversion et @remiovin lait. Méthodes ¢
pratigues d'élevage innovantes (reproduction et dAstion mammites, efficaci

L

—_ _3 -

es

es

et

en

2t

é

alimentaire), gestion des surfaces fourrageéresadatspet conséquences économiques

de la conversion.

Connaissances générales sur I'AB

Connaissances sur les filieres :

Structuration et construction d'une filiere.
Structuration, évolution des besoins en volumetestprix.

Filieres : organismes de conseils (CIVAM, CA), arganes certificateurs.

Historique de I'AB :

Historique et principaux courants (biodynamie, pacaiture...).

Connaissance du réseau professionnel

Reglementation et cahier des charges :

Réglementation: procédure de reconversion, aidésifgpues, certification; appd

technique.

Connaitre les cahiers des charges, les aidegpésas dans toutes les filieres

159



» Liste des themes a développer en formation selonsleépondants (extraits
des questionnaires)

Thémes a développer (source : extraits de la présemquéte par questionnaire)

tion

ntes




» Logiques d’entrée en formation
Le graphigue présenté ci-dessous met en avanitlgu@ 45 répondants se rendent en
formation au maximum une fois par an. A linver@&s professionnels répondants
participent a des sessions de formation de fa@mréguliere, allant de plusieurs fois

par an a plusieurs fois par mois pour quelques-uns.

Rythme dans l'entrée en formation

1 | | | | |
Moins d’une fois par an 27

Une fois par anﬁ 18

Plusieurs fois par a 22

Une fois par mois|@ 1

Plusieurs fois par moi 2

0 5 10 15 20 25 30

» La formation continue : initiative personnelle ouolonté des structures ?

31% des répondants admettent q ) e

La formation : a l'initiative de
'entrée en formation a été en part '
ou totalement initiée  par I
structure. Les résultats ci-contr
montrent que pour un quart de

répondants, la formation est le fru Yne

volonté de
d'une décision partagée entre la

structur
structure et le professionnel. %

E] Intéréts de la formation non formelle

¢ Compléments de formation, auto-documentation, ve informationnelle : quels
usages ?

79 % des répondants déclarent avoir recours ardaunoyens que la formation

formelle pour mettre a jour leurs connaissancesisba dynamique de maintien des

connaissances et de veille, un certain nombre itBosbnt signalés par les acteurs

comme les plus utilisés.
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La veille : voies empruntées - méthodes et outils

. Participation aux événements autour de I'agriculteibiologique

Le graphigue ci-contre montre clairement que lgmess professionnels « annexes » a
la formation comme a la structure professionneb@t sconnus et visités par les
répondants.

Participation aux événements autour de I'AB (nb d'occurrences)

Aucun 1
Inconnu 1
Autres 6
Réunions de réseaux professionn 26
Salons professionnel 23
Colloques 27
Journées technique 3

. Les apports de ces espaces
Un peu plus dun tiers de
lensemble des répondants o Espaces professionnels : quels apports?

tenté de définir les apports de ¢
espaces. A la question « Que
apports retirez-vous de ce typ

d’événements ? » (Q35), un larg

panel de réponses a été recu. El

ont été regroupées au sein de
guatre grandes catégories qui permettent de contemsemble des réponses. Le
graphique ci-contre présente les catégories épartition des réponses.
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ANNEXE 6 :

Schématisation de la these de Wenger sur les

communautés de pratiques
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L’'apprentissage dans les communautés de pratigueschématisation
de la these de Wenger

Source : interprétation personnelle

Niveau Communautés Niveau
Individuel de pratiques Organisationnel

Pratiques Communautés

de pratiques
Quelles modalités pour
construire des organisations

apprenantes ?

4 ) \
Créer les conditions organisationnelles

favorables a I'apprentissage

J

Communauté de pratiques
comme structure sociale ?

Question du sens transversale

1 I‘OCeSSuS
Ht]fcatlon
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ANNEXE 7 .

Proposition d’'une démarche de conduite du

changement
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Démarche de conduite du changement

*De quoi parle-t-on?
¢ Qualifier le changement
* Quels objectifs?

Contexte du
changement

Comprendre les
comportements face au
changement

Les réactions des acteurs (processus)
Les causes de la résistance au changement
Les caractéristiques comportementale

e Aider les acteurs dans leur
processus d'apprentissage

e Penser la communication

Qui peut agir et
comment?

Quels processus
d'accompagnement?
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THOMAS Pauline, Master SIFA, Année 2012,
Ingénierie des dispositifs de formation : pour une articulation des espaces de

développement des savoirs et des compétences

L’agriculture biologique bénéficie actuellement d'un développement fort. Le Réseau Mixte
Technologique « Développer I'Agriculture Biologique » (RMT DévAB), structure partenariale
regroupant des membres issus d’'un large panel d’organisations et établissements en lien avec
la recherche, le développement et la formation, s’attache notamment a organiser le transfert des
connaissances ainsi que leur intégration et diffusion, notamment vers [Iagriculture
conventionnelle. La formation des enseignants et des formateurs est a la fois une condition et
un enjeu du développement de I'AB. L'insertion des contenus spécifiques a I'agriculture
biologique au sein de I'enseignement agricole tout comme leur développement au sein des
structures publiques ou privées, d'instituts de recherche ou techniques, représente un
changement a plusieurs échelles. L'étude de ces changements sera prise en compte dans
l'ingénierie de formation développée dans ce travail. L’analyse du rapport a la formation des
enseignants et formateurs tout comme leur rapport a I'agriculture biologique permet de mettre
en lumiére leurs logiques de professionnalisation. A travers [I'étude des concepts
d'apprentissage, de dispositif, de changement, il sera question de mettre en relation les besoins
des acteurs, leurs stratégie de formation et de professionnalisation avec I'offre de formation
existante, qu’elle soit formelle, non-formelle ou informelle. L'ingénierie développée dans cette
recherche s’organisera sous la forme d'une ingénierie des dispositifs dont les modalités seront

ici partagées.

Mots clés : apprentissage, rapport a la formation, dispositif, changement.

At the present time, organic farming benefits from a strong development. Technological Network
"Developing Organic farming" (RMT DévAB) - partnership structure with members from a wide
range of organizations and institutions related to the research, development and training -
organizes knowledge transfer, and its integration and dissemination, particularly to conventional
agriculture. Training of teachers and trainers is both a condition and a issue of organic farming
development. The inclusion of organic farming contents in agricultural education as well as their
development in public or private structures, research or technical institutes, represents a change
at several scales. The study of these changes will be reflected in this work. The analysis of the
training of teachers and trainers as well as their relation to organic farming can highlight their
logic of professionalization. Through the study of some concepts as learning, device or change,
we will try to put in relation strategy of professionalization and offer of training, whether formal,
non-formal or informal. The engineering developed in this research will be organized in the form

of “devices engineering” whose terms will be shared here.

Keywords : learning, relation to the training , device, change.




